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PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 15/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 141/2026
PROCESSO SEI N° 3500303.401.00003339/2026-90

Torna-se publico que a PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI por meio da Coordenadoria de
Compras e Licitacdes, sediada a Avenida Olinda Silveira Cruz Braga, n°® 215, Parque Interlagos, Aguai-
SP, CEP: 13863-230, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, do
Decreto Federal n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015 e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com
as condigoes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a Contratagéo de solugdo integrada de infraestrutura de data
center, com fornecimento de equipamentos em regime de comodato, prestacao de servicos gerenciados e
especializados conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacao sera realizada em tnico item.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco do ITEM, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar desta licitacdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de  Fornecedores —  SICAF e no  Portal de  Compras  Publicas

(www.portaldecompraspublicas.com.br).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condic¢des exigidas no cadastramento no SICAF até
o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2. Para ter acesso ao sistema eletrOnico, os interessados em participar desta licitagdo
deverdo dispor de chave de identificagdao e senha pessoal, obtidas junto a Portal de Compras Publicas,
no endereco eletronico: www.portaldecompraspublicas.com.br, onde também deverdo se informar a
respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua correta
utilizagao.

2.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presunc¢do de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes
a esta licitacao.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgio ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos
sistemas relacionados no item [2.1] e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4.1. A nao observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no



momento da habilitagao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do Decreto n.® 8.538, de 2015.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;
2.6.3. empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes

expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboraciao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.6.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.6.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fun¢do na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
2.6.11. sociedades cooperativas;
2.6.12. pessoas fisicas.
2.7. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execu¢dao do contrato

agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item [2.6.6] serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizac¢ao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens [2.6.4] e[2.6.5] poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

2.11. O disposto nos itens [2.6.4] e [2.6.5] ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes




integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei
n°® 14.133, de 2021.

2.13. A vedagdo de que trata o item [2.7] estende-se a terceiro que auxilie a conducgdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
3.1. Na presente licitagcdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e

lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto
nos itens [7.1.1] e [7.13.2] deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema,
que:

34.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

3.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n°
14.133, de 2021.

3.7. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

3.8. Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa

de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.9. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49



da Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:
3.9.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.9.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa juridica com sede
no exterior;

3.9.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia
de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da
referida lei;

3.9.4. cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global
ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

3.9.5. cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da
referida lei;

3.9.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.9.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;
3.9.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de

caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

3.9.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

3.9.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

39.11. cyjos titulares ou socios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo,

relacdo de pessoalidade, subordinacdo e habitualidade.

3.10. A falsidade da declaracdo de que trata os itens [3.4] ou [3.6] sujeitard o licitante as sancdes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.11. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.12. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica
e da fase de envio de lances.

3.13. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.14. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.14.1. a aplica¢do do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relag@o aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir
a melhor oferta; e

3.14.2. os lances serdo de envio automadtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.15.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; €



3.15.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.16. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do
item [3.14] possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da
licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.17. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragcao ou de sua desconexao.

3.18. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:
4.1.1. valor mensal e total do item;
4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢ao do objeto.

4.4, Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.7. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional,
ante as vedagdes previstas na Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios
decorrentes desse regime tributdrio diferenciado em sua proposta, devendo elaboré-la de acordo com as
normas aplicéveis as demais pessoas juridicas.

4.7.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situacdo descrita na
subdivisdo acima devera requerer ao orgdo fazenddrio competente a sua exclusdo do Simples
Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que ocorrida a situagdo de vedagao, nos
termos do art. 30, caput, inc. I, e § 1°, inc. II, da Lei Complementar n® 123, de 2006, apresentando a
Administragdo a comprovacao da exclusdo ou o seu respectivo protocolo.

4.7.2. Se o Contratado ndo realizar espontaneamente o requerimento de que trata a
subdivisdo acima, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao o6rgdo fazendario
competente, solicitando que o Contratado seja excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do
art. 29, inc. I, da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

4.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os precos



maximos previstos para a contratagao;

4.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagao
do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos para a contratagao.

4.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas competente e, apoés o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada
ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletronico,

na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, desde logo, aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis
ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia, conforme art. 59 da Lei n°
14.133/2021.

5.3.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.3.2. A desclassificacio serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.3.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

5.4. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

5.5. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente
de Contratagao/Comissao ¢ os licitantes.

5.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.6.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser R$ 10,00 (dez reais).

5.10. O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa indicado na capa deste Edital.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

5.12.1. A etapa de lances da sessdao publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.



5.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenaré e divulgaré os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao,
auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacoes.

5.12.5. Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.13.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo inicial de quinze minutos. Apos esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada
a recepgao de lances.

5.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superior
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.13.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas nos subitens acima,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco ou maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e
eventuais prorrogagoes.

5.14.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item [5.14],
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.

5.14.2. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdo de dez minutos e, apoOs isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.14.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissao,
auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacoes.

5.14.6. Apobs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para



apresentar lances intermediarios.

5.15. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.16. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecucao do melhor preco.

5.17. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo
ser desconsiderados pelo Pregoeiro.

5.18. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

5.19. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.20. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.21. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comissdao persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comissao aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.22. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.23. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identifica em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123/2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538/2015.

5.23.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5%
(cinco por cento), caso se trate de um pregao, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.23.2. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.23.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa €
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se
trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregao, na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.23.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.24. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate serd aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem
jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

5.25. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.26. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado (caso seja adotado este modo de disputa).

5.27. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele



previsto no art. 60 da Lei n.° 14.133, de 2.021, nesta ordem:

5.27.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacdo;

5.27.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

5.27.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
5.27.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgaos de controle.
5.28. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:
5.28.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado de Sao Paulo;
5.28.2. empresas brasileiras;
5.28.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.28.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n.° 12.187, de 29
de dezembro de 2.009.
5.29. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante

vencedor ocorrerd por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado
qualquer outro processo.

5.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, ou
ainda, para tentar obter condi¢des mais vantajosas para o Municipio, o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissao poderad negociar com o vencedor, apds definido o resultado do julgamento.

5.30.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo
exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e
serdo observados como critério de aceitabilidade os precos unitarios maximos definidos no Termo de
Referéncia.

5.30.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classifica¢do inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.

5.30.3. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.30.4. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.30.5. O Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao solicitara ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao tltimo lance ofertado apds
a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.30.6. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratagio/Comissdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.31. Apo6s a negociagdo do prego, o Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissao iniciard a fase
de aceitag@o e julgamento da proposta.

5.32. Na hipodtese de nao haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao
vencedor da cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o
preco do primeiro colocado da cota principal, conforme § 2°, do art. 8°, do Decreto Federal n® 8.538, de
2015.



6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo verificara
se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item [2.6] do
edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacdo no certame ou a futura
contrata¢dao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Sicaf;
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
6.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.
6.2. A consulta aos cadastros serd realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.
6.2.1. A consulta no CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também

ocorrerd no nome ¢ no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12
da citada lei.

6.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas ao
CEIS, CNEP e Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

6.4. Caso conste na Consulta de Situacdao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo diligenciard para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.4.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.4.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.

6.4.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagao.

6.5. Na hipédtese de inversao das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des
de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagado.

6.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo verificara se o licitante
faz jus ao beneficio aplicado.

6.7. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequagdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relacdo ao maximo estipulado para contratacido neste
Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 73,
de 30 de setembro de 2022.

6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.8.1. contiver vicios insanaveis;
6.8.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto
Basico;
6.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratagao;
6.8.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
6.8.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de Referéncia;

6.8.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
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anexos, desde que insanavel.

6.9. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracao.
6.10. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item anterior, s sera considerada apos
diligéncia do Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, que comprove:

6.10.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.10.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.11. Em contratagdo de obras e servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a analise de

exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

6.11.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, contratagdo semi-integrada ou contratagdo integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se dara
pela superagao do valor global estimado;

6.11.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se daré
pela superacao do valor global estimado e pela superagdo de custo unitario tido como relevante,
conforme planilha anexa ao edital;

6.11.3. No caso de obras e servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela
Administragdo, independentemente do regime de execucgao.

6.11.3.1. A inexequibilidade, na hipotese de proposta cujo valor seja inferior a 75%
(setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, s6 serd considerada apds
diligéncia do Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, facultando ao licitante comprovar,
no prazo assinalado pela Administragao, a viabilidade dos precos constantes em sua proposta,
sob pena de desclassificagdo.

6.11.4. No caso de obras e servigos de engenharia, sera exigida garantia adicional do licitante
vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela
Administragdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das
demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

6.13. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administragdo, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.13.1. Em se tratando de obras e servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado
a apresentar a Administra¢do, por meio eletronico, as planilhas com indicagao dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das
Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos pregos unitarios, no caso
de empreitada por prego global, empreitada integral, contratacio semi-integrada e contratagdo
integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro
e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.13.2. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragdo, o licitante devera
indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual.

6.13.3. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como
referéncia, ou nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatorio, o licitante deverd apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade;

6.13.4. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida



pela Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

6.13.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execu¢do do objeto, desde que mantidas as condi¢des
para a justa remuneragao do servigo.

6.14. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoragdo do preco e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratacgao;

6.14.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas;

6.14.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

6.16. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execugao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.17. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Bésico exija a apresentagdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob
pena de ndo aceitagao da proposta.

6.18. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.19. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao, ou havendo entrega de amostra fora das
especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.20. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a
verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

6.21. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o Pregoeiro verificard a habilitagdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitagdo estdo especificados no Termo de

Referéncia, anexo deste Edital, consistindo na documentagdo necessaria e suficiente para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econOmico-financeira podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

7.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducdo livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.



7.4. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitagcdo técnica, quando
exigida, serd feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdrio dos valores de cada
consorciado.

7.4.1. Se o consoércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdomico-financeira, havera
um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consércio em relacdo ao valor exigido para os licitantes

individuais.
7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou
por copia.
7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro

cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133, de 2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracao
de que cumpre as exigé€ncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracio de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execucdo ¢
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢des de realizacdo do
servigo, assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

7.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela
Administragdo data e hordrio exclusivos, a ser agendado conforme descrito no Termo de
Referéncia/Projeto Basico, de modo que seu agendamento nio coincida com o agendamento de
outros licitantes.

7.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

7.11. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.11.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

7.13. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, em sitios eletronicos
oficiais de orgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

7.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo de 2 (duas) horas, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao.

7.13.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacao de propostas e



lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do
art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.14. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita
em relagdo ao licitante vencedor.

7.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

7.14.2. Respeitada a exce¢dao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitacao anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo
ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a todos os licitantes.

7.15. Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item [7.13.1], podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratacdo, a apresentagdo de novos
documentos de habilitacdo ou a complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes, no prazo minimo de 2 (duas) horas, para:

7.15.1. a afericao das condi¢des de habilitagao do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

7.15.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apo6s a data de recebimento
das propostas;

7.15.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratorio emitido unilateralmente
pelo licitante;

7.15.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido
por 6rgdo ou entidade cujos atos gozem de presun¢do de veracidade e fé publica.

7.16. O prazo estabelecido no item [7.15] podera ser prorrogado pelo Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissao por solicitagdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao.

7.17. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacdo.

7.18. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao
poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagao e classificacao.

7.19. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissdo examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no

subitem [7.13.1].

7.20. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

7.21. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, € uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
declaracao do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

7.22. A nao-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilita¢do do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagao dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.



7.23. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

7.24. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

7.25. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou so
conhecidos ap0s o julgamento.

8. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

8.1. Ap6s a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente (Solicitacdo de Fornecimento/Nota de Empenho).

8.2. A Licitante recebera o Termo de Contrato via Sistema Eletronico Informatizado (SEI) ou e-
mail informado no ato do credenciamento ou ainda, na impossibilidade ou ndo confirmacdo do
recebimento de e-mail, podera ser convocado para assinatura da respectivo Termo de Contrato.

8.3. No caso de recebimento do Termo de Contrato por e-mail, o Licitante devera confirmar o
recebimento e devolver o respectivo documento, devidamente assinado, no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis contados do recebimento do e-mail, por correspondéncia ou e-mail, dependendo do caso, sob pena
de decair do direito a contratagdo se ndo o fizer, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

8.4. Havendo impossibilidade de envio do Termo de Contrato por e-mail ou ndo for confirmado
0 seu recebimento pela Licitante, este deverd, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da data da
convocacao, comparecer a Coordenadoria de Contratos deste Municipio, para assinaro Termo de
Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo se nao o fizer, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital.

8.5. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

8.6. O aceite da Solicitagdo de Fornecimento/Nota de Empenho ou do instrumento equivalente,
emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

8.6.1. referido documento esté substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021;

8.6.2. a licitante se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e seus anexos;

8.6.3. a licitante reconhece que as hipdteses de rescisdo sdao aquelas previstas no artigo 137
da Lei n° 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 138 e 139 da
mesma Lei.

8.7. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

8.8. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consultas para identificar possivel
suspensao temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢ao de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instru¢ao Normativa n® 03/2018, e nos termos do art. 6° III, da Lei n° 10.522/2002, consulta prévia ao
CADIN.

8.9. Na assinatura do Termo de Contrato, sera exigida a comprovagdo das condigdes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato ou do ajuste.

8.9.1. Na hipétese de irregularidade, o licitante devera regularizar a sua situacdo perante o
cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no
edital e anexos.

8.10. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagao
consignadas no edital e termo de referéncia ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des das demais cominagdes legais cabiveis a
esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds a
comprovagdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos



complementares e, feita a negociagao, assinar o Termo de Contrato.
9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou da lavratura da
ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao
ou inabilitagdo do licitante:

9.3.1. a inten¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

9.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez)
minutos;

9.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao;

9.3.4. na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de
julgamento.

94. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos, podendo ser prorrogavel mediante justificativa.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3
(trés) dias tteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢ao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados por meio do
Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) Cidades
(https://www.sei.cidades.sp.gov.br/seicidades/acessar%200%20sei/usuarioexterno).
10. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
10.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

10.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a

realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em
que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

10.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nado comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

10.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio
reaberta.

10.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat’), ou e-mail, ou de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

10.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no cadastro
do sistema , sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.


https://www.sei.cidades.sp.gov.br/seicidades/acessar%20o%20sei/usuarioexterno

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o

processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior, que adjudicard o objeto e homologara a

licitagao.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer

12.2

documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao durante o
certame;

12.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.2.4. deixar de apresentar amostra; ou

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacio exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

12.1.5. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante a licitagao;

12.1.6. fraudar a licitacao;

12.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

12.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.
12.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
12.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, apds regular processo

administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes,

sem

12.3.

prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
12.3.1. a natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;



12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.
12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da comunicagao oficial.
12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens [12.1.1] [12.1.2] e [12.1.3] a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.
12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens [12.1.4], [12.1.5], [12.1.6], [12.1.7], [12.1.8] e
[12.1.9], a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
12.5. As sangoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdao de inidoneidade

para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens [12.1.1], [12.1.2], [12.1.3] e [12.1.4] , quando ndo se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens [12.1.4], [12.1.5], [12.1.6], [12.1.7],
[12.1.8] e[12.1.9], bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens[12.1.1], [12.1.2] e
[12.1.3] que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a san¢ao de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item [12.1.4], caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 90, §5° da Lei Federal n.° 14.133/2021.

12.10. A apura¢do de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicacao das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Caberid a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da san¢do de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparagdo integral dos danos causados.

12.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serao enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no Sicaf.



12.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

12.16. As sang¢des referentes a execugdo do objeto desta licitagdo sao aquelas definidas no Termo
de Referéncia ou minuta de contrato/ata de registro de pregos, anexos a este Edital. Além daquelas
previstas nos artigos 155 a 163, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para solicitar esclarecimentos ou impugnar este Edital por
irregularidade na aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao tltimo dia til anterior a data da abertura do certame.
13.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento deverdo ser realizados por forma eletronica,
através do Portal de Compras Publicas e pelo e-mail franciele@aguai.sp.gov.br.

13.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

13.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser

motivada pelo Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissao, nos autos do processo de licitagao.

13.6. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame,
exceto quando a alteragao nao comprometer a formulagdo das propostas.

13.7. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de
ordem geral, serdo cadastradas no Portal de Compras Publicas, sendo de responsabilidade dos licitantes
seu acompanhamento.

13.8. A auséncia de impugnacdo implicard na aceitacdo tacita, pelo licitante, das condi¢des
previstas neste Edital e em seus Anexos.

13.9. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presuncao de que os interessados nao
tiveram duvidas a respeito da presente licitacdo, razdo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos
extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observarao o
horério de Brasilia - DF.

14.4. No julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro poderé sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificacao.

14.5. A homologag¢do do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

14.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

14.7. Os casos omissos serdo solucionados pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao.

14.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas ¢ a
Administragdao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.



14.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

14.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

14.11. O licitante ¢ o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

14.12. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido
o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais san¢des
cabiveis.

14.13. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.14. A Prefeitura Municipal de Aguai, podera revogar esta licitagdo por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente que constitua 0bice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, salvo quando for vidvel a convalidacao do ato ou do
procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditorio.

14.15. A anulagdo do Pregdo induz a extingdo do contrato;
14.16. A anulacao da licitagdo por motivo de ilegalidade nao gera obrigag¢ao de indenizar.
14.17. Caso seja vencedor da licitacdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de

Termo de Ciéncia e de Notificacdo, cuja minuta integra o presente edital, quando prevista a sua
apresentacdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, conforme a
disciplina aplicavel.

14.18. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, nos seguintes enderegos eletronicos:
Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP (https://www.gov.br/pncp/pt-br), Portal de Compras
Publicas (https://www.portaldecompraspublicas.com.br/), Portal da Transparéncia do Municipio de Aguai-
SP (https://aguai.sp.gov.br/home/transparencia/) ou ainda na pagina de Contratagdes do Municipio
(https://aguai.sp.gov.br/home/contratacoes/).

14.19. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
14.19.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
14.19.1.1. Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar
14.19.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato;
14.19.3. ANEXOIII - Termo de Ciéncia e de Notificagdo - TCE-SP (exigido apenas do

licitante vencedor).
Aguai, 29 de julho de 2026.
ALAN DOS SANTOS
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

'II .
Sel‘ @ Documento assinado eletronicamente por Alan dos Santos, Secretaria, em 29/07/2026, as 11:25,

inatu
elstranica conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de

2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do processo eletrénico.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagéo de solugéo integrada de infraestrutura de data center, com fornecimento de equipamentos em
regime de comodato, prestagéo de servicos gerenciados e especializados, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANTIDADE MESES
DE MEDIDA
1 PRESTACAO DE SERVICO DE IMPLANTAGAO, SERVICO 1 60

CONFIGURACAO, GERENCIAMENTO E
MANUTENGAO DOS SERVIDORES E SISTEMA
DE SEGURANCA

1.2. Nesta licitagdo ndo serao aplicados os beneficios previstos no art. 48 da Lei Complementar n® 123/2006,
conforme justificativa apresentada no Estudo Técnico Preliminar, em anexo.

1.3. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado, conforme justificativa apresentada no Estudo Técnico Preliminar

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no item 20 do Plano de Contratagdes Anual 2025, disponivel em:

https://aguai.sp.gov.br/home/wp-content/uploads/2025/01/PLANO-ANUAL-DE-CONTRATACOES-EXERCICIO-
2025.pdf.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.


https://aguai.sp.gov.br/home/wp-content/uploads/2025/01/PLANO-ANUAL-DE-CONTRATACOES-EXERCICIO-2025.pdf

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Requisitos Técnicos

4.1. Os requisitos técnicos para a modernizagao da infraestrutura do CPD da Prefeitura Municipal de Aguai definem
as especificagdes essenciais para os bens e servigos a serem contratados, garantindo qualidade, desempenho e
conformidade. As referéncias a marcas ou modelos servem como padrao de qualidade, admitindo-se sempre
solugdes equivalentes ou superiores.

4.2. Servigos Abrangentes de Implantagdo e Manutengao, incluindo projeto executivo, instalagao, configuragao,
migragao, treinamento e manutengao continua de toda a infraestrutura de Data Center e segurancga, em total
conformidade com normas técnicas e regulatérias

4.3. Infraestrutura Elétrica de Alta Disponibilidade

4.3.1. Geracao: 1 Grupo Gerador de 20 KVA a Diesel, encapsulado e com QTA microprocessado, para
fornecimento ininterrupto.

4.3.2. Suprimento Ininterrupto: 2 UPS (No-Breaks) de dupla converséo online (8000 VA/8000 W), com baterias
internas e capacidade de expansao via modulos de bateria externos (2 unidades), totalizando 16 cartuchos de
bateria sobressalentes.

4.3.3. Distribuigédo e Protecao: 2 Transformadores XFMR com conexdes NEMA (10 kVA) para adaptacao de
tenséao e isolamento galvanico, e 6 PDUs gerenciadas para rack (0U) para otimizagdo do uso e monitoramento
de energia.

4.3.4. Aterramento e Cabeamento Elétrico: Malha de aterramento robusta e cabeamento primario em
conformidade com normas ABNT e NR-10.

4 4. Rede e Conectividade:

4.4.1. Seguranca: 4 NGFWs (Firewalls de Préxima Geragao) em rack 1U, para defesa avangada contra ameacas
cibernéticas, com alto throughput e funcionalidades de seguranga abrangentes.

4.4.2. Comutacgao: 2 Switches Layer 2 de 48 portas Gigabit Ethernet com uplinks SFP+ de 10 Gigabit, incluindo
suporte PoE+ de 900W para alimentacao de dispositivos.

4.4.3. Cabeamento Estruturado: Metalico Cat 6A e fibra 6ptica multimodo (OM3/OM4), identificados e
certificados, para interconexao de alta velocidade e redundancia.

4.5. Servidores e Armazenamento:

4.5.1. Servidores Rack: 4 Servidores Rack 2U, com 2 processadores escalaveis (64+ nucleos), 256 GB RAM
DDRS5, controladores RAID, e armazenamento SSD Sata Nvme por Lamina em arquitetura de hiperconvergencia
HCI energia 2+2 X1

4.5.3. Storage Dedicado: 1 Servidores Storage SAS/SSD (48 slots de 3.5 polegadas), com processadores Xeon
(12+ nucleos), 32 GB RAM (expansivel), e combinacdo de 20 HDDs SAS (900GB) e 12 SSDs SATA (960GB),
para armazenamento centralizado de alta capacidade e performance.

4.5.4. Backup e Arquivamento: 1 Rack Tape Library 3U com 9 drives LTO (92 geragédo ou superior) e no minimo
4 slots, para backup automatizado e arquivamento seguro.

4.6. Software e Licenciamento:

4.6.1. Gerenciamento de Hospedagem: 1 Licenca SGSH (Sistema de Gerenciamento de Servidor de
Hospedagem) para até 30 contas, com interfaces administrativa e de usuério final (similar a WHM/cPanel).

4.6.2. Virtualizagao: 1 Licenga de Sistema Operacional de Servidor (Datacenter ou equivalente) para ambiente
virtualizado com Hypervisor integrado, cobrindo 40 servidores fisicos com virtualizagao ilimitada de VMs.



4.6.3. Seguranca: 4 Certificados SSL Wildcard (DV) para protegcao de comunicagdes e autenticidade de dominio
e subdominios da Prefeitura.

Requisitos Operacionais
4.7. Da Infraestrutura e Ambiente Fisico

4.7.1. A solugao sera implementada no Data Center da Prefeitura, que possui as seguintes caracteristicas de
ambiente:

4.7.1.1. Area: 14,2 m? (area), 53,2 m? (volume total), 45,5 m? (volume abaixo do forro).
4.7.1.2. Layout: Corredor quente (2,25 m?) e corredor frio (11,95 m?).
4.7.1.3. Racks: Disponibilidade de 3 racks de 44U existentes para acomodagéo de parte dos equipamentos.

4.7.1.4. Refrigeracdo: 2 maquinas de ar-condicionado de precisao de 30.000 BTUs cada, com controle de
umidade, devendo ser mantidas em operagédo e com manutengdes preventivas/corretivas.

4.7.1.5. Combate a Incéndio: Sistema de deteccéo e supresséo de (SIGMA-XT, Klénts e VESDA VLF-250),
em funcionamento, devendo ser integrado, mantido e monitorado.

4.7.1.6. Energia Elétrica: A Infraestrutura elétrica atual conta com um Quadro de Distribuigcdo de Energia
(QDE ) que opera com uma carga de aproximadamente 12.000 VA. O ponto de alimentagéo ja esta
estrategicamente localizado na sala do Data Center. Contudo, para a plena conformidade e operagao do
sistema, é necessaria a instalagdo de novos cabos de alimentagao, que deverao ser langados do QDE até o
Data Center para garantir a correta distribuicdo e redudancia da energia.

4.8. Da Compatibilidade e Integragao

4.8.1. Os novos equipamentos e softwares devem ser compativeis e passiveis de integragdo com os sistemas e
aplicagGes atualmente em uso na Prefeitura, incluindo sistemas de gestao municipal, prontuarios eletrénicos,
sistemas de ponto, sistemas de e-mail institucional, portais web, bancos de dados (SQL Server, MySQL ou
equivalente) e ambientes de virtualizagdo (VMware ou equivalente).

4.8.2. A solugao de servidores deve suportar ambiente virtualizado, permitindo a migragdo de Maquinas Virtuais
(VMs) existentes e a criagao de novas, sem perda de funcionalidade ou desempenho. O hypervisor a ser
utilizado deve ter capacidade de integragdo com os sistemas de gestdo de VMs da Prefeitura.

4.8.3. A infraestrutura de rede (switches, firewalls) deve ser compativel com a topologia de rede existente na
Prefeitura e permitir a integragdo com as VLANs (Virtual Local Area Networks) ja configuradas e com a futura
segmentacao de rede para servidores e usuarios.

4.8.4. Os servidores e a solugao de armazenamento devem ser capazes de hospedar e executar as aplicagoes e
servicos criticos da Prefeitura, garantindo os niveis de desempenho (velocidade de processamento, acesso a
dados, tempo de resposta) necessarios para o fluxo de trabalho dos usuarios.

4.9. Do Suporte Técnico e Manutengao

4.9.1. A solugao deve incluir servigos de manutengéo preventiva e corretiva para todos os itens locados
(hardware e software), garantindo a disponibilidade e o funcionamento ininterrupto da infraestrutura. Isso inclui
os equipamentos de Tl (servidores, storage, rede, seguranga), bem como a infraestrutura de apoio (gerador,
UPS, ATS, XFMR, refrigeracdo, combate a incéndio).

4.9.2. Os servigos de manutengao devem ser regidos por Acordos de Nivel de Servigo (SLA) claros e objetivos,
com tempos maximos de resposta e solugao para falhas criticas definidos no Termo de Referéncia, a fim de
minimizar o tempo de inatividade dos sistemas e servigos municipais.

4.9.3. A contratada devera prover monitoramento proativo e continuo de toda a infraestrutura locada, em regime



24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, contemplando servidores fisicos e virtuais, storages,
ativos de rede, sistemas de seguranca, bem como os componentes de infraestrutura de apoio (energia,
climatizacdo e demais subsistemas criticos).

4.9.3.1. O monitoramento devera ser realizado por meio de ferramentas especializadas, capazes de
coletar, analisar e correlacionar métricas de desempenho, disponibilidade e capacidade, possibilitando
a identificagdo antecipada de falhas, degradagédo de desempenho ou riscos operacionais.

4.9.3.2. Devera ser garantida a detecgéo automatica de incidentes, com abertura imediata de
chamados técnicos e inicio dos procedimentos de diagndstico e corregéo, independentemente do
acionamento da Contratante.

4.9.3.3. A contratada devera manter equipe técnica qualificada para atuagao proativa, incluindo
atividades de analise de logs, aplicagdo de patches, atualizagbes de segurancga e ajustes preventivos,
visando evitar indisponibilidades e incidentes criticos.

4.9.3.4. Todos os eventos relevantes deveréao ser registrados e comunicados a Contratante, com
emissao de relatorios periddicos contendo histérico de ocorréncias, agdes executadas, indicadores de
desempenho e niveis de servigo (SLA) atingidos.

4.9.3.5. O modelo de atuacao devera priorizar a prevencgao de falhas e a continuidade dos servicos,
alinhado as melhores praticas de gestédo de servigos de Tl, garantindo alta disponibilidade e
minimizagao de impactos as atividades institucionais.

4.9.4. Disponibilidade de suporte técnico remoto para resolugédo de problemas e, quando necessario, presenga
de equipe técnica no local (on-site) para intervencdes que exijam acesso fisico aos equipamentos.
4.10. Do Backup e Recuperacdo de Dados

4.10.1. A solugéo devera contemplar mecanismos completos, automatizados e gerenciados de backup e
recuperacgao de dados, com o objetivo de garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade das
informagdes institucionais, assegurando a continuidade dos servigos publicos em caso de falhas, incidentes ou
desastres.

4.10.2. Devera ser adotada estratégia de protecao de dados baseada em boas praticas de mercado, incluindo,
no minimo, o modelo 3-2-1 de backup, com:

| —ao menos 03 (trés) copias dos dados;
Il — armazenadas em 02 (dois) tipos distintos de midia;
Il = com pelo menos 01 (uma) copia armazenada em local distinto (off-site ou nuvem).

4.10.3. A solugao devera suportar a realizagdo de backups completos, incrementais e/ou diferenciais, com
agendamento automatizado e politicas configuraveis, permitindo a execugao dentro de janelas operacionais
adequadas, sem impacto significativo nos sistemas produtivos.

4.10.4. Devera ser implementada politica de retengédo de dados baseada no modelo GFS (Grandfather-Father-
Son) ou equivalente, contemplando retengdes diarias, semanais, mensais e anuais, conforme requisitos legais,
operacionais e de auditoria.

4.10.5. A solugdo devera garantir armazenamento seguro dos backups, contemplando:
| — uso de repositdrios em disco de alta performance;

Il — possibilidade de arquivamento em fita (Tape Library LTO ou superior) para retencao de longo prazo;



IIl — suporte a replicacédo para ambientes externos ou nuvem;

IV — suporte a armazenamento imutavel (immutable backup), protegendo contra exclusao ou alteragao
indevida, inclusive em cenarios de ransomware.

4.10.6. A solugao devera permitir a protegdo de ambientes fisicos, virtuais e aplicagdes, incluindo bancos de
dados e sistemas corporativos, com capacidade de recuperagao granular (nivel de arquivo, aplicagao ou
magquina virtual), reduzindo o tempo de indisponibilidade.

4.10.7. Devera ser assegurada a capacidade de recuperacgao rapida (disaster recovery), incluindo:
| — restauragdo completa de servidores e maquinas virtuais;
Il — recuperacgao instantanea de servigos criticos;
Il — restauragao granular de arquivos, pastas e bancos de dados;
IV — possibilidade de execugédo de ambientes diretamente a partir do backup, quando aplicavel.

4.10.8. A CONTRATADA devera definir, implementar e manter politicas de RPO (Recovery Point Objective) e
RTO (Recovery Time Objective) compativeis com a criticidade dos sistemas da Prefeitura, devendo tais
parédmetros estar alinhados ao Acordo de Nivel de Servigo (SLA) da contratagéo.

4.10.9. Deverao ser realizados testes periodicos de restauragao (test restore), no minimo trimestrais, com
documentacao dos resultados, a fim de validar a efetividade das rotinas de backup e a capacidade real de
recuperacéo dos dados.

4.10.10. A solugéo devera possuir recursos de monitoramento, auditoria e geracéo de relatérios, permitindo a
Coordenadoria de Tecnologia da Informagao:

| —acompanhar a execucgéao das rotinas de backup;

Il — verificar sucesso, falhas e tempos de execugao;

Il — auditar operacdes de restauragao;

IV — analisar crescimento de dados e capacidade de armazenamento.

4.10.11. Devera ser garantido suporte a criptografia dos dados em transito e em repouso, bem como controle de
acesso baseado em perfis, assegurando conformidade com a LGPD e demais normativas de seguranca da
informacao.

4.10.12. A CONTRATADA sera responsavel pela gestao integral da solugdo de backup, incluindo configuragéo,
monitoramento, ajustes de politicas, corre¢cbes de falhas, atualizagéo tecnoldgica e suporte técnico continuo, em
regime compativel com os niveis de servigo contratados.

4.11. Da Seguranca da Informagao

4.11.1. Os dispositivos NGFW (Firewalls de Préxima Geragéo) devem ser configurados para proteger o
ambiente do Data Center contra acessos néo autorizados, ataques cibernéticos e para controle de trafego de
rede, segmentando a infraestrutura conforme as politicas de seguranga da Prefeitura.

4.11.2. Ferramentas de monitoramento de rede e sistemas devem ser implementadas para detecgao proativa de
anomalias e incidentes de seguranga, com geracao de alertas e relatorios.

Regulamentagéo

4.12. Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n® 13.709/2018: Trata da proteg¢édo de dados
pessoais, definindo regras para a coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de informagdes de
pessoas fisicas.

4.13. ABNT NBR ISO/IEC 27001: Orienta sobre sistemas de gestao da seguranga da informagao.



4.14. TIA-942 (Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers): Padréo para a infraestrutura de
telecomunicagbes em Data Centers.

4.15. ABNT NBR 5410: Regula as instalagdes elétricas de baixa tensao.

4.16. ABNT NBR 5419: Trata da protegao de estruturas contra descargas atmosféricas (para-raios).
4.17. ABNT NBR 16690: Aplica-se a instalacdes elétricas de sistemas fotovoltaicos.

4.18. NR-10: Garante a seguranga em instalacoes e servicos que envolvem eletricidade.

4.19. ABNT NBR 14565: Define padrdes para cabeamento estruturado em edificios e data centers.

4.20. TIA/EIA-568-C.x (Commercial Building Telecommunications Cabling Standard): Normas para cabeamento de
telecomunicagdes em edificios comerciais.

4.21. TIA/EIA-569-C (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and Spaces): Normas para
as vias e espacgos por onde passam os cabos de telecomunicagoes.

4.22. TIA/EIA-606-B (Administration Standard for Telecommunications Infrastructure): Orienta sobre a
administragéo e identificagdo da infraestrutura de telecomunicacoes.

4.23. ABNT NBR 17240: Normatiza os sistemas de detecgao e alarme de incéndio.
4.24. ABNT NBR 12962: Regula a inspe¢éo, manutengéao e recarga de extintores de incéndio.

4.25. NFPA 75 (Standard for the Protection of Information Technology Equipment): Padrao para protecéo de
equipamentos de tecnologia da informagao.

4.26. NFPA 2001 (Standard on Clean Agent Fire Extinguishing Systems): Regula sistemas de extingdo de incéndio
que utilizam agentes limpos.

4.27. NR-23: Estabelece medidas de prote¢ao contra incéndios.

4.28. ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers): Oferece diretrizes para
o projeto de sistemas de refrigeracao e climatizacdo de data centers.

Sustentabilidade

4.29. Com base no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (62 Edigdo) da Consultoria-Geral da Unigo —
CGU/AGU, bem como nas normas técnicas brasileiras aplicaveis as contratagdes de infraestrutura e servigos de
Tecnologia da Informacgéo, séo exigidos critérios de sustentabilidade ambiental, social e econdmica na execugao
dos servigos e no fornecimento dos equipamentos em comodato:

4.29.1. A empresa contratada devera utilizar preferencialmente equipamentos (servidores, storages, switches e
demais componentes) certificados com selos de eficiéncia energética reconhecidos (como Energy Star ou
similares), garantindo o menor consumo possivel de energia elétrica, especialmente em dispositivos de uso
continuo.

4.29.2. As atividades de implantagdo e manutengéo deverao ser executadas com planejamento que evite o
desperdicio de materiais e promova o0 uso consciente de recursos. Cabos, racks, conectores e outros materiais
de infraestrutura devem atender a normas técnicas brasileiras (ABNT NBR, entre outras) e, sempre que possivel,
ser reciclaveis ou reutilizaveis.

4.29.3. Os residuos gerados na implantagdo, manutengao e eventual substituicao dos equipamentos — como
embalagens, sobras de cabos, componentes eletronicos e equipamentos substituidos — deveréo ser
corretamente armazenados e encaminhados para descarte ambientalmente adequado, de acordo com a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n° 12.305/2010) e seu regulamento (Decreto n° 10.936/2022).

4.29.4. A contratada sera responsavel pela logistica reversa de equipamentos eletronicos obsoletos ou
danificados fornecidos em comodato, devolvendo-os ao fabricante, importador ou a pontos de coleta



autorizados, conforme previsto nos arts. 30 e 33 da Lei n° 12.305/2010.
Indicagao de marcas ou modelos (art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021)

4.30. Nao serado indicadas marcas ou modelos, porém, os itens ofertados pelos licitantes deverdo obedecer aos
requisitos minimos de qualidade indicados no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

Da vedacgao de utilizagdo de marca/produto na execugao do servigo

4.31. Nao serao vedadas marcas ou produtos especificos, porém, os itens ofertados pelos licitantes deverao
obedecer aos requisitos minimos de qualidade indicados no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

Da exigéncia de amostras

4.32. Nao ha a necessidade de apresentacdo de amostras neste caso, porém, todos dispositivos e componentes
empregados na prestacao dos servigos deverédo obedecer integralmente as normas técnicas brasileiras vigentes,
aos regulamentos da Agéncia Nacional de Telecomunica¢cées — ANATEL, e demais legislagdes aplicaveis.

4.33. A fim de garantir a adequada execugao dos servigos e a compatibilidade técnica dos equipamentos ofertados
com as especificagcdes exigidas pela Administracéo, sera obrigatoria a apresentacéo de catalogos e/ou fichas
técnicas dos equipamentos a serem utilizados na prestagéo contratada.

4.33.1. Esses documentos deverao conter informacgdes detalhadas sobre os modelos, funcionalidades, padrdes
de qualidade e caracteristicas técnicas dos itens propostos, de modo a permitir a validagdo quanto ao
atendimento dos requisitos definidos no Estudo Técnico Preliminar.

4.33.2. A exigéncia visa assegurar a conformidade dos produtos com os parametros minimos de desempenho,
durabilidade, compatibilidade e seguranga exigidos, bem como prevenir eventuais divergéncias entre o que for
ofertado e o que efetivamente sera implantado.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.34. Nao sera exigida carta de solidariedade, dado seu potencial de restringir a competitividade do certame.
Subcontratagao

4.35. Para a execugao do objeto contratual, a Contratante disponibilizara infraestrutura prépria para instalagéo dos
servidores e equipamentos necessarios, a qual conta com:

4.35.1. Sala fechada com 14,2 m? (area), 53,2 m® (volume total), 45,5 m*® (volume abaixo do forro).
4.35.2. Separacgao de corredores quente (2,25 m?) e corredor frio (11,95 m?).

4.35.3. Sistema de refrigeracdo com duas maquinas de ar condicionado de precisdo de 30.000 btus cada, com
controle de umidade;

4.35.4. Sistema de extingdo de incéndio com painel de controle de extingdo SIGMA-XT, cilindros de agente
extintor (equivalente a Klénts com agentes como Novec 1230, FM-200 ou ECARO-25) e detector de fumacga por
aspiragao de alta sensibilidade VESDA VLF-250.

4.36. A contratada podera subcontratar, parcialmente, atividades especificas vinculadas a execugéo do objeto deste
estudo, desde que previamente autorizada, de forma expressa, pela Contratante.

4.37. As atividades passiveis de subcontratagao restringem-se as manutengdes preventivas e corretivas dos
dispositivos disponibilizados pela Contratante mencionados no item 4.35 e subitens.

4.37.1. A subcontratagdo das atividades de manutengao preventiva e corretiva da infraestrutura disponibilizada
pela Contratante é justificada pela necessidade de garantir a especializacéo e a prontiddo na gestao do
ambiente fisico onde os servidores e equipamentos do objeto contratual estardo instalados. Essa permissao visa
uma gestédo mais eficaz do espago dedicado, mitigando riscos de falhas em sistemas criticos como refrigeracao
e detecgéo de incéndios, e minimizando a possibilidade de danos aos equipamentos proprios da Contratante,



que sao essenciais para a continuidade dos servigos municipais.

4.38. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagdo a subcontratagéo, caso
admitida.

Garantia da contratagao

4.39. Sera exigida a garantia da contratagao, cabendo a Contratada optar por uma das seguintes modalidades de
Garantia de Execucgdo Contratual, de que trata o § 1° do art. 96 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.39.1. Caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia, de 5% (cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato.

4.39.2. Seguro-garantia, de 5% (cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, emitido por seguradora
devidamente autorizada a operar no Pais pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

4.39.3. Fianga bancaria, de 5% (cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

4.40. A garantia devera ser apresentada, no maximo, até a data da assinatura do Contrato, com validade igual ou
superior ao prazo estabelecido no Contrato principal, acompanhando as modifica¢des referentes a vigéncia deste
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora ou aditivo pela instituigdo financeira, sem que haja
interrupgao da cobertura.

4.41. A garantia prestada pela Contratada sera liberada ou restituida apos a fiel execugéo do Contrato ou apés a
sua extingao por culpa exclusiva da Administracao.

4.42. Em caso de inexecugao total ou parcial do Contrato, ou rescisdo por culpa exclusiva da Contratada, a
garantia sera revertida em favor da Contratante, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis e da indenizagao
por perdas e danos eventualmente apuradas, conforme previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e demais dispositivos
legais.

4.43. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagdo a garantia da contratagéo.
Vistoria

4.44. A avaliagao prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagao de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 16
horas.

4.44 1 Os interessados podem entrar em contato por e-mail cpd@aguai.sp.gov.br ou pelo telefone do Pago

municipal 19 3653-7100, e agendar uma visita durante o horario das 08h00 as 17h00.
4.45. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.46. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.47. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragcao formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contratagao.

4.48. A nao realizacao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condig6es de execugao

5.1. O prazo maximo para a conclusao das etapas de instalagao, implantagao, testes, homologacgéo e o inicio da
prestagao continua e plena dos servigos sera de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da emissao da
Ordem de Servico.

5.2. Para fins de acompanhamento detalhado, o cronograma sera segmentado nas seguintes etapas com seus
respectivos marcos:

5.2.1. Etapa 1: Mobilizacao e Instalagéo Fisica
5.2.1.1. Periodo: Dias 1 a 7, a partir da emissao da Ordem de Servigo.

5.2.1.2. Concluido: Apds a instalacao fisica de todos os equipamentos no CPD (servidores, storage, rede,
energia) e verificagao das conexdes basicas.

5.2.2. Etapa 2: Configuragéo e Integragéo Inicial
5.2.2.1. Periodo: Dias 8 a 15, ap6s concluida a Etapa 1.

5.2.2.2. Concluido: Apds a configuracao basica de rede (VLANS), virtualizacao (Hypervisor) e integracao dos
componentes essenciais, preparando o ambiente para migragao.

5.2.3. Etapa 3: Migracao de Dados e Sistemas Legados
5.2.3.1. Periodo: Dias 16 a 22, apos concluida a Etapa 2.

5.2.3.2. Concluido: Apés a transferéncia de dados e sistemas criticos da infraestrutura anterior para a nova,
com minima interrupg&o dos servicos.

5.2.4. Etapa 4: Testes Abrangentes e Homologacao
5.2.4.1. Periodo: Dias 23 a 27, apés concluida a Etapa 3.

5.2.4.2. Concluido: Apds a execugao de todos os testes de funcionalidade, desempenho e seguranga, com a
aceitacao formal da solugéo pela Administragao.

5.2.5. Etapa 5: Treinamento e Transicdo de Operacao
5.2.5.1. Periodo: Dias 28 a 30, apés concluida a Etapa 4.

5.2.5.2. Concluido: Apds a finalizagcao do treinamento da equipe de Tl da Prefeitura e a transicao para a
operacgao plena dos servigos gerenciados pela Contratada.

5.3. Este cronograma representa uma estimativa elaborada pela Administragdo, com base nas melhores praticas e
na complexidade da solugéo. Contudo, o prazo final para a conclusdo das etapas pode ser otimizado e reduzido, ou
redimensionado, conforme o desenvolvimento e o desempenho da Contratada durante a execugéo, sem que isso
implique em prejuizo a qualidade ou a conformidade do objeto contratual.

5.3.1. Quaisquer ajustes deverao ser formalmente acordados entre as partes, mediante justificativa técnica e em
estrita observancia as condi¢des previstas no contrato e na legislacao.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.4. Os servicos serao prestados no Centro de Processamento de Dados, no Pago Municipal, situado a Avenida
Olinda Silveira Cruz Braga, 215, Parque Interlagos.

5.5. Os servicos do objeto desta contratacdo deverao ser prestados de forma ininterrupta, todos os dias da semana,
inclusive aos sabados, domingos e feriados.

Materiais a serem disponibilizados



5.6. Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades que encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Informagoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.7. A proposta deve estar integralmente alinhada ao objeto da contratagéo, que consiste em uma solugao
integrada de infraestrutura de data center, com fornecimento de equipamentos em regime de comodato e prestacao
de servigos gerenciados e especializados.

5.8. Os equipamentos a serem empregados na solugao, juntamente com suas especificacoes técnicas detalhadas,
encontram-se referenciados no Item 1.1 do Termo de Referéncia, e os pormenores adicionais estao contidos em
tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

5.9. Todos os equipamentos deverao ser fornecidos em regime de comodato, e a proposta deve contemplar a
entrega e a instalagao de todos os cabos e acessorios indispensaveis a sua plena funcionalidade e integragao.

5.10. Para a validagao da compatibilidade e conformidade dos produtos propostos com os requisitos definidos, a
Contratada devera apresentar os catalogos e as fichas técnicas correspondentes de todos os equipamentos
ofertados.

5.11. A prestacéo dos servicos inerentes a solugdo devera ser continua e ocorrer todos os dias da semana (24x7),
conforme a necessidade e a criticidade definidas pela Contratante.

5.12. O suporte técnico e a manutengao da infraestrutura seréo realizados por atendimento remoto ou presencial,

em conformidade com o nivel de criticidade.

Especificagao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.13. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.14. Transi¢do da Contratagao: Com antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias antes do término da
vigéncia contratual, ou em prazo a ser definido pela Administragao em caso de extingdo antecipada, a Contratada
devera iniciar o processo de transi¢cao, que envolvera:

5.14 1. Elaboragéo de Plano de Transi¢do: A Contratada devera apresentar um plano detalhado de transigéo, a
ser aprovado pela Administragdo, contemplando todas as acoes, prazos e responsabilidades para a
desmobilizagédo de sua equipe e equipamentos, bem como para a passagem de conhecimento e informacgdes a
uma nova contratada ou a prépria equipe de Tl da Prefeitura.

5.14.2. Transferéncia de Conhecimento e Documentacdo: A Contratada devera promover a completa e irrestrita
transferéncia de todo o conhecimento técnico-operacional adquirido e desenvolvido durante a execucéo do
contrato. Isso inclui a entrega de manuais, diagramas de arquitetura (fisica e légica), configuracdes de sistemas
e equipamentos, senhas de acesso (devidamente criptografadas e em ambiente seguro), procedimentos
operacionais padrao (POPs) atualizados, politicas de seguranga implementadas, registros de incidentes e
solugdes aplicadas, inventario detalhado de ativos (hardware e software) e respectivos termos de licenciamento,
e quaisquer outras informagdes essenciais para a operagao ininterrupta da infraestrutura de TI. Este processo
devera ser acompanhado e homologado pela Administragao.

5.14.3. Migracéo ou Exportacao de Dados: A Contratada devera auxiliar a Administracdo na migragéo ou
exportacao de todos os dados e sistemas hospedados na infraestrutura de comodato para uma nova
infraestrutura a ser designada, garantindo a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das informacgdes,
em conformidade com a LGPD e as politicas de seguranga da Prefeitura. O formato de exportagdo/migragao
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devera ser amplamente compativel com as tecnologias de mercado e permitir o pleno uso pela Administragéo ou
por terceiros.

5.14.4. Apoio Técnico a Nova Contratada/Equipe Interna: A Contratada devera fornecer o suporte técnico
necessario e colaborativo a nova empresa contratada para assumir os servicos ou a equipe de Tl da Prefeitura,
durante todo o periodo de transigéo, garantindo uma passagem de bastao suave e sem prejuizo a continuidade
dos servicos.

5.15. Finalizagao do Contrato: Ao término do processo de transicdo, ou conforme os termos contratuais e a
legislagédo, a finalizagédo do contrato incluira:

5.15.1. Devolugao de Equipamentos em Comodato: Todos os equipamentos fornecidos em regime de comodato
deverao ser desinstalados e devolvidos a Contratada, em condi¢des de funcionamento e conservacao
compativeis com o uso regular e a depreciagéo natural, apdés a homologagao final da transi¢ao pela
Administracdo. A Contratada sera responsavel pela logistica de retirada dos equipamentos, sem 6nus para a
Prefeitura.

5.15.2. Desativacao Segura de Acessos: A Contratada devera proceder a desativagdo segura de todos os
acessos (fisicos e logicos) de sua equipe e sistemas a infraestrutura de Tl da Prefeitura, comprovando a
eliminacao de quaisquer vulnerabilidades.

5.15.3. Homologagao e Recebimento Definitivo: A Administragéo realizara a homologacao formal da finalizagéo
do contrato, mediante termo de recebimento definitivo, atestando o cumprimento de todas as obrigacbes
contratuais, a completa desmobilizagcdo da Contratada e a efetividade da transicéo.

5.15.4. Liberagédo da Garantia Contratual: A garantia de execucgéo contratual serd liberada apds o recebimento
definitivo do objeto e a verificagdo do cumprimento de todas as obrigagdes remanescentes, incluindo as relativas
a transicao e a desmobilizacao.

5.16. Os custos associados a estes procedimentos de transi¢ao e finalizagdo deverao ser considerados pela
Contratada na formulacéo de sua proposta inicial, ndo cabendo cobrancas adicionais pela execugao destas etapas.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o drgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdonica para esse fim.

6.4. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera
informagbes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugéo do
objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacéo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou a manutencgao do preposto da



empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
Fiscalizagao

6.8. A execugédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto
Municipal n°® 5.144, de 2023, art. 22, VI).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos

defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto Municipal n® 5.144, de 2023, art. 22, 11).

6.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corre¢do. Decreto Municipal n® 5.144, de 2023, art.
22 1lI).

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagédo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e

saneadoras, se for o caso. (Decreto Municipal n® 5.144, de 2023, art. 22, V).

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto Municipal n°® 5.144, de 2023, art. 22,
V).

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacéo contratual (Decreto Municipal n°® 5.144, de
2023, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto

Municipal n°® 5.144, de 2023).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto Municipal n® 5.144, de 2023, art. 23, V).

6.17. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.17.1. Manter arquivo completo e atualizado da documentacgéo pertinente aos trabalhos, incluindo contrato,
relatério fotografico da execugéo, ordens de servigos, orgamentos, cronogramas e relatorios de andamento das
atividades;

6.17.2. Solicitar substituigdo de funcionario da Contratada que embarace a agéo da Contratante;

6.17.3. Verificar se estao sendo colocados a disposi¢ao dos trabalhos, as instalagbes, equipamentos e equipe
técnica previstos;

6.17.4. Promover reunides periédicas com a Contratada para analise e discussao dos trabalhos, esclarecimentos
e providéncias necessarias;

6.17.5. Solucionar as duvidas e questdes pertinentes a prioridade dos servigos, bem como as interferéncias e
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interfaces dos trabalhos da Contratada com as atividades de outras empresas ou profissionais;

6.17.6. Exercer rigoroso controle sobre o cronograma de execugao dos servigos, aprovando os eventuais ajustes
que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

6.17.7. Verificar e aprovar solugdes propostas quanto a sua adequagao técnica e econémica, de modo a atender
as necessidades da Contratante;

6.17.8. A conformidade do material a ser utilizado na execugéo dos servigos devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacao detalhada, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacoes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

6.17.9. A conformidade do material a ser utilizado na execugéo dos servigos devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagcao detalhada, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

6.17.10. Verificar e acompanhar o cumprimento dos niveis de servi¢co (SLA) pactuados, inclusive por meio de
relatérios de desempenho, indicadores operacionais e registros de chamados.

6.17.11. Emitir relatorios mensais de fiscalizagdo contendo registro de conformidades, inconformidades,
ocorréncias relevantes, providéncias adotadas e eventuais recomendacgdes de ajustes contratuais.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogag¢des contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagcado da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administragéo. (Decreto Municipal n® 5.144, de 2023, art. 21, V).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior

aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto Municipal n°® 5.144, de 2023, art. 21, 1l).
6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de

empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto Municipal n°® 5.144, de 2023, art. 21, 1lI).

6.21. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto Municipal
n® 5.144, de 2023, art. 21, VIII).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagéo para fins de aplicagéo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto Municipal n°
5.144, de 2023, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que
tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto Municipal n® 5.144, de 2023, art. 21, VI).

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
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7.1. A avaliagao da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medigcao de Resultado (IMR) para afericado da
qualidade da prestacao dos servigos.

7.1.1. Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. nao produzir os resultados acordados;
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacido do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacédo dos servicos.

7.3. A aferigdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

INDICADOR DE CHAMADOS ATENDIDOS DENTRO DO PRAZO (ICP)
TOPICO DESCRICAO
Finalidade Assegurar que os chamados de suporte técnico estejam

dentro do prazo, do inicio ao fim do atendimento.

Meta a cumprir ICP >= 95% (assegurar que os chamados sejam atendidos
dentro do prazo, do inicio ao fim do atendimento).

Forma de acompanhamento | Calculo do prazo de cada solicitagdo de suporte técnico em
relacdo ao nivel de servigo.

Periodicidade Mensalmente.

Instrumento de medicao Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
amostragem ou outros procedimentos de inspegao.

Mecanismo de Calculo (%) ICP = (QAP /QTA) x 100

Onde:

ICP - Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo;
QAP - Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo;
QTA - Quantidade total de chamados atendidos.

Inicio da vigéncia Do primeiro ao ultimo dia do més anterior a medicao.

Sangoes/Faixas de ajuste ICP >= 95%: Pagamento integral da OS;

ICP >= 85% e < 95%: Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;
ICP >=78% e < 85%: Glosa de 3% sobre o valor da OS;
ICP >=72% e < 78%: Glosa de 5% sobre o valor da OS;
ICP < 72%: Sera aplicada a multa de 1% sobre o valor do
contrato, sem prejuizo da aplicagdo da glosa anterior.

Observagoes
INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE SERVICO (IDS)
TOPICO DESCRIGAO

Finalidade Assegurar a disponibilidade do servigo durante o periodo
especificado.

Meta a cumprir IDS >= 98% (percentual de tempo que se espera que servigo
estejaem
funcionamento).




Forma de acompanhamento | Relatério mensal consolidado de disponibilidade do servigo
durante o periodo.

Periodicidade Mensalmente.

Instrumento de medigao Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
amostragem ou outros procedimentos de inspegao.
Mecanismo de Calculo (%) IDS = Média (FRP / HTP) x 100

Onde:

IDS - Indicador de Disponibilidade de Servico;

FRP - Horas totais de funcionamento do servigco no periodo,
descontadas as horas de manutencao preventiva e as horas
indisponiveis justificadas;

HTP - Horas Totais do Periodo, descontadas as horas de
manutencgéo preventiva e as horas indisponiveis justificadas.

Inicio da vigéncia Do primeiro ao ultimo dia do més anterior a medigao.

Sancgodes/Faixas de ajuste Glosa de 1% sobre o valor da OS para cada 0,1% abaixo da
meta, limitado a 30% sobre o valor da OS.

IDS < 95%: Sera aplicada a multa de 5% sobre o valor do
contrato, sem prejuizo da aplicagao da glosa anterior.

Observacoes

Recebimento

7.4. Os servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, por servidor vinculado a secretaria requisitante ou ao respectivo
Almoxarifado Municipal, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal

no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
Liquidagao

7.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° Decreto Municipal n°
5.153, de 29 de dezembro de 2023.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao,
no caso de aquisicao decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.9. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.9.1. o prazo de validade;

7.9.2. a data da emissao;
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7.9.3. os dados do contrato;

7.9.4. o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

7.9.5. os dados da autorizagéo de fornecimento e do 6rgao requisitante;
7.9.6. o valor a pagar; e

7.9.7. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidagédo da despesa, esta ficara sobrestada até que o fornecedor providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagédo, sem dénus ao contratante;

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou mediante consulta aos
sitios eletrbnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.12. A Administracao devera realizar consultas para: a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitagao
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impecga a contratagdo no ambito do 6rgéo ou entidade, tais como
a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.13. Constatando-se, junto ao SICAF ou outros sitios eletronicos oficiais, a situacao de irregularidade do
fornecedor, sera providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da Administragéo.

7.14. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, a Administracdo devera adotar as medidas necessarias a rescisao do ajuste nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao fornecedor a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do ajuste, caso o fornecedor néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.17. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da liquidacao da
despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos do art. 7°, §3° Decreto Municipal n® 5.153, de 29 de dezembro de
2023.

7.17.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacgao, no caso de aquisicdo decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.18. No caso de atraso pela Administracéo, os valores devidos ao fornecedor serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA
de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo fornecedor.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
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7.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagado vigente.

7.22. O fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,

nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de seleg¢ao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM.

Regime de execug¢ao

8.2. O regime de execugao do contrato sera o de empreitada por prego global, nos termos do art. 6°, inciso XXVIII,
da Lei Federal n® 14.133/2021.

Exigéncias de habilitagao
8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

8.5. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18
de margo de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ndo serdo admitidas cooperativas, conforme exposto no Estudo Técnico Preliminar.

8.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao
respectiva.
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Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.13. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacgao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagcao de declaragao da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

8.21. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagéo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, do Decreto
Municipal n°® 5.150/2023), ou de sociedade simples;

8.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il);

8.23. No caso de empresas que estejam em recuperacgao judicial, devera ser apresentado o Plano de Recuperacao
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor (Simula n° 50 do TCESP);

8.24. Balancgo patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.24 1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

8.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.24.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo
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de 10% do valor total estimado da contratacgéo.

8.25.1 No caso de consorcios, admite-se o somatoério dos valores das consorciadas, com acréscimo de 10%
sobre o valor exigido para licitante individual (acréscimo inexigivel para consércios compostos
exclusivamente por ME/EPP).

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitagdo
e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.28. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condig¢des locais para o
cumprimento das obrigagbes objeto da licitagao;

8.29. A declaragao acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢gbes e peculiaridades da contratagcéo.

8.30. Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de
certidées ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, demonstrando experiéncia na prestacao
de servicos similares de locagéo e gerenciamento de Data Centers, em periodos sucessivos ou ndo, por um prazo
de 1 (um) ano.

8.30.1. O(s) atestado(s) devera(&o) estar necessariamente em nome do licitante e indicar a execugao dos
servicos pelo periodo minimo de 1 (um) ano, conforme a natureza da comprovacao de aptidao exigida.

8.30.2. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.30.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.30.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, enderecgo atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.31. Para fins de comprovacgéo da aptidao técnico-profissional e da responsabilidade técnica pela execugao do
objeto, a licitante devera indicar e manter, durante toda a execugéo contratual, um Responsavel Técnico
devidamente qualificado e legalmente habilitado. Sera necessario apresentar essa comprovagao na assinatura do
contrato.

8.32. Este profissional devera possuir vinculo com a empresa licitante (seja como empregado, prestador de
servigos ou socio, com comprovagao da efetiva disponibilidade para atuagdo no contrato) e registro ativo no
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA).Sera necessario apresentar essa comprovagao na
assinatura do contrato.

8.32.1. Sua formacao devera ser em uma das seguintes modalidades de engenharia:
8.32.1.1. Engenharia de Computacgéo
8.32.1.2. Engenharia Elétrica

8.32.1.3. ou outra area de engenharia cujas atribuigdes profissionais, conforme Anotagéo de
Responsabilidade Técnica (ART) ou certiddo equivalente, sejam compativeis com a execugao dos servigos
objeto desta contratacéo.



Outras comprovagoes
8.33. Tratando-se de consorcio :

8.33.1. Apresentacdao do compromisso publico ou particular de constituicdo do consércio, subscrito pelos
consorciados, o qual devera incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

a) Designacgao do consorcio e sua composigao;

b) Finalidade do consoércio;

¢) Prazo de duragao do consodrcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia contratual;
d) Endereco do consorcio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os consorciados;
e) Definicao das obrigacdes e responsabilidades de cada consorciado e das prestagdes especificas;

f) Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo consoércio, tanto
na fase de licitagdo quanto na de execugao do contrato, abrangendo também os encargos fiscais,
trabalhistas e administrativos referentes ao objeto da contratacéao;

g) Indicagao da empresa lider do consércio e seu respectivo representante legal, que devera ter poderes para
receber citagdo, interpor e desistir de recursos, firmar a contratacdo e praticar todos os demais atos
necessarios a participagdo na licitagdo e execugdo do objeto contratado, sendo responsavel pela
representacao do consoércio perante a Administracao;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consorcio ndo tera a sua composigao modificada sem a
prévia e expressa anuéncia do Contratante até o integral cumprimento do objeto da contratagédo, observado

“, "

o prazo de duragao do consorcio, definido na alinea “c” desta subdiviséo.

8.33.2. O fornecedor vencedor € obrigado a promover, antes da celebracdo da contratagcéo, a constituicao e o
registro do consércio, nos termos de seu compromisso de constituigao.

8.33. 3. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitacdo juridica e
habilitagdo fiscal, social e trabalhista, e a certiddao negativa de faléncial/insolvéncia. Para efeito de habilitagao
econOmico-financeira e de habilitagdo técnica, quando exigida, sera observado o disposto no inciso Ill do caput
do art. 15 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.34. A inabilitagcdo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do consoércio
9. DA PROTEGAO DE DADOS

9.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA comprometem-se a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

9.1.1. o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos
artigos 7° e/ou 11 da Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) as quais se
submeterdo as contratacoes, e para propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

9.1.2. o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execugao da
contratagao, utilizando-os, quando seja ocaso, em cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria, no exercicio
regular de direito, por determinagéo judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados-
ANPD;

9.1.3. em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a execugao contratual, esta sera
realizada mediante prévia aprovagao do CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o
consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal de tratamento). Os dados assim
coletados so6 poderao ser utilizados na execugao do objeto contratado, e em hipdtese alguma poderéo ser
compartilhados ou utilizados para outros fins;

9.2. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sejam
eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o seu tratamento e, no prazo maximo 30 dias, eliminara
completamente esses dados (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manté-
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los para o cumprimento de obrigagéo legal.
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente apds
a fase de lances.

10.1.1. A escolha pelo orgamento sigiloso se justifica pelo fato de que a divulgagéo prévia do orgamento
estimado faz com que os licitantes apresentem o pregco mais alto, dentro do limite ja apresentado. Enquanto que
a auséncia de parametros financeiros para os licitantes os obriga a ofertar desde o principio pre¢co compativel
com o praticado no mercado, que tende a ser mais baixo.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratagdo e sua alocagao entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Municipal.

11.2. A(s) contratacéo(es) sera(ao) atendida pela(s) seguinte(s) dotacao(es):

Unidade Projeto/Atividade Fonte de Classificagcao | Elemento de Dotagao
Recurso da Despesa despesa
COORDENADORIA | GESTAO DA 01.110.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 59
DE TECNOLOGIA DA | INFRAESTRUTURA DE | RECURSO TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO TECNOLOGIA DA GERAL INFORMAGAO E
INFORMACAO COMUNI
COORDENADORIA | MANUTENGAO DA 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 85
DE ADMINISTRAGAO RECURSO TECNOLOGIA DA
DESENVOLVIMENTO GERAL INFORMAGCAO E
ECONOMICO COMUNI
COORDENADORIA | GESTAO SOCIAL 01.510.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 206
DE PROMOGAO ASSISTENCIA TECNOLOGIA DA
SOCIAL SOCIAL-GERAL | INFORMAGAO E
COMUNI
ASSISTENCIA GESTAO DO CRAS 01.510.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 224
SOCIAL ASSISTENCIA TECNOLOGIA DA
SOCIAL-GERAL | INFORMAGAO E
COMUNI
CONSELHO GESTAO DO 01.510.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 266
TUTELAR CONSELHO TUTELAR | ASSISTENCIA TECNOLOGIA DA
SOCIAL-GERAL | INFORMAGAO E
COMUNI
COORDENADORIA | MANUTENGAO DA 01.220.0000 - SERVIGCOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 289
DE EDUCAGAO SECRETARIA ENSINO TECNOLOGIA DA
MUNICIPAL DE FUNDAMENTAL | INFORMAGAO E
EDUCAGAO COMUNI
ENSINO DE APOIO AS ACOES DAS | 01.212.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 299
CRECHES CRECHES MUNICIPAIS | EDUCAGAO TECNOLOGIA DA
INFANTIL - INFORMACAO E
CRECHE COMUNI




PRE-ESCOLA APOIO AS ACOES DA 01.213.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 310
EDUCAGAO INFANTIL EDUCAGAO TECNOLOGIA DA
INFANTIL - PRE- | INFORMAGCAO E
ESCOLA COMUNI
ENSINO APOIO AS AGOES DO 01.220.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 322
FUNDAMENTAL ENSINO ENSINO TECNOLOGIA DA
FUNDAMENTAL | - 1° FUNDAMENTAL | INFORMAGAO E
AO 5° ANO COMUNI
COORDENADORIA GESTAOE 01.110.0000 - SERVIGCOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 380
DE ESPORTES MANUTENGAO DAS RECURSO TECNOLOGIA DA
ATIVIDADES E GERAL INFORMACAO E
EVENTOS COMUNI
ESPORTIVOS
COORDENADORIA GESTAOE 01.110.0000 - SERVIGCOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 393
DE CULTURA MANUTENGAO DAS RECURSO TECNOLOGIA DA
ATIVIDADES DE GERAL INFORMAGCAO E
CULTURA COMUNI
BLOCO GESTAO DO | APOIO A GESTAO DO 01.310.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 406
SuUs sus SAUDE - GERAL | TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E
COMUNI
GABINETE DO MANUTENGCAO DAS 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 455
SECRETARIO ATIVIDADES DE RECURSO TECNOLOGIA DA
GABINETE GERAL INFORMAGCAO E
COMUNI
TESOURARIA MANUTENGAO DAS 01.110.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 466
ATIVIDADES DE RECURSO TECNOLOGIA DA
TESOURARIA GERAL INFORMAGAO E
COMUNI
CONTADORIA CONTADORIA 01.110.0000 - SERVIGCOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 476
RECURSO TECNOLOGIA DA
GERAL INFORMAGAO E
COMUNI
TRIBUTARIO MANUTENGAO DAS 01.110.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 488
ATIVIDADES RECURSO TECNOLOGIA DA
TRIBUTARIAS GERAL INFORMAGAO E
COMUNI
PROCURADORIA ADMINISTRAGAO E 01.110.0000 - SERVIGOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 508
GERAL DO SUPORTE DA RECURSO TECNOLOGIA DA
MUNICIPIO PROCURADORIA GERAL INFORMAGCAO E
GERAL DO MUNICIPIO COMUNI
UNIDADE ATENDIMENTO AQOS 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 521
MUNICIPAL DE CIDADAOS RECURSO TECNOLOGIA DA
DEFESA DO GERAL INFORMAGCAO E
CONSUMIDOR COMUNI

(PROCON)




COORDENADORIA PLANEJAMENTO 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 535
DE PLANEJAMENTO | URBANO RECURSO TECNOLOGIA DA
URBANO GERAL INFORMAGAO E
COMUNI
COORD. DE VIGIA CIDADE 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 657
GESTAO RECURSO TECNOLOGIA DA
ADMINISTRATIVA E GERAL INFORMAGAO E
OPERACIONAL COMUNI
FUNDO ESPECIAL FUNDO ESPECIAL DE 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 663
DE BOMBEIROS - BOMBEIROS - FEBOM RECURSO TECNOLOGIA DA
FEBOM GERAL INFORMAGAO E
COMUNI
SECRETARIA GESTAO 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 671
GERAL ADMINISTRATIVA DA RECURSO TECNOLOGIA DA
SECRETARIA DE GERAL INFORMAGAO E
GOVERNO COMUNI
SECRETARIA APRIMORAMENTO DA 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 678
GERAL COMUNICAGAO COM O | RECURSO TECNOLOGIA DA
CIDADAO GERAL INFORMAGAO E
COMUNI
CONTROLADORIA CONTROLE INTERNO 01.110.0000 - SERVICOS DE 3.3.90.40.00.00.00.00 685
GERAL DO RECURSO TECNOLOGIA DA
MUNICIPIO GERAL INFORMAGAO E
COMUNI

11.3. A(s) dotagao(es) relativa(s) aos exercicios financeiros subsequentes sera(do) indicada(s) apds aprovagao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Aguai, 12 de junho de 2026

DENIS DE ANDRADE LEOPOLDINO RODRIGUES
Coordenador de Tecnologia da Informacao

Em 12/06/2026.

Aprovo o presente Termo de Referéncia e seus anexos e autorizo a
realizacéo da licitagdo, com fulcro no Art. 1° do Decreto n°® 3.568, de
14 de junho de 2017.

ALAN DOS SANTOS
Secretario Municipal de Administragéo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI{
COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
INFORMAGOES BASICAS
Processo: CTINFO 004/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE SOLUGAO INTEGRADA DE INFRAESTRUTURA DE DATA CENTER, COM
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE COMODATO, PRESTAGAO DE SERVIGOS
GERENCIADOS E ESPECIALIZADOS

Departamento/Secretaria: Secretaria Municipal de Administragao

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

1.1. A Prefeitura Municipal de Aguai tem se beneficiado de uma infraestrutura de Centro de Processamento de
Dados (CPD) por meio de um contrato de locagéo de equipamentos e prestagéo de servigos de gerenciamento.
Este contrato, que inclui servidores, storage, rede e solugdes de software, permitiu a modernizagéo inicial dos
servigos publicos e a centralizagdo do processamento de dados administrativos. No entanto, a dindmica acelerada
da tecnologia da informacao, o aumento exponencial das demandas por servigos digitais e a constante evolugao
das ameacas cibernéticas exigem que a infraestrutura de Tl seja continuamente revista e aprimorada para manter
sua relevancia, seguranca e eficiéncia.

1.2. Os equipamentos e softwares atualmente locados, embora eficazes em sua implementagéo inicial, comegam a
apresentar limitagdes significativas em termos de velocidade de processamento, capacidade de memoria e
desempenho geral da rede. Essa defasagem tecnolégica restringe a execugao de aplicagbes mais exigentes e
compromete a capacidade de integrar inovagdes em servigos publicos essenciais.

1.3. A progressiva digitalizagdo de processos e 0 aumento exponencial no volume de dados gerados pela
administragcdo municipal demandam uma capacidade de processamento, memaria e armazenamento
substancialmente superior a ofertada pela configuragao tecnoldgica existente. A auséncia de capacidade adequada
impede o pleno aproveitamento das informacdes e a escalabilidade dos servigos.

1.4. O cenario de segurancga da informacao é caracterizado por uma constante e rapida evolugdo das ameacas
cibernéticas, tornando os ataques cada vez mais sofisticados e frequentes. A protegéo oferecida pelas solugdes de
segurancga do contrato anterior, embora robusta para sua época, necessita de aprimoramento continuo para
enfrentar ameagas emergentes e garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados sensiveis do
municipio.

1.5. E essencial proteger os ativos digitais da Prefeitura contra essas ameacas, assegurando, ainda, a
conformidade com as leis de protecao de dados e outras regulamentacdes pertinentes a seguranca da informagao.
Tal conformidade n&o apenas mitiga riscos legais, mas também fortalece a confianga da populagdo nos servigos
digitais oferecidos.



1.6. Uma infraestrutura de Tl atualizada e resiliente é vital para a operacéo ininterrupta dos sistemas municipais
criticos, tais como gestao tributaria, prontuarios eletrénicos, sistemas de ponto, folha de pagamento, entre outros. A
descontinuidade desses servigos impactaria diretamente a administracdo e o atendimento ao cidadao.

1.7. Equipamentos e servigos mais potentes e eficientes permitirdo aos servidores municipais atuar com maior
agilidade, processando informagées mais rapidamente e otimizando o tempo dedicado as suas atividades-fim. Isso
se traduz em maior eficiéncia administrativa e melhor qualidade dos servigos prestados a populagao,

1.8. A manutencao do modelo de locagao, ja adotado com sucesso no contrato anterior, € uma estratégia que
permite a renovacgao tecnoldgica continua sem o alto custo inicial de aquisigdo de ativos, o que facilitaria o
planejamento financeiro e a gestdo da obsolescéncia de forma eficiente e ambientalmente responsavel.

1.9. A manutencao da infraestrutura atualmente locada, sem as devidas melhorias, levaria a uma degradagéo
progressiva da performance dos sistemas, aumento da vulnerabilidade a ataques cibernéticos, elevagéo dos custos
de manutencgao de equipamentos defasados e uma crescente insatisfagcdo dos usuarios. A Prefeitura perderia sua
capacidade de inovagao e de prestagao de servigos eficientes, comprometendo sua atuagéo frente as expectativas
dos cidadaos.

1.10 No que se refere a previsao legal disposta no art. 20, da Lei n. 14.133, de 2021, que dispbe que "os itens de
consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administracao Publica deverao ser de qualidade
comum, nao superior a necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, vedada a aquisigao de artigos
de luxo."

1.11. Para fins de regulamentar o conceito do que seriam bens/artigos de luxo, em ateng¢do ao constante no §1° do
art. 20 da Lei de Licitagbes, esta Corte de Contas editou a Resolugéo n. 380/2023/TCE-RO, que "dispbe sobre os
limites para o enquadramento dos bens de consumo nas categorias comum e luxo, no dmbito do Tribunal de
Contas do Estado de Rondbnia, e da outras providéncias".

1.12. Acerca da tematica em discussao, o art. 2° da referida Resolugao assim dispde:

“Art. 2° Para efeito deste Regulamento, considera-se: [...] lll — bem de luxo: aquele que é prescindivel,
dispensavel, de carater puramente estético que extrapola os limites do necessario, identificavel pela
ostentacao, opuléncia, forte apelo estético ou requinte. § 1° Na classificagdo de um bem como sendo de
luxo, o 6rgao técnico e/ou unidade demandante devera considerar: | — relatividade econémica: variaveis
econbmicas que incidem sobre o precgo do artigo, especialmente a facilidade/dificuldade logistica regional
ou local de acesso ao bem; e quando existem bens em caracteristicas similares que possam substituir o
produto ou servigo, com desempenho, sabor ou funcionalidade que tornem a compra desnecessariamente
onerosa ao erario; e Il — relatividade temporal: mudanga das variaveis mercadoldgicas do artigo ao longo do
tempo, em fungéo de evolugao tecnoldgica, tendéncias sociais, alteragdes de disponibilidade no mercado e
modificagdes no processo de suprimento logistico. § 2° Nas aquisi¢cdes e contratacdes, bens de luxo podem
ser entendidos como todos os itens ou especificagdes sem finalidade ou sem funcionalidade que agreguem
valor ao item ou servigo pretendido, considerando o desempenho da atividade a que se destina.”

1.13. Conforme se extrai do dispositivo acima mencionado, o enquadramento do item/objeto como sendo bem de
luxo estéa diretamente ligado a essencialidade, finalidade e funcionalidade do bem.

1.14. Dentre esses aspectos, este Estudo Técnico Preliminar demonstra claramente a essencialidade, a finalidade e
a funcionalidade da contratacao que objetiva a continuidade na prestacao do servigo objeto deste processo.

1.15. Demonstrada a necessidade da pretensa contratagao, resta devidamente comprovado o ndo enquadramento
do objeto da presente licitagdo como sendo bem de luxo.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos Técnicos



2.1. Os requisitos técnicos para a modernizagao da infraestrutura do CPD da Prefeitura Municipal de Aguai definem
as especificagdes essenciais para os bens e servigos a serem contratados, garantindo qualidade, desempenho e
conformidade. As referéncias a marcas ou modelos servem como padrao de qualidade, admitindo-se sempre
solugdes equivalentes ou superiores.

2.2. Servigos Abrangentes de Implantagdo e Manutencgao, incluindo projeto executivo, instalagédo, configuracgéo,
migragao, treinamento e manutengao continua de toda a infraestrutura de Data Center e segurancga, em total
conformidade com normas técnicas e regulatérias

2.3. Infraestrutura Elétrica de Alta Disponibilidade

2.3.1. Geracgao: 1 Grupo Gerador de 20 KVA a Diesel, encapsulado e com QTA microprocessado, para
fornecimento ininterrupto.

2.3.2. Suprimento Ininterrupto: 2 UPS (No-Breaks) de dupla converséao online (8000 VA/8000 W), com baterias
internas e capacidade de expanséao via modulos de bateria externos (2 unidades), totalizando 16 cartuchos de
bateria sobressalentes.

2.3.3. Distribuicéo e Protegdo: 2 Transformadores XFMR com conexdes NEMA (10 kVA) para adaptagéo de
tenséao e isolamento galvanico, e 6 PDUs gerenciadas para rack (0U) para otimizagdo do uso e monitoramento
de energia.

2.3.4. Aterramento e Cabeamento Elétrico: Malha de aterramento robusta e cabeamento primario em
conformidade com normas ABNT e NR-10.

2.4. Rede e Conectividade:

2.4.1. Seguranca: 4 NGFWs (Firewalls de Proxima Geragéo) em rack 1U, para defesa avancada contra ameacas
cibernéticas, com alto throughput e funcionalidades de seguranga abrangentes.

2.4.2. Comutacao: 2 Switches Layer 2 de 48 portas Gigabit Ethernet com uplinks SFP+ de 10 Gigabit, incluindo
suporte PoE+ de 900W para alimentacao de dispositivos

2.4.3. Cabeamento Estruturado: Metalico Cat 6A e fibra 6ptica multimodo (OM3/OM4), identificados e
certificados, para interconexao de alta velocidade e redundancia.

2.5. Servidores e Armazenamento:

2.5.1. Servidores Rack: 4 Servidores Rack 2U, com 2 processadores escalaveis (64+ nucleos/ 128 threads), 256
GB RAM DDR5, controladores RAID, 4 SSDs Nvme por Lamina em arquitetura de hiperconvergencia HCI
energia 2+2 X1.

2.5.3. Storage Dedicado: 1 Servidores Storage SAS/SSD (48 slots de 3.5 polegadas), com processadores Xeon
(12+ nucleos), 32 GB RAM (expansivel), e combinacdo de 20 HDDs SAS (900GB) e 12 SSDs SATA (960GB),
para armazenamento centralizado de alta capacidade e performance.

2.5.4. Backup e Arquivamento: 1 Rack Tape Library com tamanho maximo de 6U, com 4 drives LTO (92 geragéo
ou superior) e no minimo 40 slots para as fitas, para backup automatizado e arquivamento seguro.

2.6. Software e Licenciamento:

2.6.1. Gerenciamento de Hospedagem: 1 Licenga SGSH (Sistema de Gerenciamento de Servidor de
Hospedagem) para até 5 contas, com interfaces administrativa e de usuério final (similar a WHM/cPanel).

2.6.2. Virtualizagao: 1 Licenga de Sistema Operacional de Servidor (Datacenter ou equivalente) para ambiente
virtualizado com Hypervisor integrado, cobrindo 40 servidores fisicos com virtualizagao ilimitada de VMs.

2.6.3. Seguranca: 4 Certificados SSL Wildcard (DV) para protegdo de comunicagdes e autenticidade de dominio
e subdominios da Prefeitura.



Requisitos Operacionais
2.7. Da Infraestrutura e Ambiente Fisico

2.7.1. A solugéo sera implementada no Data Center da Prefeitura, que possui as seguintes caracteristicas de
ambiente:

2.7.1.1. Area: 14,2 m? (area), 53,2 m* (volume total), 45,5 m? (volume abaixo do forro).
2.7.1.2. Layout: Corredor quente (2,25 m?) e corredor frio (11,95 m?2).
2.7.1.3. Racks: Disponibilidade de 3 racks de 44U existentes para acomodacgao de parte dos equipamentos.

2.7.1.4. Refrigeragéo: 2 maquinas de ar-condicionado de precisdo de 30.000 BTUs cada, com controle de
umidade, devendo ser mantidas em operagédo e com manutengdes preventivas/corretivas.

2.7.1.5. Combate a Incéndio: Sistema de detecgao e supressao de (SIGMA-XT, Klénts e VESDA VLF-250),
em funcionamento, devendo ser integrado, mantido e monitorado.

2.7.1.6. Energia Elétrica: Infraestrutura elétrica existente (Quadro de Distribuigdo de Energia - QDE -
Consumindo hoje aproximadamente 12.000 VA) com ponto de alimentag&o na sala do Data Center

2.8. Da Compatibilidade e Integracéo

2.8.1. Os novos equipamentos e softwares devem ser compativeis e passiveis de integracdo com os sistemas e
aplicagbes atualmente em uso na Prefeitura, incluindo sistemas de gestao municipal, prontuarios eletrénicos,
sistemas de ponto, sistemas de e-mail institucional, portais web, bancos de dados (SQL Server, MySQL ou
equivalente) e ambientes de virtualizagdo (VMware ou equivalente).

2.8.2. A solugéo de servidores deve suportar ambiente virtualizado, permitindo a migragédo de Maquinas Virtuais
(VMs) existentes e a criagao de novas, sem perda de funcionalidade ou desempenho. O hypervisor a ser
utilizado deve ter capacidade de integragdo com os sistemas de gestdo de VMs da Prefeitura.

2.8.3. Ainfraestrutura de rede (switches, firewalls) deve ser compativel com a topologia de rede existente na
Prefeitura e permitir a integragdo com as VLANs (Virtual Local Area Networks) ja configuradas e com a futura
segmentacdo de rede para servidores e usuarios.

2.8.4. Os servidores e a solugdo de armazenamento devem ser capazes de hospedar e executar as aplicagbes e
servicos criticos da Prefeitura, garantindo os niveis de desempenho (velocidade de processamento, acesso a
dados, tempo de resposta) necessarios para o fluxo de trabalho dos usuarios.

2.9. Do Suporte Técnico e Manutengéo

2.9.1. A solugao deve incluir servicos de manutencao preventiva e corretiva para todos os itens locados
(hardware e software), garantindo a disponibilidade e o funcionamento ininterrupto da infraestrutura. Isso inclui
os equipamentos de Tl (servidores, storage, rede, seguranga), bem como a infraestrutura de apoio (gerador,
UPS, ATS, XFMR, refrigeracdo, combate a incéndio).

2.9.2. Os servigos de manutengéo devem ser regidos por Acordos de Nivel de Servigo (SLA) claros e obijetivos,
com tempos maximos de resposta e solugao para falhas criticas definidos no Termo de Referéncia, a fim de
minimizar o tempo de inatividade dos sistemas e servigos municipais.

2.9.3. A contratada devera prover monitoramento proativo e continuo de toda a infraestrutura locada, em regime
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, contemplando servidores fisicos e virtuais, storages,
ativos de rede, sistemas de seguranca, bem como os componentes de infraestrutura de apoio (energia,
climatizagdo e demais subsistemas criticos).

2.9.3.1. O monitoramento devera ser realizado por meio de ferramentas especializadas, capazes de
coletar, analisar e correlacionar métricas de desempenho, disponibilidade e capacidade, possibilitando



a identificacdo antecipada de falhas, degradagcédo de desempenho ou riscos operacionais.

2.9.3.2. Devera ser garantida a deteccao automatica de incidentes, com abertura imediata de
chamados técnicos e inicio dos procedimentos de diagndstico e corregao, independentemente do
acionamento da Contratante.

2.9.3.3. A contratada devera manter equipe técnica qualificada para atuagao proativa, incluindo
atividades de analise de logs, aplicagdo de patches, atualizagdes de seguranga e ajustes preventivos,
visando evitar indisponibilidades e incidentes criticos.

2.9.3.4. Todos os eventos relevantes deverao ser registrados e comunicados a Contratante, com
emissao de relatorios periddicos contendo histérico de ocorréncias, agdes executadas, indicadores de
desempenho e niveis de servigo (SLA) atingidos.

2.9.3.5. O modelo de atuagao devera priorizar a prevengéao de falhas e a continuidade dos servicos,
alinhado as melhores praticas de gestédo de servigos de Tl, garantindo alta disponibilidade e
minimizagao de impactos as atividades institucionais.

2.9.4. Disponibilidade de suporte técnico remoto para resolugao de problemas e, quando necessario, presenca
de equipe técnica no local (on-site) para intervengdes que exijam acesso fisico aos equipamentos.
2.10. Do Backup e Recuperacgao de Dados

2.10.1. A solugao devera contemplar mecanismos completos, automatizados e gerenciados de backup e
recuperacao de dados, com o objetivo de garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade das
informagdes institucionais, assegurando a continuidade dos servigos publicos em caso de falhas, incidentes ou
desastres.

2.10.2. Devera ser adotada estratégia de prote¢do de dados baseada em boas praticas de mercado, incluindo,
no minimo, o modelo 3-2-1 de backup, com:

| —ao menos 03 (trés) copias dos dados;
Il — armazenadas em 02 (dois) tipos distintos de midia;
Il = com pelo menos 01 (uma) copia armazenada em local distinto (off-site ou nuvem).

2.10.3. A solucao devera suportar a realizacdo de backups completos, incrementais e/ou diferenciais, com
agendamento automatizado e politicas configuraveis, permitindo a execugao dentro de janelas operacionais
adequadas, sem impacto significativo nos sistemas produtivos.

2.10.4. Devera ser implementada politica de retengao de dados baseada no modelo GFS (Grandfather-Father-
Son) ou equivalente, contemplando retengdes diarias, semanais, mensais e anuais, conforme requisitos legais,
operacionais e de auditoria.

2.10.5. A solugéo devera garantir armazenamento seguro dos backups, contemplando:
| — uso de repositérios em disco de alta performance;
Il — possibilidade de arquivamento em fita (Tape Library LTO ou superior) para reteng¢ado de longo prazo;
IIl — suporte a replicacdo para ambientes externos ou nuvem;

IV — suporte a armazenamento imutavel (immutable backup), protegendo contra excluséo ou alteragao
indevida, inclusive em cenarios de ransomware.

2.10.6. A solugao devera permitir a protecdo de ambientes fisicos, virtuais e aplicagdes, incluindo bancos de
dados e sistemas corporativos, com capacidade de recuperagao granular (nivel de arquivo, aplicagcao ou



magquina virtual), reduzindo o tempo de indisponibilidade.
2.10.7. Devera ser assegurada a capacidade de recuperagao rapida (disaster recovery), incluindo:
| — restauragao completa de servidores e maquinas virtuais;
Il — recuperacgao instantanea de servigos criticos;
Il — restauragéo granular de arquivos, pastas e bancos de dados;
IV — possibilidade de execucédo de ambientes diretamente a partir do backup, quando aplicavel.

2.10.8. A CONTRATADA devera definir, implementar e manter politicas de RPO (Recovery Point Objective) e
RTO (Recovery Time Objective) compativeis com a criticidade dos sistemas da Prefeitura, devendo tais
parametros estar alinhados ao Acordo de Nivel de Servigo (SLA) da contratagéo.

2.10.9. Deverao ser realizados testes periodicos de restauragao (test restore), no minimo trimestrais, com
documentacao dos resultados, a fim de validar a efetividade das rotinas de backup e a capacidade real de
recuperacao dos dados.

2.10.10. A solugao devera possuir recursos de monitoramento, auditoria e geragao de relatérios, permitindo a
Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo:

| — acompanhar a execugao das rotinas de backup;

Il — verificar sucesso, falhas e tempos de execuc¢ao;

Il — auditar operagdes de restauracao;

IV — analisar crescimento de dados e capacidade de armazenamento.

2.10.11. Devera ser garantido suporte a criptografia dos dados em transito e em repouso, bem como controle de
acesso baseado em perfis, assegurando conformidade com a LGPD e demais normativas de seguranca da
informacao.

2.10.12. A CONTRATADA sera responsavel pela gestéo integral da solugao de backup, incluindo configuracgéo,
monitoramento, ajustes de politicas, corregbes de falhas, atualizagéo tecnoldgica e suporte técnico continuo, em
regime compativel com os niveis de servigo contratados.

2.11. Da Seguranca da Informacgao

2.11.1. Os dispositivos NGFW (Firewalls de Proxima Geragéo) devem ser configurados para proteger o
ambiente do Data Center contra acessos ndo autorizados, ataques cibernéticos e para controle de trafego de
rede, segmentando a infraestrutura conforme as politicas de seguranga da Prefeitura.

2.11.2. Ferramentas de monitoramento de rede e sistemas devem ser implementadas para detec¢ao proativa de
anomalias e incidentes de seguranga, com geracgao de alertas e relatorios.
Regulamentacgao

2.12. Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709/2018: Trata da protegéo de dados
pessoais, definindo regras para a coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de informagdes de
pessoas fisicas.

2.13. ABNT NBR ISO/IEC 27001: Orienta sobre sistemas de gestao da seguranca da informacéo.

2.14. TIA-942 (Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers): Padrao para a infraestrutura de
telecomunicag¢des em Data Centers.

2.15. ABNT NBR 5410: Regula as instalagdes elétricas de baixa tensao.

2.16. ABNT NBR 5419: Trata da protecao de estruturas contra descargas atmosféricas (para-raios).



2.17. ABNT NBR 16690: Aplica-se a instalagdes elétricas de sistemas fotovoltaicos.
2.18. NR-10: Garante a segurancga em instalagdes e servigos que envolvem eletricidade.
2.19. ABNT NBR 14565: Define padrées para cabeamento estruturado em edificios e data centers.

2.20. TIA/EIA-568-C.x (Commercial Building Telecommunications Cabling Standard): Normas para cabeamento de
telecomunicagdes em edificios comerciais.

2.21. TIA/EIA-569-C (Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and Spaces): Normas para
as vias e espacgos por onde passam os cabos de telecomunicacoes.

2.22. TIA/EIA-606-B (Administration Standard for Telecommunications Infrastructure): Orienta sobre a
administracao e identificacdo da infraestrutura de telecomunicagdes.

2.23. ABNT NBR 17240: Normatiza os sistemas de deteccéo e alarme de incéndio.
2.24. ABNT NBR 12962: Regula a inspeg¢ao, manutengao e recarga de extintores de incéndio.

2.25. NFPA 75 (Standard for the Protection of Information Technology Equipment): Padrdo para protecéo de
equipamentos de tecnologia da informagéo.

2.26. NFPA 2001 (Standard on Clean Agent Fire Extinguishing Systems): Regula sistemas de extingao de incéndio
que utilizam agentes limpos.

2.27. NR-23: Estabelece medidas de protegao contra incéndios.

2.28. ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers): Oferece diretrizes para
o projeto de sistemas de refrigeracao e climatizacado de data centers.

Sustentabilidade

2.29. Com base no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (62 Edicdo) da Consultoria-Geral da Uniédo —
CGU/AGU, bem como nas normas técnicas brasileiras aplicaveis as contratagdes de infraestrutura e servigos de
Tecnologia da Informacéo, s&o exigidos critérios de sustentabilidade ambiental, social e econdmica na execucgao
dos servigos e no fornecimento dos equipamentos em comodato:

2.29.1. A empresa contratada devera utilizar preferencialmente equipamentos (servidores, storages, switches e
demais componentes) certificados com selos de eficiéncia energética reconhecidos (como Energy Star ou
similares), garantindo o menor consumo possivel de energia elétrica, especialmente em dispositivos de uso
continuo.

2.29.2. As atividades de implantagdo e manutencgéo deveréo ser executadas com planejamento que evite o
desperdicio de materiais e promova o uso consciente de recursos. Cabos, racks, conectores e outros materiais
de infraestrutura devem atender a normas técnicas brasileiras (ABNT NBR, entre outras) e, sempre que possivel,
ser reciclaveis ou reutilizaveis.

2.29.3. Os residuos gerados na implantagdo, manutengao e eventual substituicdo dos equipamentos — como
embalagens, sobras de cabos, componentes eletrénicos e equipamentos substituidos — deverao ser
corretamente armazenados e encaminhados para descarte ambientalmente adequado, de acordo com a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n° 12.305/2010) e seu regulamento (Decreto n° 10.936/2022).

2.29.4. A contratada sera responsavel pela logistica reversa de equipamentos eletrénicos obsoletos ou
danificados fornecidos em comodato, devolvendo-os ao fabricante, importador ou a pontos de coleta
autorizados, conforme previsto nos arts. 30 e 33 da Lei n° 12.305/2010.

Indicagao de marcas ou modelos e vedag¢ao de marca ou produto

2.30. Nao serao indicadas marcas ou modelos, tampouco serdo vedadas marcas ou produtos especificos, pois



estes dependem de processos de padronizacao, porém, os itens ofertados pelos licitantes deverao obedecer aos
requisitos minimos de qualidade indicados neste estudo e no Termo de Referéncia.

Da exigéncia de amostras

2.31. Nao ha a necessidade de apresentacdo de amostras neste caso, porém, todos dispositivos e componentes
empregados na prestacao dos servigos deverédo obedecer integralmente as normas técnicas brasileiras vigentes,
aos regulamentos da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, e demais legislacdes aplicaveis.

2.32. A fim de garantir a adequada execugéo dos servigos e a compatibilidade técnica dos equipamentos ofertados
com as especificagdes exigidas pela Administragcéo, sera obrigatéria a apresentagéo de catalogos e/ou fichas
técnicas dos equipamentos a serem utilizados na prestacao contratada.

2.32.1. Esses documentos deverao conter informacdes detalhadas sobre os modelos, funcionalidades, padrées
de qualidade e caracteristicas técnicas dos itens propostos, de modo a permitir a validagao quanto ao
atendimento dos requisitos definidos neste estudo.

2.32.2. A exigéncia visa assegurar a conformidade dos produtos com os parametros minimos de desempenho,
durabilidade, compatibilidade e seguranca exigidos, bem como prevenir eventuais divergéncias entre o que for
ofertado e o que efetivamente sera implantado.

Da exigéncia de carta de solidariedade

2.33. Nao sera exigida carta de solidariedade, dado seu potencial de restringir a competitividade do certame.

Subcontratagao

2.34. Para a execugao do objeto contratual, a Contratante disponibilizara infraestrutura prépria para instalagao dos
servidores e equipamentos necessarios, a qual conta com:

2.34.1. Sala fechada com 14,2 m? (area), 53,2 m? (volume total), 45,5 m® (volume abaixo do forro).
2.34.2. Separacao de corredores quente (2,25 m?) e corredor frio (11,95 m?).

2.34.3. Sistema de refrigeragdo com duas maquinas de ar condicionado de precisdo de 30.000 btus cada, com
controle de umidade;

2.34.4. Sistema de extingdo de incéndio com painel de controle de extingdo SIGMA-XT, cilindros de agente
extintor (equivalente a Klénts com agentes como Novec 1230, FM-200 ou ECARO-25) e detector de fumaga por
aspiragao de alta sensibilidade VESDA VLF-250.

2.35. A contratada podera subcontratar, parcialmente, atividades especificas vinculadas a execugéo do objeto deste
estudo, desde que previamente autorizada, de forma expressa, pela Contratante.

2.36. As atividades passiveis de subcontratacdo restringem-se as manutengdes preventivas e corretivas dos
dispositivos disponibilizados pela Contratante mencionados no item 2.34 e subitens.

2.36.1. A subcontratacdo das atividades de manutengao preventiva e corretiva da infraestrutura disponibilizada
pela Contratante é justificada pela necessidade de garantir a especializagao e a prontiddo na gestao do
ambiente fisico onde os servidores e equipamentos do objeto contratual estardo instalados. Essa permissao visa
uma gestédo mais eficaz do espago dedicado, mitigando riscos de falhas em sistemas criticos como refrigeracéo
e detecgéo de incéndios, e minimizando a possibilidade de danos aos equipamentos proprios da Contratante,
que sao essenciais para a continuidade dos servigos municipais.

Exigéncia de garantia

2.37. Devera ser exigida garantia de execugéao contratual, nos termos do art. 96, §1°, da Lei n° 14.133/2021,
facultando-se a contratada a escolha entre caugao, seguro-garantia ou fianga bancaria, conforme previsao



editalicia.

2.38. A exigéncia tem por finalidade proteger o interesse publico e mitigar riscos de inexecugéo total ou parcial do
objeto, assegurando a continuidade de servigos essenciais suportados pela infraestrutura de Tl. Trata-se de
solugdo integrada de data center, com comodato de equipamentos e servigos gerenciados e especializados, de alta
criticidade operacional e forte interdependéncia tecnoldgica, com SLAs rigorosos. Em cenarios de atraso,
indisponibilidade acima do pactuado, migragdo incompleta, ndo conformidade técnica ou suporte insuficiente, a
garantia funciona como mecanismo adicional e célere de recomposig¢éo, sem substituir — mas complementando —
multas, glosas, penalidades, matriz de riscos e demais salvaguardas contratuais.

2.39. Adota-se o percentual de 5% (cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato por refletir solugéo
proporcional ao risco residual identificado no ETP e na matriz de riscos, equilibrando protecdo do erario e
manutengao da competitividade. Esse patamar é suficiente para induzir o cumprimento das obrigagbes na fase de
implantacao e estabilizagdo, sem impor édnus excessivo ou criar barreiras indevidas a participagao.

2.40. Registre-se, por fim, que o percentual de 5% tem sido pratica administrativa consolidada nesta Prefeitura em
contratagdes de natureza e complexidade semelhantes, mostrando-se eficaz para conciliar robustez de protegéo e
ampla competitividade.

2.41 Os servidores, storage, switches e firewalls devem possuir garantia dos fabricantes pelo mesmo periodo do
contrato, havendo prorrogagao do contrato a garantia de deve ser prorrogada pelo mesmo periodo.

2.42 A fabricante deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados de garantia;

2.43 O prazo maximo para atendimento de abertura de chamado deve ser de até 04 horas e de solugédo de no
maximo 08 horas; se houver necessidade de troca e/ou reparo de pecga/parte, sera permitida solugao até o proximo
dia util (next business day);

2.44 A Fabricante também deve oferecer canais de comunicacao e ferramentas adicionais de suporte online como

“chat”, “email” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizagdes e “hotfixes” de drivers,
BIOS, firmware, sistemas operacionais e ferramentas de troubleshooting, no minimo;

2.45 Possuir recurso disponibilizado via web, site do proprio fabricante (informar URL para comprovacgao), que
permita verificar a garantia do equipamento através da inser¢do do seu niumero de série;

2.46 A substituicdo de componentes ou pecgas decorrentes da garantia ndo gera quaisquer énus para a contratante.
Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido, fica automaticamente garantido até o final do
prazo de garantia do objeto;

Prazos e locais de entrega

2.47. Abaixo estao discriminados os locais onde serdo executados os servigos:

SECRETARIA LOCAL ENDERECO BAIRRO CEP
SECRETARIA DE CPD PACO AVENIDA OLINDA PARQUE 13863-
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Exigéncias de habilitagao

2.48. A exigéncia dos documentos de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista visa assegurar que os licitantes
estejam legalmente constituidos, em situacao regular perante o fisco e em conformidade com as obriga¢des sociais
e trabalhistas. Essa verificagao, prevista na Lei n® 14.133/2021, garante maior seguranga juridica, reduz riscos de
inadimpléncia contratual e assegura que a Administragdo contrate fornecedores idéneos e aptos a cumprir
integralmente o objeto da licitagéo.



2.49.Além dos requisitos de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista previstos na legislacdo, deverdo ser
solicitados documentos de qualificagdo econdmico-financeira que atestem a aptiddo econdémica do licitante para
cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato.

2.50. Sociedade cooperativa: ndo sera admitida a participagédo neste certame.

2.50.1. A vedacao se justifica em razao das caracteristicas especificas do objeto, que envolve a contratagao
de solugdo integrada, continua e de alta complexidade técnica para interligacdo de unidades publicas
municipais, compreendendo fornecimento, instalagao, ativacdo, operagao assistida, monitoramento,
manutencao corretiva e preventiva, suporte técnico especializado e gestao centralizada de servigos de
telecomunicagdes e infraestrutura de rede.

2.50.2. A execugao contratual exige atuagdo empresarial organizada, com disponibilidade permanente de
equipe técnica, estrutura operacional propria, centro de suporte apto ao atendimento continuado, gestéao
unificada de incidentes, cumprimento de niveis minimos de servigo (SLA), responsabilizagdo objetiva sobre
desempenho, estabilidade, seguranga, continuidade e restabelecimento dos servi¢os, inclusive em regime
de plantdo e atendimento a multiplas unidades administrativas.

2.50.3. Além disso, parte relevante do objeto demanda responsabilidade técnica formal, inclusive com
indicacao de responsavel técnico legalmente habilitado, vinculo estavel com a executora, eventual emissao
de ART ou documento equivalente, observancia de normas da ANATEL, padrées técnicos de engenharia e
coordenacao integrada entre as frentes de telecomunicacgodes, infraestrutura légica e fisica, telefonia IP e
rede corporativa.

2.50.4. Tais exigéncias revelam incompatibilidade pratica entre a forma cooperativa de prestacao, fundada
na atuagdo pessoal e autbnoma de cooperados, e a necessidade administrativa de centralizagdo da gestéo
contratual, padronizagao da execucgéao, subordinagao a rotinas operacionais permanentes,
responsabilizagdo unitaria e disponibilidade continua de meios materiais e humanos, sem risco de
descontinuidade.

2.50.5. A vedacéao, portanto, ndo decorre de restricdo arbitraria & competitividade, mas da necessidade de
preservar a adequada execugao do objeto, a seguranca operacional dos servigos essenciais, a efetividade
da fiscalizagao contratual e a compatibilidade entre o modelo de execugéao exigido e a natureza juridico-
operacional do futuro contratado.

Qualificagao Econémico-Financeira

2.51. A apresentagdo de documentos contabeis, nos termos do inciso |, do art. 69, da Lei Federal n° 14.133/2021
tem por finalidade aferir a saude financeira de uma empresa, considerando ser essencial que a contratada possua
meios de arcar com as despesas operacionais, administrativas, trabalhistas, entre outras, decorrentes da execugao
contratual, evitando paralisa¢gdes nos servigos, por atrasos ou abandono. Importante ressaltar a essencialidade dos
servigos em tela, caracteristicas que demandam boa saude financeira por parte dos licitantes.

2.52. A comprovagao da aptiddo econdmica do licitante para cumprir as obrigacdes decorrentes do futuro contrato é
usualmente feita através do calculo dos seguintes indices econémicos:

2.52.1. Liquidez geral (LG): este indicador mede a saude financeira da empresa a longo prazo, considerando
direitos e obrigagbes em um periodo de, no minimo, 12 meses. O ideal é que o resultado deste indice seja
sempre maior que 1. Isto significa que a cada R$ 1,00 existente no passivo (dividas) a empresa tem R$ 1,00
para pagar com recursos proprios;

2.52.2. Liquidez corrente (LC): este indicador demonstra se a empresa tem condicbes de pagar as obrigacdes
de curto prazo com os valores existentes em seu ativo circulante. Quando o resultado for maior que 1, significa
que a empresa tem capacidade para liquidar essas obriga¢cdes. Quando o resultado for igual a 1, significa que
ambos os valores sdo equivalentes. Quando menor que 1, indica que a empresa nao € capaz de quitar
totalmente suas obrigacdes de curto prazo;

2.52.3. Solvéncia geral (SG): este indicador demonstra o grau de garantia que a empresa dispbe em Ativos



(totais), para pagamento do total de suas dividas. Ou seja, sua capacidade de quitacdo de todas as pendéncias.
Envolve além dos recursos liquidos, também os permanentes.

2.53. Estes indices, além de usualmente utilizados pelo Municipio, também sao utilizados pelo Governo Federal,
como se pode verificar pela Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018, que estabelece regras de
funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, no dmbito do Poder Executivo
Federal. Em seu Capitulo Ill, a instrugéo traz regras gerais para elaboragéo do instrumento convocatério (edital) e,
no art. 22, estabelece a maneira como sera aferida a situacao financeira da empresa. Além de citar os trés indices
acima, define também as féormulas que deverao ser utilizadas para obtengao dos resultados:

"Art. 22. A comprovacdo da situagdo financeira da empresa sera constatada
mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante)

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo n&o Circulante);
e

Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante)"

2.54. Desta forma, além da habilitacao juridica (art. 66), qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional (art.
67), habilitagdes fiscal, social e trabalhista (art. 68), deverdo ser exigidos documentos que permitam atestar a
qualificagdo econdmico-financeiro da futura contratada, conforme art. 69, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

2.55. Além disso, o §4° do art. 69, permite a exigéncia de capital social ou patriménio liquido equivalente a até 10%
do valor estimado da contratacao. O patrimdnio liquido é o valor registrado que reflete a diferenca entre os ativos e
passivos no balango patrimonial de uma empresa. De maneira simples, o patriménio liquido representa a quantia
que os sdocios e/ou acionistas detém na empresa em determinado momento, sendo o valor disponivel para o
funcionamento da sociedade. Ele serve como um indicativo da saude financeira atual da empresa.

2.56. Por outro lado, o capital social, do ponto de vista contabil, faz parte do patriménio liquido. Ele engloba os
valores recebidos pela empresa dos sécios ou aqueles que foram gerados pela propria companhia e formalmente
incorporados ao seu Capital.

2.57. O patriménio liquido varia conforme o desempenho da empresa ao longo de seus exercicios. Em
contrapartida, o capital social s6 pode ser modificado por decisdo dos socios, ou seja, sua alteragdo ndo depende
das atividades da empresa.

2.58. Dessa forma, é possivel perceber que, sob a o6tica contabil, o capital social e o patriménio liquido tém
objetivos distintos. No entanto, em um processo de contratagdo publica, ambos tém a mesma funcao: indicar a
qualidade das finangas e do patriménio da empresa contratada.

2.59. Portanto, considerando que, no contexto de contratagdes publicas, ambos desempenham a mesma fungao,
ndo € necessario exigi-los de forma cumulativa. Na verdade, para essas contratagdes, € mais adequado solicitar a
comprovacao do patriménio liquido, pois ele reflete a situagdo econdmica e financeira real da empresa.

2.60. A ja citada Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018, no art. 24 dita que:

“Art. 24. O instrumento convocatorio devera prever, também, que as empresas que
apresentarem resultado igual ou menor que 1 (um), em qualquer dos indices
referidos no art. 22 desta Instrucdo Normativa, quando da habilitacdo, deverao
comprovar, considerados os riscos para a Administracéo, e, a critério da autoridade
competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo, na forma dos §§ 2° e
3° do art. 31 da Lei n° 8.666, de 1993, como exigéncia para sua habilitagdo,
podendo, ainda, ser solicitada prestagcéo de garantia na forma do § 1° do art. 56 da
Lei n°® 8.666, de 1993, para fins de contratacao.”

2.61. De maneira analoga ao Governo Federal e como forma de ampliar a concorréncia no certame, devera ser
exigida comprovagado de patriménio liquido no valor de 10% do valor estimado da contratagédo, caso o licitante
vencedor apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia



Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC).

Qualificagao técnica

2.62. Deverao ser exigidos atestados de capacidade técnica que comprovem que o possivel contratado possui
aptiddo para execugao dos servicos de maneira satisfatoria, nos termos do art. 67, inciso Il e § 5°. O termo de
referéncia devera detalhar a maneira como os atestados deverao ser apresentados.

2.63. A exigéncia de experiéncia minima de 1 (um) ano mostra-se adequada e proporcional ao objeto,
considerando que a solugdo contratada envolve operagédo continua, interdependéncia tecnolégica e suporte a
sistemas criticos da Administracdo Municipal. Esse periodo é suficiente para demonstrar que a empresa possui
vivéncia real em ambientes de data center, capacidade de implantagao, estabilizagdo, monitoramento e gestao de
incidentes em regime 24x7, garantindo um patamar minimo de maturidade operacional sem restringir
indevidamente a competitividade do certame.

2.64. A possibilidade de apresentacdo de somatério de atestados, executados de forma concomitante ou néo,
permanece valida e contribui para ampliar a participagao de fornecedores, assegurando, ao mesmo tempo, que a
empresa licitante detenha experiéncia minima comprovada na prestagcdo de servigos similares, preservando a
seguranga técnica, a eficiéncia e a continuidade dos servigos publicos essenciais.

2.65. A comprovacao da plena capacidade técnica e experiéncia para a execugdo do objeto, bem como a
formalizacdo da responsabilidade técnica pelo servigo, dar-se-a por meio da emisséo e apresentagdo da Anotagao
de Responsabilidade Técnica (ART), assinada por este profissional, referente as atividades de natureza de
engenharia inerentes a implantagdo da infraestrutura (tais como projeto/adequagéo elétrica, climatizagao,
cabeamento estruturado, instalagdo de equipamentos e infraestrutura fisica de data center), conforme a legislacédo
vigente.

2.66. Devera ser apresentada relagdo nominal dos profissionais que executardo os servicos, acompanhada de:
registro profissional no conselho de classe competente; comprovagéo de vinculo com a empresa (CLT, contrato de
prestagéo de servicos ou societario); certiddes de regularidade profissional.

2.67. A exigéncia de indicagao e manutengdo de Responsavel Técnico (RT) com registro ativo no CREA, com
emissao da respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), justifica-se porque o objeto envolve
atividades de natureza de engenharia intrinsecas a implantagao da solugdo (adequacgao/instalacao elétrica e légica,
aterramento e protecédo contra surtos, integracdo de UPS e gerador, climatizagédo/sala-cofre/condigbes térmicas,
cabeamento estruturado e certificagdo, montagem de racks e organizagéo fisica do data center), cujo correto
dimensionamento e execugao impactam diretamente a seguranga de pessoas, a protegdo do patrimonio publico e a
continuidade dos servicos essenciais. A formalizacdo da responsabilidade técnica via ART assegura
rastreabilidade, responsabilizacdo e conformidade com normas técnicas e de seguranca aplicaveis (ABNT e NRs),
além de garantir que decisbes técnicas criticas sejam tomadas por profissional legalmente habilitado.

2.68. A exigéncia de comprovagado técnica tem como objetivo assegurar que a empresa contratada possua
competéncia e experiéncia minima necessaria para prestar os servigos com qualidade, continuidade e
confiabilidade, atendendo as necessidades da Administracdo Publica.

2.69. A Administracdo se reserva o direito de solicitar diligéncias ou documentos complementares para fins de
verificacdo da autenticidade e validade das informagdes prestadas.

2.70. A participacdo de cooperativas ndo sera admitida nesta contratagdo, tendo em vista a natureza técnica do
objeto, que envolve a operagao, gestdo, manutengao e suporte de infraestrutura critica de Tecnologia da
Informacdo. Os servicos demandam conhecimento técnico, responsabilidade continua por ambientes de alta
complexidade, disponibilidade 24x7, atendimento a SLAs rigorosos, suporte especializado, gestao integrada de data
center e execugao de atividades com elevado risco operacional.

2.71. Esse conjunto de atribuigbes exige profissionais qualificados, regime de responsabilidade técnica, capacidade
gerencial estruturada e atendimento a requisitos especificos de habilitagdo e qualificagdo técnica que, pela sua
natureza, ndo se compatibilizam com a forma juridica de organizagao e funcionamento das cooperativas.

2.72.Adicionalmente, as atividades desempenhadas ndo configuram trabalho cooperado, tampouco atividades de
natureza simples ou de apoio, mas sim servigos técnicos cuja execugao requer estrutura empresarial, equipe
dedicada, cadeia de suprimentos, capacidade de resposta imediata e responsabilizacdo direta e indivisivel,



elementos que sdo caracteristicos de empresas prestadoras de servigos de Tl e ndo se coadunam com o modelo
cooperativista.

Vistoria

2.73. Devera ser exigido dos interessados que atestem que conhecem o local e as condi¢des de realizagao dos
servigcos, devendo ser prevista a possibilidade de realizacao de vistoria dos locais onde serao prestados os
servigos, como forma de garantir que os interessados obtenham todas as informagdes necessarias ao pleno e
satisfatorio conhecimento das condigbes de execugao do objeto, conforme art. 63, § 2°, da Lei Federal n°®
14.133/2021.

2.74. Caso o licitante opte por n&o realizar a vistoria, devera prestar declaragao formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacao, conforme art. 63,
§ 3°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

3.1. Para atender a necessidade de infraestrutura de Tecnologia da Informacéao da Prefeitura Municipal de Aguai,
diversas op¢des de mercado foram analisadas. A seguir, detalhamos as caracteristicas, vantagens e desvantagens
de cada modelo, visando uma tomada de decisdo fundamentada e alinhada aos objetivos do Municipio.

3.2. Aquisig¢ao de Equipamentos (Compra)

3.2.1. Este modelo envolve a compra direta de todo o hardware e software necessarios para a infraestrutura de
TI. As principais vantagens residem na posse integral dos ativos, proporcionando a Prefeitura controle total sobre
o ambiente tecnoldgico e a liberdade para personalizar o hardware e o software conforme suas necessidades
especificas. Além disso, uma vez realizado o investimento inicial, os custos recorrentes diretos para os
equipamentos sao reduzidos, focando-se em manutengao e upgrades.

3.2.2. Por outro lado, a aquisicéo exige um alto investimento inicial de capital (Capex), o que é financeiramente
inviavel para o Municipio em um cenario de restrigdes orgamentarias. Ha também um risco significativo de
obsolescéncia tecnoldgica, pois os equipamentos podem se tornar desatualizados rapidamente. A Prefeitura
assume todos os custos ocultos e a responsabilidade integral pela manutencdo continua, gestéo de ativos e
upgrades, o que sobrecarrega a equipe interna de Tl, que ja possui um quadro reduzido, inviabilizando a gestao
complexa e especializada necessaria. A escalabilidade é baixa, pois aumentar ou diminuir a capacidade & um
processo demorado e custoso.

3.3. Aluguel de Equipamentos (Leasing Operacional/Financeiro)

3.3.1. Nesta opgéo, a Prefeitura paga pelo uso dos equipamentos por um periodo determinado, sem se tornar
proprietaria. O aluguel oferece a vantagem de reduzir o investimento inicial, convertendo despesas de capital em
custos operacionais (Opex), o que facilita o planejamento orgamentario com pagamentos fixos. Adicionalmente,
este modelo proporciona flexibilidade para a atualizagéo tecnolégica, permitindo que a Prefeitura utilize
equipamentos mais novos ao final de cada contrato, e a manutengéo dos equipamentos pode ser incluida no
servico, transferindo parte da responsabilidade ao fornecedor.

3.3.2. Contudo, a principal desvantagem é que o Municipio ndo adquire a propriedade dos bens, nado construindo
patriménio tecnoldgico. A responsabilidade pela gestdo e monitoramento da infraestrutura ainda pode recair
sobre a equipe interna, dependendo do escopo do contrato. A rescisdo antecipada pode gerar multas e, a longo
prazo, o custo acumulado do aluguel pode ser superior ao da compra, sem oferecer o beneficio da posse ao
final.

3.4. Comodato de Equipamentos com Prestagao de Servigos (Locagao de Servigo)

3.4.1. Esta modalidade, similar a contratagao anterior da Prefeitura e alinhada a proposta atual, implica na
cessao do uso dos equipamentos pelo fornecedor, integrada a um contrato de prestacao de servigcos que utiliza



esses bens. A principal vantagem é a eliminagéo do investimento inicial em ativos (Opex puro), tornando a
solucao financeiramente acessivel ao Municipio e transformando Capex em Opex. Este modelo transfere
totalmente o risco de obsolescéncia tecnoldgica, bem como a responsabilidade pela manutengéo, upgrades,
gestédo e monitoramento da infraestrutura para o fornecedor. Isso otimiza o uso da equipe interna de Tl, que
pode focar em atividades mais estratégicas, suprindo a caréncia de pessoal especializado.

3.4.2. A desvantagem primaria é a nao propriedade dos equipamentos pela Prefeitura. Ha uma forte
dependéncia do fornecedor para a operagao e manutencgao da infraestrutura, o que exige a sele¢cdo de uma
empresa robusta e confiavel. Ademais, sdo necessarios contratos extremamente detalhados e bem elaborados,
com Acordos de Nivel de Servigco (SLAs) rigorosos, para garantir a qualidade e a continuidade dos servicos.
Embora os custos diretos sejam mais gerenciaveis, o custo total a longo prazo, em comparagéo com a compra,
deve ser analisado considerando-se todos os beneficios da transferéncia de risco e gestao.

3.5. Servigos de Nuvem (Cloud Computing - laaS/PaaS/SaaS)

3.5.1. Neste modelo, a Prefeitura utiliza recursos de infraestrutura, plataforma ou software disponibilizados por
provedores externos de nuvem publica ou hibrida, com acesso via internet. A principal vantagem esta na
eliminacao do investimento inicial em hardware local, transformando a necessidade em 100% Opex. Além disso,
a nuvem oferece escalabilidade e elasticidade praticamente ilimitadas, permitindo ampliar ou reduzir recursos
sob demanda e garantindo alta disponibilidade e resiliéncia, com infraestrutura redundante distribuida
geograficamente. A atualizagao tecnoldgica é automatica, sem necessidade de intervengdes internas, e a
seguranca da informacéo é mantida por equipes especializadas, com padrdes elevados de conformidade e
certificagdes internacionais.

3.5.2. No entanto, esse modelo apresenta desafios significativos. A operacao depende integralmente da
estabilidade e capacidade do link de internet, o que pode comprometer a disponibilidade caso haja instabilidades
locais. Questdes de soberania, governanca e localizacao de dados exigem atencao especial para garantir
conformidade com a LGPD. Outro ponto critico € a imprevisibilidade de custos, especialmente em workloads ndo
padronizados, aplicagdes legadas, sistemas com alto volume de transferéncia de dados ou ambientes mal
otimizados — nesses casos, pequenas variagdes de uso podem gerar aumentos abruptos na fatura mensal.
Além disso, ha uma curva de aprendizado relevante para a equipe interna de Tl e existe o risco de lock-in
tecnologico, dificultando futuras migragdes entre provedores. Finalmente, para ambientes criticos, o Municipio
precisaria investir em links redundantes de alta capacidade, elevando o custo total da solugao.

3.6. Co-Location (Hospedagem Fisica de Infraestrutura em Data Center Externo)

3.6.1. Na modalidade de Co-Location (ou colocation), a Prefeitura mantém a propriedade dos seus proprios
servidores, storages, switches e demais equipamentos, mas os aloja fisicamente em um data center profissional
pertencente a um provedor terceirizado. O fornecedor oferece a infraestrutura fisica necessaria — como energia
redundante, climatizacdo industrial, protecdo contra incéndio, seguranca fisica 24x7, conectividade e
monitoramento ambiental — enquanto o Municipio continua responsavel pela aquisi¢cao, atualizagao,
manutencgdo légica e substituicdo dos equipamentos instalados.

3.6.2. Entre as principais vantagens dessa modalidade estéo a alta disponibilidade fisica oferecida pelo provedor
de data center, com ambientes projetados especialmente para missao critica, além de infraestrutura muito
superior a disponivel normalmente em 6rgaos publicos (climatizagdo redundante, energia estabilizada, UPS e
geradores, vigilancia, controle de acesso, sistemas anti-incéndio e conectividade multipla). O modelo elimina a
necessidade de investimentos em estrutura fisica local e reduz riscos como falhas elétricas e limitagcoes
estruturais do prédio publico.

3.6.3. Contudo, esse modelo também apresenta desvantagens significativas. A Prefeitura continua responsavel
por todo o hardware, incluindo aquisicao, reposicao e atualizagdes, o que exige alto investimento inicial (Capex)
e manutengao continua. Também permanece a necessidade de equipe técnica qualificada para gerir servidores,



redes, storages, backups e segurancga légica — o que ndo é compativel com o quadro atual de apenas dois
servidores na equipe de Tl municipal. Além disso, deslocamentos até o data center para intervengdes fisicas
(troca de pecas, instalagao de novos equipamentos, manutencao) podem gerar atrasos e custos adicionais. Ha
ainda dependéncia contratual da conectividade entre o data center e os sistemas municipais, exigindo links de
alta disponibilidade e redundancia.

3.6.4. Assim, embora o modelo de Co-Location oferega ganhos expressivos de infraestrutura fisica e segurancga,
ele nado resolve o principal problema estrutural identificado no Municipio de Aguai: a falta de equipe
especializada para operar e administrar uma infraestrutura complexa de TI. Além do elevado Capex inicial e da
necessidade permanente de suporte técnico avangado, o modelo transfere apenas a hospedagem dos
equipamentos, mas nao transfere a responsabilidade pela gestédo da infraestrutura, o que mantém o risco

operacional no Municipio.

Comparativo de Modelos de Infraestrutura de Tl

Opcao de Mercado

Vantagens

Desvantagens

Aquisi¢do de Equipamentos
(Compra)

Posse integral dos ativos.

Controle total sobre hardware
e software.

Personalizagdao completa.

Auséncia de custos
recorrentes de locacao.

Possibilidade de maximizar
ROI.

Alto investimento inicial
(Capex).

Risco de obsolescéncia.

Custos ocultos de
manutencgéio.

Necessidade de equipe
interna especializada.

Baixa escalabilidade.

Municipio assume todos os
riscos de falhas.

Aluguel de Equipamentos
(Leasing)

Reducao de Capex.
Pagamentos fixos.

Atualizacao ao final do
contrato.

Possibilidade de manutencéao

N&o gera patriménio.

Custo total pode ser maior no
longo prazo.

Gestéo ainda pode recair
sobre equipe interna.

inclusa. Multas por rescisao.
Dependéncia do fornecedor.
Comodato de Equipamentos | Zero Capex. Sem aquisi¢ao de patrimonio.

com Servigos

Transferéncia total de riscos.
Equipe interna liberada.
Equipamentos atualizados.
Previsibilidade de custos.

Suporte especializado e
monitoramento 24x7.

Dependéncia do fornecedor.
Exige contratos detalhados.

Custo total deve ser analisado
considerando a transferéncia
de riscos.




Servigos de Nuvem (Cloud) 100% Opex. Dependéncia de internet

Escalabilidade imediata. estavel.

Questdes de soberania e
LGPD.

Alta disponibilidade.

Seguranga avancgada.

Custo imprevisivel em
Atualizagdo automatica. workloads variaveis.

Mobilidade de acesso. Curva de aprendizado alta.
Lock-in tecnolégico.

Necessidade de links
redundantes.

Co-Location (Hospedagem Infraestrutura fisica robusta. Requer compra dos

Externa) equipamentos (alto Capex).

Elimina CPD local.
Alta disponibilidade elétrica e | CESt80 permanece com o
o Municipio.
térmica.

Reduz riscos estruturais. Exige equipe especializada.

Custos com deslocamento
para manutengao.

Dependéncia de link
dedicado.

3.7. A escolha do modelo de contratagdo de Comodato de Equipamentos com Prestagéo de Servigos (Locagao de

Servigo) emerge como a solugdo mais estratégica, vantajosa e aderente as particularidades da Prefeitura Municipal
de Aguai para a modernizagao e garantia da continuidade de sua infraestrutura de Tecnologia da Informacao. Esta
decisao é fundamentada em uma analise técnica e econdmica criteriosa das alternativas de mercado.

3.8. A principal barreira identificada para a renovagao e aprimoramento da infraestrutura de Tl é a inviabilidade
orgamentaria para um alto investimento inicial (Capex) na aquisi¢cao de equipamentos de ponta. Servidores de alta
performance, storages robustos e dispositivos de rede avangados representam um desembolso de capital que
desviaria recursos cruciais de areas como saude, educacao e assisténcia social, comprometendo outras prioridades

municipais.

3.9. O modelo de comodato com servigos dissolve esta barreira ao transformar o investimento em ativos (Capex)
em despesa de custeio (Opex). Ao invés de imobilizar recursos vultosos, a Prefeitura realizara pagamentos
mensais previsiveis, que abrangem nao apenas o uso dos equipamentos, mas também toda a gama de servigos
especializados. Isso ndo s6 alivia a pressao sobre o orgamento anual, permitindo a alocagao de verbas de forma
mais flexivel e estratégica, mas também confere uma previsibilidade financeira essencial para a gestao publica
municipal

3.10. O quadro funcional da Coordenadoria de Tecnologia da Informagao da Prefeitura de Aguai, composto por
apenas dois servidores, impde uma severa limitacado na capacidade de gerenciar, de forma adequada e continua,
uma infraestrutura de Tl complexa e de misséo critica. As tarefas de implantagao, configuragao, monitoramento
24x7, gestédo de patches e atualizagdes de seguranca, backups e planos de recuperacao de desastres (DR)
demandam um volume de trabalho e uma especializagdo multidisciplinar que transcendem a capacidade da equipe
atual.

3.11. A opgao de comodato com servigos enderega diretamente esta lacuna, transferindo integralmente a



responsabilidade e o risco tecnoldgico e operacional para uma empresa especializada. Esta empresa, por sua
propria natureza de negécio, dispde de equipe técnica qualificada, ferramentas avangadas de monitoramento e
processos robustos, garantindo a execucgéao proativa e especializada de todas as tarefas de gestéo da
infraestrutura.

3.12. O modelo de comodato com servigos assegura que o Municipio tera acesso a equipamentos sempre
atualizados e em perfeito funcionamento, com a manutencao preventiva e corretiva sendo responsabilidade
exclusiva da contratada. A clausula de SLA (Service Level Agreement) garantira niveis de servigo e prazos de
atendimento rigorosos (como o monitoramento proativo 24/7 e os prazos de solugdo de incidentes), minimizando o
tempo de inatividade e protegendo a prestagao de servigos essenciais a populagao.

3.13. Além disso, a evolugao tecnoldgica acelerada, especialmente em TI, torna os equipamentos rapidamente
obsoletos. No modelo de compra, o Municipio arcaria com o risco de ter ativos desatualizados. No comodato, a
contratada tem o incentivo de manter os equipamentos modernos e eficientes para otimizar sua prépria operacgao e
entregar os resultados de servigo.

3.14. O Comodato de Equipamentos com Prestacédo de Servigos € a escolha mais alinhada ao interesse publico,
pois enderega de forma eficaz os desafios financeiros, de pessoal e de atualizagdo tecnologica da Prefeitura de
Aguai. Garante a operacao ininterrupta dos servigos digitais, otimiza a alocacao de recursos e transfere complexos
riscos para o parceiro especializado, configurando-se como a solugao mais vantajosa e estratégica para o
Municipio.

4. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1. A solugéo proposta para a modernizagdo e garantia da continuidade da infraestrutura de Tecnologia da
Informacao (TI) da Prefeitura Municipal de Aguai consiste na locagédo de equipamentos por meio de comodato,
integrada a prestacdo abrangente de servigos especializados. Este modelo, classificado como Comodato de
Equipamentos com Prestagéo de Servigos (Locagao de Servi¢o), emerge como a alternativa mais vantajosa e
aderente as necessidades e restricdes orgamentarias e de pessoal do Municipio, conforme detalhado no
Levantamento de Mercado.

4.2. Esta nova contratagao visa redefinir o ambiente tecnoldgico do Centro de Processamento de Dados (CPD) da
Prefeitura Municipal de Aguai como um centro altamente disponivel, seguro e eficiente. Esta abordagem representa
uma evolugao significativa em relagao a infraestrutura operada sob o contrato anterior, integrando agora alta
performance e gerenciamento proativo para todos 0s seus recursos.

4.3. A solugao é um conjunto integrado de hardware, software e servigos, fornecido e gerenciado por um Unico
contratado, conforme os requisitos detalhados ao longo deste estudo.

Servigos gerenciados e suporte especializado abrangente

4.4. A contratada sera a responsavel por todos os aspectos de instalagdo, manutengao (preventiva e corretiva) e
gerenciamento de toda a infraestrutura do CPD. Essa abordagem integrada visa garantir a maxima eficiéncia,
desempenho e um unico ponto de responsabilidade para a Prefeitura.

4.5. A contratada sera responsavel pela instalagdo e implantagao de todos os equipamentos do CPD, incluindo
servidores de alta e média performance, Storage Principal e Library, placas de rede, firewalls, switches, nobreaks,
bancos de bateria, transformadores, gerador, quadro Q.T.A., organizadores e racks. Todos esses equipamentos
deverao ser entregues em perfeito estado operacional e configurados para o ambiente da Prefeitura.

4.6. A instalacéo incluird a migracéo da infraestrutura existente (do contrato anterior) para os novos equipamentos,
garantindo a integridade dos dados e a minima interrupgéo dos servigos.

4.7. Todos os equipamentos e sistemas deverao ser entregues em perfeitas condi¢gdes operacionais, conforme as



especificagdes técnicas, prazos e locais definidos nos documentos licitatorios.

4.7.1. Nao havera exigéncia de que os equipamentos fornecidos sejam novos e de primeiro uso, desde estes
atendam as especificagdes técnicas previstas neste Estudo.

4.8. A solucédo contratada devera permitir expansoées futuras, de forma modular e compativel com a arquitetura
originalmente implantada, sem necessidade de substituicdo integral dos equipamentos ou da infraestrutura
fornecida.

4.9. A contratada devera garantir que o ambiente suportara ampliagbes de capacidade de processamento,
armazenamento, rede e servigcos correlatos, preservando a interoperabilidade, a continuidade operacional e a
compatibilidade técnica com os componentes existentes, sempre que houver necessidade devidamente justificada
pela Administracao.

Manutengao (preventiva e corretiva) e reparo

4.8. A contratada sera responsavel pela manutengao preventiva e corretiva de todo o hardware e software locados
do CPD (servidores, storages, firewalls, switches, nobreaks, bancos de bateria, gerador e seus componentes, e 0
licenciamento de software), garantindo a disponibilidade e o desempenho continuos.

4.8.1. As manutencgdes preventivas e corretivas também se aplicardo aos itens da infraestrutura disponibilizados
pela contratante (sala do data center, sistemas de refrigeragéo, sistemas de extingdo de incéndio).

4.9. Cabera a contratada substituir, reparar ou corrigir, no prazo estabelecido no Termo de Referéncia, qualquer
componente ou parte do servigo que apresente defeito, falha ou desempenho inferior ao exigido.

4.10. A manutenc¢ao do gerador (incluindo abastecimento, revisdes quinzenais para checagem de combustivel,
nivel de 6leo, etc.) sera de total responsabilidade da contratada, sem custos adicionais para a Prefeitura.
Gerenciamento e monitoramento

4.11. Gerenciamento centralizado e integrado do ambiente, incluindo o sistema de monitoramento dos servidores,
storage, rede e seguranca do CPD, contemplando controle e inventario de ativos, gestdo de capacidade,
administragédo de configuragdes, provisionamento de recursos, aplicagdo de patches e atualizagbes, analise de
desempenho e balanceamento de cargas, garantindo a otimizagdo dos recursos computacionais, a estabilidade
operacional, a seguranga da informagao e a conformidade das configuragdes com as melhores praticas de
mercado.

4.12. Monitoramento continuo de todos os elementos da solugdo de CPD, abrangendo servidores fisicos e virtuais,
sistemas de armazenamento, ativos de rede, solugdes de seguranga e componentes de infraestrutura, com coleta
automatizada de métricas, logs e eventos, detecgao preditiva de falhas, andlise de tendéncias, correlagao de
eventos e geracao de alertas em tempo real, possibilitando atuagéo preventiva e redugéo de indisponibilidades.

4.12.1. O monitoramento devera contemplar, no minimo:
| — utilizacdo de CPU, memoaria, armazenamento e rede;
Il — disponibilidade de servigos e aplicagdes criticas;
[l — eventos de segurancga e tentativas de intruséo;
IV — saude dos equipamentos e componentes fisicos;
V —indicadores de capacidade e tendéncia de crescimento.

4.12.2. Deveréo ser configurados alertas automaticos para desvios de comportamento, falhas ou
degradagéao de desempenho, permitindo atuagao imediata da equipe técnica.

4.12.3 A solucao devera disponibilizar a Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo acesso direto, em
tempo real, as ferramentas e painéis de monitoramento dos recursos computacionais, permitindo consulta,
acompanhamento e extragao de informacgdes operacionais do ambiente.



4.13. Implementacao de procedimentos continuos de controle de qualidade, disponibilidade e desempenho dos
servigos, com definicdo, acompanhamento e afericdo de Acordos de Nivel de Servigo (SLA), incluindo indicadores
de disponibilidade, tempo de resposta e tempo de solugéo de incidentes, bem como geragéo de relatérios
gerenciais periddicos contendo histdrico de ocorréncias, analises de capacidade, identificagcao de gargalos e
recomendacgdes de melhoria, de forma a assegurar a eficiéncia operacional, a transparéncia na execugao contratual
e a melhoria continua da infraestrutura tecnoldgica.

Modelo Operacional Integrado

4.14. Os servidores serao configurados em cluster de failover, garantindo a continuidade operacional dos sistemas
criticos da Prefeitura mesmo em caso de falhas de hardware, com o suporte continuo de UPS e gerador com QTA.

4.15. A implantagdo de NGFWs, aliada as licengas de SO otimizadas e certificados SSL, proporcionara um
ambiente seguro contra as ameacas cibernéticas em constante evolucao, protegendo os dados sensiveis do
Municipio.

4.16. Os equipamentos e softwares serdo configurados para garantir compatibilidade e integragdo com os sistemas
e aplicagGes existentes na Prefeitura, aproveitando o ambiente fisico do Data Center atual e se conectando com as
redes e VLANS ja configuradas.

4.17. O modelo de comodato transfere o risco de obsolescéncia tecnologica para a contratada, que sera
responsavel por manter os equipamentos atualizados e em perfeito funcionamento.
Componentes Principais da Infraestrutura Tecnoldgica

4.18. Os equipamentos a serem fornecidos em regime de comodato deverao atender as especificagbes minimas
essenciais para o funcionamento adequado da infraestrutura de Data Center.

4.19. Quando marcas, modelos ou tecnologias especificas forem mencionadas, elas servem como referéncia de
desempenho e qualidade, sendo sempre admitidas solugdes de qualidade equivalente ou superior.

Servidores Rack 2U (4 unidades)

4.20. 2x processadores escalaveis (pertencentes a série Intel Xeon Silver, Intel Xeon Gold ou AMD EPYC)

4.21. Minimo de 32 nucleos / 64 threads por processador (total 64 nucleos/128 threads por servidor, ou equivalente
ou superior)

4.22. Frequéncia base de 2.3 GHz (ou equivalente ou superior)

4.23. Cache L3 de 30 MB (ou equivalente ou superior)

4.24. 256 GB de RAM DDR5 RDIMM 4000MT/s, (ou equivalente ou superior)

4.25. Controlador de memoéria integrado com 06 (seis) canais de memoaria por processador ou superior;
4.25.1 Todos os médulos de memadria RAM instalados devem suportar corregéo de erros (ECC);
4.25.2 Equipamento ofertado deve permitir a expansao da quantidade de memoéria RAM se necessario.

4.26. 01 (uma) Controladora RAID, 16 Internal Lanes, 8GB Cache, interface SAS com suporte a RAID 1, 10, 5, 6,
50 e 60, acelerado por hardware e interface PCI Express 4.0 para controle dos discos LFF.

4.27. 04 (quatro) Unidades de 960 GB SSD NVME; (ou equivalente ou superior)
4.28. Placa de rede com 4 x 1 GbE (10/100/1000) (ou equivalente ou superior)
4.29. Gerenciamento remoto integrado (iDRAC9 ou equivalente ou superior)

4.30 4 Mddulo de Plataforma Confiavel (TPM 2.0, ou equivalente ou superior)



4.31. 2x Fontes redundantes hot-swappable (ou equivalente ou superior)
4.32. Kit de trilhos deslizantes para rack (ou equivalente ou superior)
4.33. HIPERCONVERGENTE (HCl) COM REDUNDANCIA 2+2 X1:

4.33.1.A contratada devera fornecer uma solugdo completa de infraestrutura hiperconvergente (HCI) composta
por, no minimo, 04 (quatro) servidores do tipo rack padrao 19 polegadas, com altura maxima de 2U (dois units)
cada, instalados em rack(s) apropriado(s) e operando como um cluster Unico. A solugdo deve integrar
nativamente computacdo, armazenamento, rede e virtualizagao.

4.33.2.A solugao deve ser projetada, licenciada e entregue configurada em uma topologia de alta disponibilidade
no regime "2+2". Para fins deste edital, o regime 2+2 caracteriza-se obrigatoriamente pelos seguintes requisitos:

a) Tolerancia a Falhas (Fault Tolerance): O cluster de 4 (quatro) nés devera ser configurado de modo que os
dados sejam replicados ou distribuidos garantindo que o ambiente suporte a falha ou manutengao de até 2 (dois)
servidores simultaneamente, sem interrupgao dos servigos virtuais em execugao e com perda zero de dados
(RPO =0).

b) Distribuigdo de Carga e Espelhamento: Os 4 (quatro) nés deverao operar em modo Ativo-Ativo para fins de
processamento. A camada de armazenamento definido por software (SDS) deve suportar espelhamento
sincrono ou codificagcado de apagamento (erasure coding) equivalente a protegédo de falha dupla de host.

c) Suporte a Sitios Distribuidos (Stretched Cluster) [Opcional]: A arquitetura deve permitir que os 4 nos
sejam divididos fisicamente (2 nés no Site A e 2 nés no Site B), operando como um cluster unico interligado,
garantindo o failover automatico das maquinas virtuais em caso de perda total de um dos sitios.

4.33.3.Dos Requisitos de Software de Hiperconvergéncia e Gerenciamento

a) Licenciamento: A licenga do software de hiperconvergéncia (incluindo Hypervisor e Software-Defined
Storage) deve ser fornecida em sua versao corporativa para todos os processadores/nucleos dos 4 noés.

b) Geréncia Centralizada: A solugéo deve prover uma interface Unica de gerenciamento, permitindo a
administragdo centralizada de maquinas virtuais, armazenamento, politicas de rede e monitoramento de
hardware dos servidores.

¢) Recursos Avangados Exigidos: A plataforma HCI deve suportar nativamente desduplicacédo de dados e
compresséao em linha (inline), snapshots baseados em armazenamento e balanceamento automatizado de carga
(DRS ou equivalente).

4.33.4. Da Implantagéo e Transferéncia de Conhecimento

a) A contratada sera responsavel pela instalagéo fisica dos servidores em rack, montagem, cabeamento logico e
elétrico, instalagao e configuracdo do software de hiperconvergéncia.

b) A configuragao final entregue deve estar validada com simulagéo de falha fisica (desligamento de 2 nds
simultaneos) para atestar a funcionalidade e o cumprimento da clausula de regime 2+2, gerando um relatério
formal de aceite.

Servidor Storage SAS/SSD (1 unidade)

4.33. Chassi 4U com no minimo 48 compartimentos de unidade 3.5 polegadas, hot-swappable (ou equivalente ou
superior)

4.34. 2x processadores (similar ao Xeon® Silver 4410 Y , ou equivalente ou superior)
4.35. 32 GB de memoéria UDIMM DDR5 ECC (ou equivalente ou superior), expansivel até 128GB

4.36. Armazenamento:



4.36.1. 20x HDDs SAS de 900 GB (ou equivalente ou superior)

4.36.2. 12x SSDs SATA de 960 GB (ou equivalente ou superior)

4.36.3. 2x SSDs SATA para sistema operacional (ou equivalente ou superior)
4.37. 4x Portas Gigabit Ethernet (RJ45, ou equivalente ou superior)
4.38. 2x Portas 10 Gigabit Ethernet SFP+ SmartNIC (ou equivalente ou superior)

4.39. 2x Fontes redundantes (800 W ou equivalente ou superior)

Rack Tape Library (1 unidade)
4.40. Rack Tape Library com tamanho maximo de 6U (ou equivalente ou superior)

4.41. 40 slots de cartuchos de fita de dados do tipo LTO-9, sendo 5 (cinco) destes para I/O station. (ou equivalente
ou superior)

4.42. 3x Drives de fita LTO-9 com Throughput (nativo) minimo de 300MB/s (ou equivalente ou superior)
4.43. Interfaces: Fibre Channel (FC) de 8 Gb/s e/ou SAS 12Gb/s (ou equivalente ou superior)
4.44. Expansibilidade

4.44 1. A unidade de backup devera possuir capacidade modular, onde deve executar a fungao de geréncia de
solugao modular (Controller Module, Base Module ou equivalente), e permitir a expansao da capacidade da
solucéo através da adicdo de médulos compostos por tape drives e slots para cartuchos de fitas, conforme
especificagdes do fabricante;

4.44.2. Deve suportar solugdo total, incluindo expanséo futura, com pelo menos 280 (duzentos e oitenta) slots
para cartuchos de fita e 21 (vinte e um) tape drives;

4.45. Fornecimento inicial de 12 (doze) cartuchos de fita de dados do tipo LTO (linear tape open cartridge)
compativeis com os drives LTO-9

4.46. 2 (dois) cartuchos de fita de limpeza LTO (tape cleaner cartridge) compativeis com os drives LTO-9 incluindo
as respectivas etiqueta

4.47. 2x Fontes redundantes hot-swappable (ou equivalente ou superior)
4.48. Outras Funcionalidades:

4.48.1. Possuir biblioteca interna unica de cartuchos de fita com mecanismo robotizado para a montagem
automatica das fitas nos tape drives sem a intervengéo do operador. Deverao ser capazes de efetuar as
montagens tanto de cartuchos de fita de dados quanto de cartuchos de fita de limpeza (tape cleaner cartridge) .

4.48.2. Deve possuir painel frontal com visor para operagdes de configuragdo, diagndstico e visualizagao de
status;

4.48.3. Deve possuir leitor de codigo de barras (bar code reader), para reconhecimento dos cartuchos de fita
através da leitura do codigo de barras nas etiquetas (labels) padrdo de mercado.

4.48.4. Deve realizar o inventario de todas as fitas da fitoteca e o carregamento das fitas existentes na estacao
de entrada/saida (I/O Station ou Magazine) de fitas — sem a interrupgao do funcionamento e na condig&o ativa
ou online;

NGFW (Firewall de Proxima Geragcao) em Rack 1U (2 unidades)

4.49. Formato Rackmount 1U (ou equivalente ou superior)

4.50. Throughput de Firewall (Estado): Minimo de 34 Gbps



4.51. Throughput UTM (Full Scan): Minimo de 4.2 Gbps

4.52. Throughput IPS (Fast Scan): Minimo de 10.4 Gbps

4.53. Multiplas portas Gigabit Ethernet e SFP/SFP+ (ou equivalente ou superior)

4.54. Funcionalidades: Stateful Firewall, VPN, Application Control, Gateway AntiVirus, IPS, WebBlocker, APT
Blocker (ou equivalente ou superior)

Switch Layer 2 48 Portas + SFP+ (2 unidades)

4.55. 48x Portas RJ45 Gigabit Ethernet (10/100/1000BASE-T)

4.56. 4x Portas SFP+ de 10 Gigabit Ethernet (ou equivalente ou superior)

4.57. Suporte a PoE+ (IEEE 802.3at, ou equivalente ou superior) com orgamento de 900 Watts (ou equivalente ou
superior)

4.58. Capacidade de Comutagao: Minimo de 176 Gbps

Unidade de Alimentagao Ininterrupta (UPS) de Dupla Conversao Online (2 unidades)
4.59. Capacidade: 8000 VA / 8000 W (fator de poténcia unitario)

4.60. Topologia: Dupla Conversao Online

4.61. Eficiéncia: Minimo de 94% (online) e 98% (modo verde)

4.62. Bateria: Internas e expansivel com modulos externos

Modulos de Bateria Externos para UPS (2 unidades)
4.63. Tensao de Saida: 192 VDC (ou equivalente ou superior)
4.64. Tipo de Bateria: Chumbo-acido seladas e reguladas por valvula (VRLA, ou equivalente ou superior)

4.65. Formato: Rackmount 3U (ou equivalente ou superior)

Cartucho de Bateria UPS (16 unidades)
4.66. Tensdao Nominal: 96 VDC (ou equivalente ou superior)
4.67. Capacidade Individual: 5 Ah por bateria individual (ou equivalente ou superior)

4.68. Tecnologia: Chumbo-acido seladas e reguladas por valvula (VRLA, ou equivalente ou superior)

Transformador XFMR com Conexao de Saida NEMA (2 unidades)

4.69. Capacidade: 10 kVA (ou equivalente ou superior)

4.70. Tensao de Entrada: 208V AC (ou equivalente ou superior)

4.71. Tensao de Saida: 120V (Fase-Neutro) e 208V (Fase-Fase, ou equivalente ou superior)

4.72. Conexdes de Saida: NEMA L14-30R e NEMA L5-20R (ou equivalente ou superior)

Automatic Transfer Switch (ATS) (4 unidades)

4.73. Formato: Rackmount 1U (ou equivalente ou superior)

4.74. Capacidade: 16 A, 230V, 3680 VA (ou equivalente ou superior)

4.75. Tempo de Transferéncia: Maximo de 10 ms (ou equivalente ou superior)

4.76. Gerenciamento: Integrado com Network Management Card (NMC) ou equivalente



Network Management Card (NMC) (6 unidades)
4.77. Conectividade: Gigabit Ethernet (ou equivalente ou superior)
4.78. Protocolos: SNMP v3, HTTPS, SSH, Modbus TCP, BACnet/IP (ou equivalente ou superior)

4.79. Funcionalidade: Monitoramento remoto, controle e suporte a sensores ambientais (ou equivalente ou superior)

Kit Trilho UPS (6 unidades)

4.80. Compatibilidade: Montagem de UPS e médulos de bateria em racks de 19 polegadas (ou equivalente ou
superior)

4.81. Formato: Horizontal 1U (ou equivalente ou superior)

Gerador 20KVA com QTA (1 unidade)
4.82. Poténcia Nominal (Prime Power): 20 kVA (ou equivalente ou superior)
4.83. Combustivel: Diesel

4.84. Caracteristicas: Cabina silenciada (ou equivalente ou superior), QTA (Quadro de Transferéncia Automatica)
microprocessado (ou equivalente ou superior)

4.85. Manutencéao e abastecimento inclusos

PDU para rack (6 unidades)

4.86. Tipo: PDU de rack com comutagao (Switched Rack PDU — Zero U)
4.87. Capacidade elétrica: 20A / 208V e 16A / 230V

4.88. Tensao de entrada: 100 a 240 VAC, frequéncia 50/60 Hz
4.89.Quantidade de tomadas: 24 saidas (21x C13 e 3x C19)

4.90.Tipo de conexao de entrada: IEC C20

4.91.Montagem: Vertical (Zero U — ndo ocupa espago em U no rack)
4.92.Gerenciamento: Monitoramento remoto via rede (Web, SNMP e Telnet)

4.93.Funcionalidades: Controle individual das tomadas (liga/desliga), sequenciamento de energia e alarmes
configuraveis

4.94 Medigéo: Monitoramento de corrente em tempo real

4.95. Temperatura de operacao: -5°C a 60°C

Licengas de Software

4.96. Sistema Operacional de Servidor: Licenga para ambiente virtualizado com Hypervisor integrado (com
funcionalidade similar ao Windows Server Datacenter Edition, ou equivalente ou superior) Reversédo 2022, com
direitos de virtualizagao ilimitados de VMs por host, licenciamento baseado em nucleos fisicos (minimo de 32
nucleos por servidor fisico, ou equivalente ou superior).

4.97. Gerenciamento de Servidor de Hospedagem (SGSH): Licenga para administragao de até 5 contas de usuario
final, com interfaces administrativa e de usuario final dedicadas (com funcionalidade similar ao WHM/cPanel, ou
equivalente ou superior).

4.98. Seguranca: 4 Certificados SSL Wildcard (DV) (ou equivalente ou superior) para protecdo de comunicacgdes e
autenticidade de dominios/subdominios da Prefeitura.



Caracterizagao do objeto

4.99. Os servigos sao considerados “comuns”, pois possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais de mercado. Desta forma, se enquadram nos termos do
inciso Xlll, do art. 6°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

Modalidade de licitagao, critério de julgamento e regime de execugao

4.100. Considerando se tratar de servigos comuns, a contratagéo sera realizada por meio de pregao, na forma
eletrénica, com adogéo do critério de julgamento pelo menor prego por item, nos termos do art. 6°, inciso XLI, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

4.101. O regime de execugao sera o de empreitada por prego global, nos termos do art. 6°, inciso XXIX, da Lei
Federal n® 14.133/2021, considerando que os pagamentos se dardao apenas pelos servigos efetivamente
executados.

Aplicagao dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006
4.102. Nos termos do art. 48, incisos | e lll, da Lei Complementar n°® 123/2006, a Administragdo Publica podera:

| — realizar licitacao destinada exclusivamente a participacdo de microempresas (ME)
e empresas de pequeno porte (EPP) nos itens de contratagao cujo valor seja de até
R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), desde que nio se trate de objeto de natureza comum
sujeito a ampla concorréncia; e

Il — estabelecer, em certames para aquisicao de bens de natureza divisivel, cota de
até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para contratagado com ME ou EPP.

4.103. No entanto, a presente contratagéo possui valor global superior a R$ 80.000,00, o que, por si so, inviabiliza a
aplicagéo do inciso |, que limita a destinagédo exclusiva a MEs e EPPs para itens com valores inferiores ao referido
teto.

4.104.Por fim, conforme prevé o art. 49, inciso lll, da LC n°® 123/2006, n&o se aplicara o tratamento favorecido
previsto na lei quando este “nao for vantajoso para a Administragéo Publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado”.

4.105. Nesse sentido, a fragmentagéo do objeto ou a exigéncia de subcontratagdo compulséria de MEs e EPPs
poderia comprometer o desempenho global da solugdo contratada, gerar inconsisténcias operacionais, dificultar a
gestao do contrato e a responsabilizacao objetiva da contratada, além de elevar os custos operacionais e
administrativos da Administragéo.

4.106. Portanto, diante da incompatibilidade legal com os incisos | e Il do art. 48 e da inviabilidade técnica e
administrativa prevista no art. 49, inciso lll, ndo sera aplicada, nesta licitagdo, a politica de tratamento diferenciado
e favorecido para microempresas e empresas de pequeno porte, em atendimento ao interesse publico, a
economicidade e a adequada execugao do objeto.

Vigéncia
4.107. Os servigos objeto deste estudo se enquadram como servigos continuos, conforme definicdo do art. 6°,
inciso XV, da Lei Federal n® 14.133/2021, uma vez que envolvem a necessidade ininterrupta de operagéo,

monitoramento, gerenciamento e manutencéo da infraestrutura de Data Center, sendo essenciais para o pleno
funcionamento das atividades institucionais da Administragao Publica.

4.108. Dessa forma, devera ser previsto que o contrato decorrente deste processo tera prazo de 5 (cinco) anos,
prorrogavel por iguais e sucessivos periodos, observado o limite de até 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e
107 da Lei Federal n° 14.133/2021.



4.109. A continuidade ininterrupta desses servicos é indispensavel para o suporte aos sistemas e aplicagdes que
sustentam as atividades-fim da Administragdo Municipal, incluindo o atendimento ao cidadao, a comunicagao
intersetorial, os sistemas de gestdo municipal e todos os processos administrativos e operacionais. A interrupgao
ou falha na prestagéo destes servigos acarretaria riscos significativos a eficiéncia administrativa, a seguranca da
informacao e, consequentemente, a qualidade e continuidade dos servicos publicos essenciais prestados a
populagao de Aguai.

Analise de riscos

N° Risco Causa do risco Fase Alocado para Nivel do
risco
1 Dependéncia Contrato de longa duragdo com | Planejamento | Administragéo / Alto
Excessiva da forte integragéo de servigos e / Execugéo Contratada
Contratada e equipamentos especificos do do Contrato
Lock-in fornecedor; falta de
Tecnolégico padronizagdo que permita
intercambio de solugdes;
auséncia de plano de transigéao
adequado.
Impactos
1 Dificuldade ou inviabilidade de trocar de fornecedor ao final da vigéncia contratual.
2 Renegociagdes contratuais desfavoraveis, com pregos acima do mercado, devido a falta de
alternativas viaveis.
3 Perda de controle sobre a infraestrutura e o conhecimento técnico pela Coordenadoria de TI.
4 Riscos a continuidade do servico em caso de falha da contratada, sem capacidade interna para
assumir a operacgao.
Acoes Preventivas Responsavel
1 Exigir no Termo de Referéncia que todos os Coordenadoria de Tecnologia da Informagao

equipamentos e softwares sejam baseados
em padrdes de mercado abertos e
interoperaveis, evitando tecnologias
proprietarias sem justificativa técnica.

2 Incluir clausulas contratuais que prevejam a Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
transferéncia de conhecimento técnico e a
documentagao completa da infraestrutura para
a Prefeitura.

3 Prever, no Modelo de Gestao do Contrato, o Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
desenvolvimento de um plano de transi¢cao
detalhado com antecedéncia minima de 12
(doze) meses antes do término da vigéncia.




4 Regularmente realizar benchmarks de Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo
mercado para avaliar a vantajosidade da
solugéo e as opgdes disponiveis para futuras
contratacoes.
Acodes de Contingéncia Responsavel
1 Realizar novo processo licitatério buscando Coordenadoria de Compras e Licitagbes /
alternativas e fornecedores que possam Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
assumir a infraestrutura, mesmo com custos
de migracgéo.
2 Negociar com o fornecedor atual termos de Gestor do Contrato / Autoridade Competente
prorrogacao ou nova contratagéo, aceitando
condi¢cbes menos favoraveis para garantir a
continuidade, enquanto se busca uma solugao
de longo prazo.
3 Em casos criticos, internalizar Coordenadoria de Tecnologia da Informagao /
temporariamente parte da gestdo com apoio Autoridade Competente
de consultoria externa especializada.
N° Risco Causa do risco Fase Alocado para Nivel do
risco
2 Falha Operacional Falhas internas da Execucdo do | Contratada / Alto
Critica da Contratada | contratada (equipe Contrato Administracao
ou Descumprimento insuficiente, problemas (Fiscalizagao)
de SLAs técnicos, falta de capital de
giro); eventos externos que
afetam a contratada;
negligéncia na execucéo
das obrigacées contratuais.
Impactos
1 Indisponibilidade total ou parcial dos sistemas e servigcos da Prefeitura (ex: site, e-mail, sistemas
administrativos), impactando o atendimento ao cidadao.
2 Perda de dados ou falhas em backups, comprometendo a integridade e a seguranga das informacgdes.
3 Prejuizo a imagem da Prefeitura e insatisfagcdo da populacgéo.

Acodes Preventivas

Responsavel

Exigir Acordos de Nivel de Servigo (SLAs) claros

e mensuraveis no Termo de Referéncia para

todos os servigos e equipamentos, com gatilhos

de penalidades bem definidos.

Fiscal do Contrato

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao /




Definir um Modelo de Gestao do Contrato
robusto, com monitoramento proativo dos SLAs e
canais de comunicagao claros para
escalonamento de problemas.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao /
Fiscal do Contrato

3 Realizar diligéncias periddicas na contratada Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo /
para verificar sua capacidade operacional e Fiscal do Contrato
financeira de cumprir o contrato.

4 Exigir a apresentagéo de um Plano de Coordenadoria de Tecnologia da Informagéao /
Continuidade de Negdcios (PCN) e um Plano de | Fiscal do Contrato
Recuperagao de Desastres (PRD) detalhados da
contratada, alinhados aos requisitos da
Prefeitura.

Acodes de Contingéncia Responsavel

1 Aplicar multas e sangdes contratuais por Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato /

descumprimento de SLAs e outras obrigagoes. Autoridade Competente / Coordenadoria de
Tecnologia da Informagéo

2 Exigir plano de acao corretivo imediato da Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato /
contratada, com cronograma e marcos de Autoridade Competente / Coordenadoria de
recuperagao. Tecnologia da Informacgéo

3 Acionar a garantia de execugéo contratual (se Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato /
aplicavel) e/ou os seguros (se houver) para Autoridade Competente / Coordenadoria de
mitigar perdas. Tecnologia da Informagéo / Procuradoria

4 Em casos de inexecugdo grave ou persistente, Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato /
iniciar processos de rescisdo contratual e buscar | Autoridade Competente / Coordenadoria de
alternativa emergencial. Tecnologia da Informagéo / Procuradoria /

Coordenadoria de Compras e Licitagbes
N° Risco Causa do risco Fase Alocado para Nivel do
risco
3 Seguranca da | Vulnerabilidades na Execucao do | Contratada / Alto
Informacgéao infraestrutura ou nos processos Contrato Administragéo

/ Nao ataques cibernéticos;

seguranga e privacidade.

Comprometida | da contratada; falha humana;

Conformidade | negligéncia no tratamento de
com LGPD dados pessoais (logs, registros
de acesso); falta de politicas de

(Fiscalizagéo)

Impactos

Violagdo de dados sensiveis da Prefeitura, de servidores e de cidadéos, resultando em multas da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).




Danos irreparaveis a imagem institucional e perda de confianga da populagéo nos servigos digitais da

Prefeitura.

Risco de contratagéo por prego ndo vantajoso ou com qualidade inferior, caso o certame atraia

poucos proponentes.

Interrupcao de servigos criticos devido a ataques cibernéticos ou necessidade de isolamento de

sistemas.

Acoes Preventivas

Responsavel

Incluir clausulas contratuais robustas sobre
seguranga da informagéo, privacidade de
dados e conformidade com a LGPD, com
responsabilidades claras da contratada.

D.P.O da prefeitura em realizar as analises em
conjunto coma T.I

Exigir da contratada a apresentagéo de
certificagbes de seguranca (ex: ISO 27001, ou
equivalente), politicas de tratamento de dados
e planos de resposta a incidentes de
seguranga.

D.P.O da prefeitura em realizar as analises em
conjunto coma T.|

Realizar auditorias de seguranca da
informacgao periddicas (pen-tests, varreduras
de vulnerabilidade) e avaliagbes de
conformidade com a LGPD durante a
execucgao do contrato.

D.P.O da prefeitura em realizar as analises em
conjunto coma T.

Definir claramente no Termo de Referéncia os
requisitos de segurancga da informagao, como
criptografia, controle de acesso, segmentacao
de rede (VLANS) e protecdo contra malware.

D.P.O da prefeitura em realizar as analises em
conjunto coma T.|

Acodes de Contingéncia

Responsavel

Ativar imediatamente o Plano de Resposta a
Incidentes de Seguranga da Contratada e da
Prefeitura.

Encarregado de Dados D.P.O

Notificar a ANPD e os titulares de dados
afetados, conforme a legislacéo.

Encarregado de Dados D.P.O

Aplicar san¢des e multas contratuais rigorosas
por falhas de seguranca e ndo conformidade
com a LGPD.

Encarregado de Dados D.P.O

Em casos de violagdo grave, iniciar processos
de rescisao contratual e buscar alternativas
para proteger os dados.

Encarregado de Dados D.P.O

NO

Risco Causa do risco

Fase Alocado para Nivel do

risco




Obsolescéncia | Evolugéo acelerada da

Tecnoldgica tecnologia; contrato n&o prevé
dos ciclo de atualizagao ou
Equipamentos

Locados de equipamentos.

clausulas claras de substituigdo

Planejamento | Contratada / Médio

/ Execugéo Administragao

do Contrato (Fiscalizagao)

Impactos

Equipamentos locados podem se tornar inadequados para as demandas de processamento e

armazenamento da Prefeitura antes do fim da vigéncia.

Dificuldade de compatibilidade com softwares e sistemas mais recentes, inviabilizando a adog¢ao de

novas tecnologias.

Queda de desempenho e eficiéncia da infraestrutura, impactando a produtividade dos servidores e a

qualidade dos servigos publicos.

Necessidade de investimentos adicionais n&do previstos para upgrade ou substituicao, contrariando o

objetivo de OPEX.

Acgoes Preventivas

Responsavel

Incluir no Termo de Referéncia clausulas de
atualizagéo tecnoldgica e substituicao de
equipamentos, definindo um ciclo de vida
esperado ou métricas de desempenho.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagé&o / Fiscal
do Contrato / Gestor do Contrato

Exigir que a contratada apresente um Plano de
Atualizacdo Tecnoldgica, detalhando como os
equipamentos serdo mantidos no estado da
arte durante a vigéncia do contrato.

Coordenadoria de Tecnologia da Informacgéo / Fiscal
do Contrato / Gestor do Contrato

Definir SLAs de desempenho que garantam a
adequacéo da infraestrutura as necessidades
operacionais da Prefeitura, mesmo com a
evolugao tecnoldgica.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagé&o / Fiscal
do Contrato / Gestor do Contrato

Acompanhar a evolugado do mercado de Tl
para avaliar se as especificagbes e o
desempenho dos equipamentos locados ainda
sdo competitivos e adequados.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo / Fiscal
do Contrato / Gestor do Contrato

Acoes de Contingéncia

Responsavel

Notificar a contratada para apresentar plano
de upgrade ou substituicdo de equipamentos
que nao atendam mais aos requisitos de
desempenho.

Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato / Autoridade
Competente

Realizar auditoria técnica para comprovar a
obsolescéncia e a ndo conformidade com os
requisitos de desempenho e aplicar
penalidades por descumprimento contratual.

Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato / Autoridade
Competente




3 Negociar aditivo contratual para incluir a Fiscal do Contrato / Gestor do Contrato / Autoridade
atualizagao tecnologica, com eventual Competente

reequilibrio econdmico-financeiro, se
comprovada a impossibilidade da contratada
em arcar sem onus.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

5.1. Para chegar ao quantitativo atual da infraestrutura de Tecnologia da Informagéao (TI) proposta nesta
contratacao, foi realizada uma analise criteriosa do quantitativo e do desempenho do contrato anterior, que
gerenciava a infraestrutura de servidores e equipamentos da Prefeitura Municipal de Aguai. Essa analise serviu
como ponto de partida, permitindo identificar as deficiéncias existentes, o crescimento da demanda e as novas
necessidades tecnoldgicas que emergiram no periodo. Com base nessa avaliagéo, os quantitativos foram
adaptados para refletir a demanda atual e projetada da Prefeitura, visando modernizar e otimizar o Centro de
Processamento de Dados (CPD).

5.2. As quantidades propostas relativas a prestacao de servigos sdo as seguintes:

ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE QUANTIDADE MESES
DE MEDIDA
1 PRESTACAO DE SERVICO DE IMPLANTAGAO, SERVICO 1 60

CONFIGURACAO, GERENCIAMENTO E
MANUTENGAO DOS SERVIDORES E SISTEMA
DE SEGURANCA

5.3. Para a execugao do objeto descrito no item 5.2, a contratada devera fornecer, instalar, configurar, operar e
manter, durante todo o periodo contratual, os equipamentos, licencas e insumos elencados no quadro abaixo, nas
quantidades indicadas, com todos os cabos, acessorios, suportes, trilhos, consumiveis e demais componentes
necessarios ao perfeito funcionamento e integracao com a infraestrutura da Contratante.

ESPECIFICAGAO QUANTIDADE

AUTOMATIC TRANSFER SWITCH 4
NETWORK MANAGEMENT CARD 6
UNIDADE DE ALIMENTACAO ININTERRUPTA (UPS) DE DUPLA CONVERSAO 2
ONLINE

TRANSFORMADOR XFMR COM CONEXAO DE SAIDA NEMA 2

KIT TRILHO UPS 6
MODULOS DE BATERIA EXTERNO PARA UNIDADES DE ALIMENTAGAO 2
ININTERRUPTA (UPS)

CARTUCHO DE BATERIA UPS 16




PDU - UNIDADE DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA GERENCIADA PARA RACK 6
NGFW EM RACK 1U 4
SWITCH LAYER 2 48P + SFP+ 2
SERVIDOR RACK 2U 4
RACK TAPE LIBRARY COM TAMANHO MAXIMO DE 6U, 4 DRIVES, 40 SLOTS 1
SERVIDOR STORAGE SAS/SSD 48xSlot 3,5” 1
GERADOR 20KVA COM QTA 1
LICENCA SGSH 1
LICENCA S.O. DE SERVIDOR PARA AMBIENTE VIRTUALIZADO COM HYPERVISOR 1
INTEGRADO

CERTIFICADOS SSL WILDCARD 4

5.4. Os quantitativos propostos nesta contratagdo foram dimensionados para ndo apenas promover melhorias
significativas em relacdo a infraestrutura anterior, mas também para garantir a implementacao de uma estrutura
robusta e totalmente redundante.

5.5. Esta abordagem visa a elevada disponibilidade dos sistemas e a continuidade ininterrupta dos servigos de
Tecnologia da Informagéo, essenciais para a Prefeitura Municipal de Aguai, mitigando assim o risco de paralisagdes
que possam comprometer o atendimento ao cidadao e a eficiéncia administrativa.

6. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

6.1. A metodologia para a composi¢do dos pregos referenciais inicia-se, preferencialmente, pela coleta de dados de
contratagdes similares realizadas por outros 6rgaos e entidades da Administragdo Publica, conforme preceitua o
inciso | do art. 23 da Lei n° 14.133/2021. Essa abordagem visa estabelecer um valor referencial de mercado para a
solugao integrada de infraestrutura de data center, considerando as particularidades do ambiente governamental e
a complexidade dos servigos de implantagdo, configuragédo, gerenciamento e manutencao de servidores e sistemas
de seguranga, bem como o fornecimento de equipamentos em regime de comodato.

6.2. A pesquisa por contratagdes publicas similares foi realizada em plataformas como o Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e portais de licitagdes de outros entes federativos (ex: Comprasnet, portais de
compras estaduais e municipais de capitais ou cidades de porte similar). Os termos de busca empregados incluiram

variagdes como "locagao de servidores", " comodato de equipamentos de TI", "outsourcing de infraestrutura de data
center", " locagao de equipamento servidor/storage".

6.3. Durante a fase de pesquisa de pregos, foi utilizada a ferramenta de Pesquisa de Pregos disponivel no sistema
Compras.gov.br, que permite consultar contratacdes realizadas por diversos érgaos da Administracéo Publica
Federal. Com apoio do CATSER — Catalogo de Servigos, moédulo oficial do Compras.gov.br destinado a
padronizagao e classificacao de servigos publicos, facilitando a busca, categorizagdo e comparabilidade entre
contratagdes — foi possivel identificar que o servigo que mais se aproxima e melhor se enquadra no objeto desta
contratacao é o item “Locacéo de Equipamento Servidor/Storage — Arrendamento Mercantil Operacional de
Magquinas e Equipamentos, sem Operador”. Essa classificagdo apresenta caracteristicas compativeis com a



solugao integrada desejada, envolvendo fornecimento de equipamentos em regime de comodato associado a
prestagao de servigos especializados, permitindo assim maior aderéncia técnica e precisao na definicdo da
estimativa de precos.

6.4. Para fins de composigao da estimativa de precos, verificou-se que, no sistema Compras.gov.br, o item
“Locacao de Equipamento Servidor/Storage — Arrendamento Mercantil Operacional de Maquinas e Equipamentos,
sem Operador” encontra-se cadastrado com a unidade de fornecimento UNIDADE. Entretanto, considerando que o
objeto desta contratagdo nao se limita ao fornecimento pontual de equipamentos, mas abrange uma solugao
continua composta por comodato integrado a prestacdo de servigcos especializados, adotou-se como referéncia a
unidade mensal para fins de estimativa. Dessa forma, as “60 unidades” utilizadas na pesquisa correspondem aos
60 meses de vigéncia contratual, refletindo com maior preciséo a natureza recorrente do servico, garantindo
comparabilidade e aderéncia entre os dados obtidos no sistema e o modelo efetivo da contratagéo pretendida.

6.5. O relatorio retornou um total de 29 amostras, porém foi identificada uma inconsisténcia relevante entre os
registros analisados, exigindo a realizagdo de uma avaliagdo manual individualizada. Tal procedimento foi
necessario para inferir corretamente a base de mensuragao dos preg¢os, uma vez que a unidade de medida adotada
por outros 6érgaos — bem como o préprio objeto contratado em cada caso — diverge substancialmente daquilo que
se busca estimar neste processo. A auséncia de uniformidade nas unidades (como “unidade”, “parcela”, “més”,
“lote” ou equipamentos isolados) e diferengas no escopo efetivamente contratado poderiam gerar interpretagbes
equivocadas e comprometer a precisdo da comparagao entre precos coletados, razao pela qual a depuracao
manual das amostras foi essencial para assegurar confiabilidade e aderéncia a realidade da contratagédo

pretendida.

6.6. Também foi utilizado o Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) como fonte complementar de
pesquisa, com o objetivo de identificar contratagcbes firmadas pela Administracdo Publica que pudessem servir de
referéncia para estimativa de pregos. Entretanto, o sistema retornou poucos resultados efetivamente aproveitaveis.

6.7. Inicialmente, observou-se que o PNCP nao permite a utilizacao dos itens padronizados do CATSER ou do
CATMAR como palavras-chave. Dessa forma, tornou-se necessario realizar buscas livres, utilizando termos
relacionados ao objeto. Essa limitagéo ja reduz significativamente a assertividade da pesquisa, uma vez que
impede a selegao direta de categorias padronizadas, gerando resultados amplos e heterogéneos.

6.8. Durante esse processo, constatou-se outra limitagao relevante: mesmo quando utilizada a ordenacéao por
“contratagbes mais relevantes”, o mecanismo de busca do PNCP nao interpreta corretamente o objeto pesquisado,
retornando resultados que nao guardam relagdo com o termo utilizado. Como exemplo, ao pesquisar “locagao
servidor”, o sistema apresentou 995 contratagbes, das quais a maioria se referia a servigos e materiais destinados a
atender necessidades de servidores publicos (pessoas), e nao ao equipamento de Tl “servidor”. Nos poucos casos
em que o termo estava relacionado a equipamentos, as contratagdes ndo apresentavam similaridade com a solugao
pretendida.

6.9. Em nova tentativa, utilizando o termo “locacao datacenter”, foram retornados 31 resultados. Contudo, apos
analise minuciosa, apenas 2 contratagdes demonstraram semelhanca suficiente ao modelo pretendido e puderam
ser utilizadas na composicéo da estimativa de pregos. As demais tratavam de servigos ou estruturas que néo
correspondem ao modelo de solugéo integrada de data center buscado nesta contratagéo.

6.10. Essas limitacdes evidenciam que, embora o PNCP seja uma ferramenta indispensavel para transparéncia e
consulta publica, seu mecanismo de busca ainda carece de precisdo para fins de levantamento comparativo de
solucdes de Tl, exigindo andlise manual criteriosa e validagdo individual de cada resultado para garantir
confiabilidade e aderéncia ao objeto da contratagao.

6.11. Apesar da preferéncia legal e da relevancia da pesquisa em contratacdes publicas, a composicao precisa dos
precgos referenciais para o objeto em questao apresentou desafios e problemas especificos, que foram devidamente
considerados para mitigar a imprecisao da estimativa:



6.11.1. Raridade de contratacdes que englobam todos os componentes da solugado integrada em um unico lote
ou contrato. Muitas licitagdes abordam esses servigos de forma segregada ou com especificagdes técnicas e
volumes distintos, que dificulta a obtencao de um preco unitario ou global diretamente comparavel, exigindo a
desagregacao e posterior agregacgao de itens, o que pode introduzir margens de erro na estimativa.

6.11.2. Além disso, existem diferencas substanciais nas especificagdes técnicas adotadas pelos diversos entes
publicos, envolvendo variacbes de hardware, capacidades de processamento, arquiteturas de armazenamento,
niveis de servigo, ambientes de virtualizagdo, seguranga, topologia de rede e modelos de suporte — fatores que
podem impactar diretamente o custo final e inviabiliza comparagdes lineares.

6.11.3. Somam-se a isso as inconsisténcias nos cadastros de processos e itens padronizados, tanto no
Compras.gov.br (incluindo CATSER e CATMAR) quanto no PNCP, onde frequentemente ha descrigbes
imprecisas, classificagdes inadequadas, uso incorreto da unidade de medida, divergéncia entre o objeto
efetivamente contratado e o item padronizado selecionado, além de registros incompletos ou com informagdes
insuficientes para inferir o escopo real. Essas falhas comprometem a padronizagdo necessaria a pesquisa de
precos e reforcam a necessidade de analise manual minuciosa, a fim de evitar interpretagdes equivocadas e
margens de erro na elaborag&o da estimativa.

6.12. Complementarmente a pesquisa em contratagdes publicas, e visando superar as limitagdes identificadas, foi
realizada uma pesquisa direta de pregos junto a fornecedores especializados no ramo de telecomunicagées e
infraestrutura de TI. Esta metodologia, prevista no inciso Il do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, permitiu obter
informagbes de pregos atualizadas e alinhadas com as especificagdes técnicas exatas do objeto pretendido por
esta Administracéo.

6.13. Foram consultados 18 (dezoito) fornecedores do mercado, previamente identificados pela possibilidade de
entregar solugdes integradas de TIC. Desse total, apenas 3 (trés) empresas responderam formalmente a solicitacéo
de cotag&o no prazo estabelecido.

6.14. Os fornecedores foram formalmente convidados a apresentar propostas de precos para a solugao em
questdo. Para garantir a comparabilidade das cotagbes, foi encaminhado a cada um deles um documento técnico
detalhado, contendo:

6.14.1. A descri¢cdo do objeto da contratagao;

6.14.2. As especificagbes técnicas minimas exigidas para cada componente da solugao;
6.14.3. Os quantitativos estimados;

6.14.4. Os requisitos de SLA (Nivel de Servigo), suporte técnico e manutengao;

6.14.5. A vigéncia contratual prevista.

6.15. Todos os 3 (trés) orcamentos obtidos foram considerados validos para a composi¢ao da estimativa de pregos,
e nenhum valor foi excluido por ser considerado manifestamente inexequivel ou excessivamente oneroso nesta
fase da pesquisa.

6.16. Em conformidade com o Art. 24 da Lei n°® 14.133/2021 e o Art. 8° do Decreto Municipal n° 5.146/2023, a
Administracao Publica opta por manter o orcamento estimado desta contratagdo em sigilo, sendo este revelado
apenas e imediatamente apds a fase de lances do processo licitatério.

6.17. A decisao de adotar o orgcamento sigiloso justifica-se por:

6.17.1. A divulgagéo prévia do valor estimado pode levar os licitantes a apresentarem propostas préximas a
esse teto, em vez de buscarem o prego mais competitivo que suas estruturas de custo permitem. O sigilo, nesse
contexto, incentiva que os fornecedores ofertem seus precos mais justos, baseados em sua real capacidade e
estratégia comercial, resultando em propostas mais vantajosas para a Administragao.



6.17.2. Ao nao conhecerem o valor de referéncia, os licitantes ndo podem se pautar por ele para ajustar
artificialmente suas propostas, dificultando a formagéo de acordos anticompetitivos que poderiam prejudicar a
lisura e a economicidade do certame.

6.17.3. O sigilo estimula que cada licitante elabore sua proposta com base em seus préprios custos e margens
de lucro, promovendo uma concorréncia mais genuina e leal.

6.17.4. Ao fomentar uma competicdo mais acirrada e auténtica, a Administragcdo aumenta as chances de obter o
servigo pelo menor prego possivel, garantindo a melhor alocagéo dos recursos publicos.

6.18. O Valor Total Estimado da Contratagéo foi devidamente apurado e encontra-se registrado no anexo “GRADE
COMPARATIVA DE PRECOS” deste Estudo Técnico Preliminar. Este valor sera tornado publico apenas apds a
fase de lances do processo licitatério, conforme a politica de orgamento sigiloso adotada.

7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

7.1. Em conformidade com as orientagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), apresentadas no manual
"Licitacdes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU, 52 Edicao", o parcelamento, embora seja a regra
geral para ampliar a competitividade, possui exceg¢des claras. O manual destaca que:

“Existem situacdes em que o parcelamento pode ser inviavel ou desvantajoso. Por
exemplo, quando ha perda de economia de escala e a divisdo em mais de um
certame resulta em aumento dos custos globais da contratagdo. Outra situacao é
quando os beneficios do parcelamento ndo compensam o aumento do custo e das
dificuldades administrativas da gestao contratual. Além disso, o parcelamento pode
descaracterizar ou prejudicar o objeto da contratagdo, ou ser necessario contratar
um fornecedor Unico para padronizagéo. Especificamente para servigos, o
parcelamento pode levar a perda da responsabilidade técnica devido a pluralidade
de prestadores.”

7.2. Essa perspectiva do TCU alinha-se diretamente com o Art. 40, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, que estabelece as
condigdes sob as quais o parcelamento ndo sera adotado, especialmente quando:

“l - a economia de escala, a reducao de custos de gestao de contratos ou a maior
vantagem na contratagdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor; Il - 0
objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e houver a possibilidade
de risco ao conjunto do objeto pretendido.” (Lei n® 14.133/2021, Art. 40, § 3°, incisos
lell)”

7.3. A solugéo a ser contratada, conforme detalhado na segdo de Requisitos da Contratacao e Descrigdo da
Solugédo como um Todo, compreende a locagao de equipamentos e a prestagédo de servigos de implantagao,
configuracao, treinamento, monitoramento e manutencao de todo o ambiente de Data Center e conectividade. Esta
solugéo é composta por elementos intrinseca e indissociavelmente interligados, configurando-se como um sistema
Unico e integrado.

7.4. A decisdo pelo ndo parcelamento fundamenta-se nas seguintes premissas e andlises técnicas e econdmicas,
que se coadunam com as excec¢des previstas na legislacédo e na jurisprudéncia:

7.5. Natureza Indissociavel da Solugao Integrada

7.5.1. O objeto da contratagdo € uma infraestrutura completa de Tl que abrange servidores (fisicos e blades),
armazenamento (storage e tape library), rede (switches, NGFW, link dedicado) e energia (UPS, gerador, PDUs),
além das licengas essenciais para o funcionamento do ambiente virtualizado. Esses componentes foram



projetados para funcionar de forma harmoniosa e interdependente, onde a falha ou incompatibilidade de um
elemento pode comprometer a funcionalidade de todo o sistema.

7.5.2. A interconexao entre Link de Internet, NGFW (firewall), Switches, Servidores (Rack e Bladesystem) e
Storage é fundamental para a performance, seguranca e redundancia do CPD. A locagao de partes desses
componentes ou a contratacdo de multiplos prestadores para diferentes segmentos dessa infraestrutura, sem
uma responsabilidade Unica pela integragao, introduziria pontos de falha e complexidade excessiva.

7.5.3. O servigo de implantagao, configuragéo, treinamento e, principalmente, manutengdo e monitoramento,
requer uma visao holistica e uma gestao centralizada para garantir a eficiéncia e a agilidade na resolugao de
problemas. Parcelar a prestagédo de servico de manutencao entre multiplos fornecedores de hardware, software,
rede e energia inviabilizaria a detecgao proativa de falhas, a correlagéo de eventos e a atribuigao de
responsabilidades, configurando risco ao conjunto do objeto pretendido.

7.6. Risco de Comprometimento da Qualidade e da Seguranga

7.6.1. A divisdo do objeto em multiplos contratos diluiria a responsabilidade técnica pela performance e
seguranca da infraestrutura como um todo. Em caso de falhas ou incidentes (especialmente de seguranga, dada
a complexidade dos NGFW e VLANS), a identificacdo da causa raiz e a atribuicdo de responsabilidades seriam
extremamente dificultadas, podendo gerar disputas entre os contratados e atrasos criticos na recuperagao.

7.6.2. Uma infraestrutura de Tl ndo é apenas a soma das suas partes, mas a forma como essas partes se
interligam e sdo gerenciadas. Parcelar a contratacdo de NGFW, switches com VLANS, servidores e licengas de
SO (que incluem protecao contra ameacas) para diferentes fornecedores aumentaria exponencialmente os
riscos de seguranga, exigindo uma integragdo complexa e continua de diferentes politicas e tecnologias, que
seria de dificil gestao para a Administragao.

7.7. Perda de Economia de Escala e Aumento de Custos Administrativos

7.7.1. O gerenciamento de multiplos contratos, cada um com seus proprios fornecedores, SLAs e
procedimentos, implicaria um aumento significativo da carga de trabalho e dos custos administrativos para a
equipe de gestao e fiscalizagédo de contratos. Em um cenario de equipe reduzida, como o da Prefeitura de
Aguai, a capacidade de gerir e fiscalizar efetivamente esses multiplos contratos seria severamente
comprometida.

7.7.2. O modelo de comodato de equipamentos com servigos gerenciados, conforme a solugao proposta,
permite concentrar a responsabilidade pelo ciclo de vida completo dos ativos (implantagao, manutengéo,
atualizagao e descarte) em um Unico contratado, otimizando o custo total de propriedade (TCO) e reduzindo a
burocracia. O parcelamento fragmentaria essa vantagem, elevando os custos globais da contratagéo.

7.7.3. A aquisicéo de equipamentos de diferentes fabricantes e a contratagdo de servigos de diferentes
provedores geraria desafios logisticos (compatibilidade, garantia) e de treinamento (necessidade de capacitagéo
da equipe em multiplos sistemas), aumentando custos indiretos e comprometendo a economia de escala.

7.8. Inviabilidade Técnica de Fragmentagao

7.8.1. Iltens como o StorageWorks Enterprise Library, os servidores e os equipamentos de energia (UPS, PDUs,
ATS) muitas vezes possuem interfaces e protocolos especificos que exigem integragédo e gerenciamento por um
unico fornecedor, especialista no ecossistema proposto. A fragmentacgéo seria tecnicamente complexa e de alto
risco de incompatibilidade.

7.9. Ganhos de Vantagem na Contratacao Integrada

7.9.1. O fornecedor que gerencia a totalidade da solugdo tem maior capacidade de otimizar os recursos,
implementar as melhores praticas de integracao e oferecer um SLA global consistente, garantindo a performance
de todo o ambiente de TI. A responsabilidade Unica incentiva o contratado a prover a melhor solugéo integrada,



pois o desempenho de cada parte reflete no todo sob sua gestéo, resultando em maior vantagem para a
Administragéo.

7.10. Pelas razdes expostas, o parcelamento do objeto desta contratagdo ndo se mostra técnica nem
economicamente vantajoso, representando um risco significativo a qualidade, seguranca, estabilidade e
continuidade dos servigos de Tl da Prefeitura. A integridade e a interdependéncia dos componentes da solugéo
exigem uma abordagem unificada de contratagédo e gestéao, justificando plenamente a inviabilidade de sua divisao
em conformidade com o Art. 40, § 3° da Lei n® 14.133/2021 e as orientagdes do TCU.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

8.1. Nao se verificam contratagdes correlatas e nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta
demanda.

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

9.1. O objeto da aquisicao esta previsto no item 20 do Plano de Contratagdes Anual 2025, disponivel em:

https://aguai.sp.gov.br/home/wp-content/uploads/2025/01/PLANO-ANUAL-DE-CONTRATACOES-EXERCICIO-
2025.pdf.

9.2. O processo esta ocorrendo neste ano porque, embora tenha sido iniciado um processo licitatério no ano
passado(2025), ele foi cancelado 1 vez apés identificagdo de impugnacoes, por isso, foi necessario corrigir alguns
pontos na elaboragcdo dos documentos do processo.

10. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1. A principal efetividade almejada reside na garantia da continuidade e alta disponibilidade dos servigos
essenciais, minimizando drasticamente o risco de paralisagdes que possam comprometer a gestdo municipal e o
atendimento ao cidadao. A modernizacao da infraestrutura de Tl, que inclui a substituicdo de equipamentos
obsoletos por tecnologia de ponta, otimizara o desempenho, a capacidade de processamento e armazenamento, e
a seguranca da informacao, fortalecendo as defesas contra ataques cibernéticos e assegurando a conformidade
com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD). A arquitetura redundante, com monitoramento proativo dos
sistemas criticos, permitira uma resposta agil e eficaz a incidentes, protegendo os dados sensiveis da Prefeitura e
garantindo a integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagdes.

10.2. Do ponto de vista da economicidade e do melhor aproveitamento dos recursos, 0 modelo de comodato e
servigos gerenciados representa uma transigao estratégica de investimentos de capital (CAPEX) para despesas
operacionais (OPEX). Isso n&o apenas confere maior previsibilidade orgamentaria, eliminando gastos imprevisiveis
com aquisigao, depreciagao e descarte de hardware, mas também otimiza o uso do orgamento de TI, liberando
recursos para iniciativas mais estratégicas. Adicionalmente, o melhor aproveitamento dos recursos humanos da
Coordenadoria de Tl, com uma equipe interna reduzida, sera concretizado, permitindo que os profissionais
dediquem-se a atividades de maior valor agregado, como planejamento estratégico, arquitetura de sistemas e apoio
a projetos de inovacdo. A redugdo de desperdicios com reparos emergenciais € consumo excessivo de energia por
equipamentos antigos, além da otimizagdo do uso de espaco fisico, contribuem para uma gestéo fiscalmente mais
responsavel.

10.3. Em termos de desenvolvimento nacional sustentavel, a contratagdo contribui por meio da promogao da
eficiéncia energética, utilizando equipamentos modernos e eficientes que reduzirdo o consumo de energia elétrica
no CPD. O modelo de locagéo transfere a contratada a responsabilidade pelo descarte e reciclagem


https://aguai.sp.gov.br/home/wp-content/uploads/2025/01/PLANO-ANUAL-DE-CONTRATACOES-EXERCICIO-2025.pdf

ambientalmente adequados dos equipamentos ao final de seu ciclo de vida, promovendo a logistica reversa e
diminuindo o impacto ambiental gerado pela Prefeitura. Indiretamente, a busca por solu¢des inovadoras e de alto
desempenho pode estimular o mercado de Tl e a capacitagéo tecnolégica no Pais, alinhando a gestéo publica as
praticas de consumo e desenvolvimento sustentavel.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

11.1. Nao ha providéncias prévias a serem adotadas pela Administragdo antes da celebracio do contrato.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Os principais impactos ambientais associados a infraestrutura de Tl, mesmo em um modelo de locagéo,
podem ser categorizados em duas grandes vertentes: o consumo de energia e a geragao de residuos eletronicos
(e-lixo). A operacao de servidores, equipamentos de rede, sistemas de refrigeracéo e fontes de alimentacéo
consome energia elétrica significativa, contribuindo para a demanda por recursos energéticos e,
consequentemente, para a emissao de gases de efeito estufa, dependendo da matriz energética utilizada.
Paralelamente, a substituigdo e o descarte de equipamentos eletroeletronicos ao final de sua vida util, se ndo
gerenciados adequadamente, resultam na acumulacao de residuos perigosos que podem contaminar o solo e a
agua devido a presencga de metais pesados e outras substancias toxicas.

12.2. Para mitigar o impacto relacionado ao consumo energético e ao uso de recursos, a solugdo proposta
incorpora requisitos de baixo consumo de energia através da especificagao de equipamentos modernos e
eficientes. Os servidores sao projetados com tecnologias de eficiéncia energética, que otimizam o consumo por
unidade de processamento ou servigo. A virtualizagao intensiva do ambiente de servidores reduz a quantidade de
hardware fisico necessario, diminuindo diretamente o consumo de energia e a demanda por novos equipamentos.

12.3. Adicionalmente, a questado da logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos & abordada
de forma estratégica pelo modelo de comodato. Ao invés de adquirir os equipamentos, a Prefeitura os loca,
transferindo a responsabilidade pela gestao do ciclo de vida dos ativos, incluindo seu descarte correto ao final do
contrato, para a Contratada. Isso garante que os equipamentos obsoletos ou danificados sejam removidos e
processados de acordo com as normas ambientais vigentes, evitando o acumulo de e-lixo e promovendo a
reciclagem de materiais, um dos pilares da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n°® 12.305/2010). Esta
medida alivia a Prefeitura do 6nus e da complexidade de gerenciar o fim da vida util desses ativos, assegurando um
processo ambientalmente responsavel.

12.4. A contratacdo fomenta a aquisi¢cdo e uso de produtos e servigos que considerem critérios compativeis com
padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis, como a eficiéncia energética e a gestado adequada de
residuos. Ao optar por uma solugao que privilegia a modernizagao tecnolégica com responsabilidade ambiental, a
Prefeitura de Aguai reforga seu compromisso com a sustentabilidade

13. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

13.1. A analise exaustiva e multidisciplinar empreendida neste Estudo Técnico Preliminar (ETP) para a contratacédo
de uma solugéo integrada de infraestrutura de Tecnologia da Informagéao (Tl) para a Prefeitura Municipal de Aguai,
em estrita observancia ao Art. 18, § 1°, inciso XllI, da Lei n® 14.133/2021, conduz ao posicionamento conclusivo
sobre a plena viabilidade e inquestionavel razoabilidade da contratagao proposta. Todo o processo de
planejamento demonstrou que a solugao selecionada é a mais adequada para o atendimento da necessidade
publica identificada, estando em consonancia com os principios da legalidade, da eficiéncia, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel.



13.2. A necessidade de modernizagéo e aprimoramento da infraestrutura de Tl da Prefeitura, detalhada
exaustivamente, ndo € apenas uma demanda tecnoldgica, mas uma condi¢ao essencial para a continuidade e
aprimoramento da prestagao de servigos publicos vitais a populagao. A defasagem dos equipamentos locados, o
aumento exponencial das demandas por servicos digitais e a constante evolugdo das ameacas cibernéticas impéem
a urgéncia de uma solugéo que garanta resiliéncia, seguranga e capacidade operacional.

13.3. A escolha do modelo de comodato de equipamentos com prestagao de servigos gerenciados foi
fundamentada em um rigoroso levantamento de mercado e em uma analise comparativa pormenorizada das
alternativas disponiveis. Esta modalidade se demonstrou a mais estratégica e vantajosa para o Municipio de Aguai,
por mitigar os desafios orgamentarios impostos pela aquisigdo de ativos (convertendo CAPEX em OPEX), transferir
para a contratada o risco de obsolescéncia tecnoldgica e o 6nus da manutengao continua, e, primordialmente,
suprir a caréncia de pessoal especializado na equipe de Tl da Prefeitura, liberando-a para atividades mais
estratégicas e de maior valor agregado.

13.4. A inviabilidade de parcelamento do objeto, conforme detalhado e justificado com base no Art. 40, § 3°, da Lei
n°® 14.133/2021 e nas orientagdes do TCU, é um pilar da razoabilidade desta contratagdo. A solugéo constitui um
sistema unico e integrado, cujos componentes sado intrinseca e indissociavelmente interligados. A fragmentacao do
objeto resultaria em riscos inaceitaveis de falhas de integragéao, diluicdo da responsabilidade técnica, aumento
exponencial da complexidade de gestao e fiscalizacdo de multiplos contratos, e perda significativa de economia de
escala. A abordagem unificada da contratagéo €&, portanto, indispensavel para a manutengao da qualidade,
segurancga e continuidade do ambiente de TI.

13.5. A viabilidade técnica e operacional da solugdo é atestada pela detalhada descri¢cdo dos requisitos e
especificagdes, que incluem equipamentos de ultima geracéao, infraestrutura elétrica robusta, rede e conectividade
de alta performance e licengas de software adequadas. Os modelos de execugéao e gestao do objeto previstos
garantiréo a eficacia da fiscalizagao e o alinhamento do desempenho do contratado com os resultados esperados
pela Administragéo.

13.6. Em relagdo a economicidade, a contratagéo esta alinhada com o Art. 18, § 1°, VI, da NLL, sendo precedida de
estimativas de valor que, embora preliminares no ETP, foram elaboradas com base em pesquisa de mercado e
consideragdes sobre o Custo Total de Propriedade (TCO). O modelo de comodato promete uma reducao
significativa do TCO ao longo do ciclo de vida da solugéo, otimizando o uso dos recursos financeiros e
maximizando o retorno sobre o investimento publico. A previsibilidade de custos operacionais € um fator crucial
para a gestao orgamentaria do municipio.

13.7. Por fim, o compromisso com o desenvolvimento nacional sustentavel é plenamente demonstrado pela
exigéncia de equipamentos com alta eficiéncia energética e pela responsabilidade da contratada em gerenciar a
logistica reversa e o descarte ambientalmente adequado do e-lixo. Esta abordagem n&o sé minimiza o impacto
ambiental das operagdes da Prefeitura, mas também reforca seu papel indutor de praticas sustentaveis no
mercado.

13.8. Diante do exposto, conclui-se que a contratagdo da solucao integrada de infraestrutura de Tl é técnica,
operacional e orgamentariamente viavel e razoavel, representando a alternativa mais vantajosa para a Prefeitura
Municipal de Aguai. A proposta atende de forma eficaz a necessidade publica, garante a modernizagéo e a
seguranga da infraestrutura tecnoldgica, otimiza o uso dos recursos e esta integralmente alinhada com o
planejamento estratégico e as diretrizes de sustentabilidade da Administracao, solidificando o suporte tecnoldgico
essencial para a eficiéncia administrativa e a qualidade dos servigos prestados aos cidadaos.

Aguai, 12 de junho de 2026.



Denis de Andrade Leopoldino
Coordenador de Tecnologia da Informagao

Coordenador (A) de Tecnologia de Informacio, em 18/06/2026, as 15:18, conforme horario
assinstura gy oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641. de 10 de abril de 2023 ¢

Decreto Municipal de regulamentac¢do do processo eletrénico.

1 ﬁ Documento assinado eletronicamente por Denis de Andrade Leopoldino Rodrigues,

- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

F https://cidades.sei.sp.gov.br/campinas/sei/controlador_externo.php?

& acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 , informando o cédigo verificador 1415086 ¢ o
codigo CRC 2A68B112.

Referéncia: Processo n° 3500303.401.00003339/2026-90 SEI n® 1415086
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PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI

MINUTA DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N°. 015/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO SECADM/LIC N° 141/2026
PROCESSO SEI N° 3500303.401.00003339/2026-90
CONTRATACAO DE SOLUCAO INTEGRADA DE DATA CENTER,
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
COMODATO, PRESTACAO DE SERVICOS GERENCIADOS E
ESPECIALIZADOS, CONFORME CONDICOES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO EDITAL E SEUS ANEXOS, NOS TERMOS
DA LEI FEDERAL N° 14.133/21.

Termo de contrato, que entre si celebram a PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI, Estado
de Sdo Paulo, com o CNPJ sob o n°. 46.425.229/0001-79, situada a Av. Olinda Silveira Cruz
Braga, n° 215, Pq. Interlagos, Aguai/SP, neste ato representada pelo Secretario Municipal de
Administracgao, nos termos do artigo 1°, § 5°, do Decreto Municipal n° 3.568/2017, o Sr. ALAN
DOS SANTOS, de agora em diante denominada simplesmente CONTRATANTE, e de outro
lado, a empresa XXX, com o CNPJ sob o n°. XXX, estabelecida a Rua XXX, representada por
XXX, devidamente qualificada nos autos do Processo Administrativo n® 045/2026, daqui por
diante denominada simplesmente CONTRATADA, tem por justo e contratado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a CONTRATACAO DE SOLUCAO INTEGRADA
DE DATA CENTER, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
COMODATO, PRESTACAO DE SERVICOS GERENCIADOS E ESPECIALIZADOS, NOS
TERMOS DA LEI FEDERAL N° 14.133/21, de acordo com as condi¢des e especificagdes
constantes no Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital do Pregao Eletronico n® 015/2026, parte
integrante do presente contrato, independentemente de transcricdo, ficando a contratada a ele
obrigada em todos os seus termos.

1.2. Objeto da Contratagao:

SERVIDORES E SISTEMA
DE SEGURANCA.

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE | QUANTIDADE MESES VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 PRESTACAO DE SERVICO SERVICO 1 60
DE IMPLANTACAO,
CONFIGURACAO,
GERENCIAMENTO E
MANUTENCAO DOS
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1.3. Aplica-se ao presente contrato a Lei Federal n® 14.133/21.

1.4. Vinculam-se a esta contratagdo, independentemente de transcrigao:
1.4.1. O Termo de Referéncia;

1.4.2. O Edital da Licitagao;

1.4.3. A Proposta da Contratada;

1.4.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 05 (cinco) anos, contados de XXX, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107, da Lei Federal n° 14.133/21.

2.2. A prorrogagdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢des e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a

negociagao com a contratada, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrada no processo que a forma de prestagdao dos servigos tem
natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que
os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizag¢do do servigo;

2.2.4. Haja manifestacao expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;

2.2.5. Seja comprovado que a contratada mantém as condicdes iniciais de habilitacao;

2.3. A contratada nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual;

2.4. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados
como condi¢do para a renovagao.
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2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes
de declara¢dao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo do objeto e demais
observacdes constam no Termo de Referéncia, parte integrante deste contrato,
independentemente de transcrigao.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1. Para a execugdo do objeto contratual, a Contratante disponibilizara infraestrutura propria
para instalacdo dos servidores € equipamentos necessarios, a qual conta com:

4.1.1. Sala fechada com 14,2 m? (area), 53,2 m*® (volume total), 45,5 m* (volume abaixo do
forro).

4.1.2. Separacao de corredores quente (2,25 m?) e corredor frio (11,95 m?).

4.1.3. Sistema de refrigeracdo com duas maquinas de ar condicionado de precisao de 30.000
btus cada, com controle de umidade;

4.1.4. Sistema de extingao de incéndio com painel de controle de extincdo SIGMA-XT, cilindros
de agente extintor (equivalente a Klénts com agentes como Novec 1230, FM-200 ou ECARO-
25) e detector de fumaga por aspiragdo de alta sensibilidade VESDA VLF-250.

4.2. A contratada podera subcontratar parcialmente atividades especificas vinculadas a execugao
do objeto, desde que previamente autorizada de forma expressa pela Contratante.

4.3. As atividades passiveis de subcontratacdo restringem-se as manutencdes preventivas e
corretivas dos dispositivos disponibilizados pela Contratante mencionados no item 4.1 e
subitens.

4.3.1. A subcontratacdo das atividades de manuten¢do preventiva e corretiva da infraestrutura
disponibilizada pela Contratante ¢ justificada pela necessidade de garantir a especializacao e a
prontidao na gestao do ambiente fisico onde os servidores e equipamentos do objeto contratual
estardo instalados. Essa permissdo visa uma gestdo mais eficaz do espago dedicado, mitigando
riscos de falhas em sistemas criticos como refrigeracao e deteccdo de incéndios, e minimizando
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a possibilidade de danos aos equipamentos proprios da Contratante, que sdo essenciais para a
continuidade dos servigos municipais.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. O valor global estimado do presente contrato ¢ de R$ XX ().

5.2. No objeto acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios fiscais e comerciais incidentes, taxas de administracdo, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a contratada
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - DA MEDICAO, RECEBIMENTO, LIQUIDACAO E
PAGAMENTO

6.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR)
para afericdo da qualidade da prestacao dos servigos.

6.1.1. Sera indicada a reteng@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a contratada:

6.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados;

6.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

6.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo, ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestagao dos servigos.

6.3. A afericao da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

INDICADOR DE CHAMADOS ATENDIDOS DENTRO DO PRAZO (ICP)
Finalidade Assegurar que os chamados de suporte técnico estejam dentro do
prazo, do inicio ao fim do atendimento.
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Meta a cumprir

ICP >= 95% (assegurar que os chamados sejam atendidos dentro do
prazo, do inicio ao fim do atendimento).

Forma de acompanhamento

Calculo do prazo de cada solicitagdo de suporte técnico em relagéo
ao nivel de servigo.

Periodicidade

Mensalmente.

Instrumento de medicio

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
amostragem ou outros procedimentos de inspe¢ao.

Mecanismo de Calculo (%)

ICP = (QAP / QTA) x 100

Onde:

ICP - Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo;
QAP - Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo;
QTA - Quantidade total de chamados atendidos.

Inicio da vigéncia

Do primeiro ao ultimo dia do més anterior & medicdo.

Sanc¢oes/Faixas de ajuste

ICP >= 95%: Pagamento integral da OS;

ICP >=85% e < 95%: Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

ICP >=78% e < 85%: Glosa de 3% sobre o valor da OS;

ICP >=72% e < 78%: Glosa de 5% sobre o valor da OS;

ICP < 72%: Sera aplicada a multa de 1% sobre o valor do contrato,
sem prejuizo da aplicagdo da glosa anterior.

Observacoes
INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE SERVICO (IDS)
TOPICO DESCRICAO
Finalidade Assegurar a disponibilidade do servico durante o periodo

especificado.

Meta a cumprir

IDS >=98% (percentual de tempo que se espera que servigo esteja
em

funcionamento).

Forma de acompanhamento Relatorio mensal consolidado de disponibilidade do servigo durante
o periodo.

Periodicidade Mensalmente.

Instrumento de medicio

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
amostragem ou outros procedimentos de inspe¢io.

Mecanismo de Calculo (%)

IDS = Média (FRP / HTP) x 100

Onde:

IDS - Indicador de Disponibilidade de Servigo;

FRP - Horas totais de funcionamento do servigo no periodo,
descontadas as horas de manutengao preventiva e as horas
indisponivesis justificadas;

HTP - Horas Totais do Periodo, descontadas as horas de
manutengdo preventiva e as horas indisponiveis justificadas.

Inicio da vigéncia

Do primeiro ao Ultimo dia do més anterior & medicéo.

Sanc¢des/Faixas de ajuste

Glosa de 1% sobre o valor da OS para cada 0,1% abaixo da meta,
limitado a 30% sobre o valor da OS.

IDS < 95%: Seré aplicada a multa de 5% sobre o valor do contrato,
sem prejuizo da aplicagdo da glosa anterior.

Observacgoes

Recebimento
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6.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, por servidor vinculado a
Secretaria requisitante ou ao respectivo Almoxarifado Municipal, para efeito de posterior
verificagao de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

6.5. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

6.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela contratada, de
inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

Liquidacdo

6.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagao, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, §3° Decreto Municipal n°® 5.153, de 29 de dezembro de 2023.

6.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogagdo, no caso de aquisi¢do decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.9. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

6.9.1. o prazo de validade;

6.9.2. a data da emissao;

6.9.3. os dados do contrato;

6.9.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
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6.9.5. os dados da autorizacao de fornecimento e do 6rgao requisitante;
6.9.6. o valor a pagar; e
6.9.7. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.10. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

6.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.12. A Administragcdo devera realizar consultas para: a) verificar a manuten¢ao das condi¢des
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a contratagdo no
ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibi¢do de contratar com a Administragdo ou com
o Poder Pliblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA
N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

6.13. Constatando-se, junto ao SICAF ou outros sitios eletronicos oficiais, a situagdo de
irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Administracao.

6.14. Nao havendo regularizacgao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

6.15. Persistindo a irregularidade, a Administragdo deverd adotar as medidas necessarias a
rescisao do ajuste nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada
a ampla defesa.

6.16. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do ajuste, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.
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Prazo de pagamento

6.17. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos do art. 7°, §3° Decreto Municipal n°
5.153, de 29 de dezembro de 2023.

6.17.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogagdo, no caso de aquisi¢do decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.18. No caso de atraso pela Administracdo, os valores devidos a contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacao do indice IPCA de corre¢ao monetaria.

Forma de pagamento

6.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pela contratada.

6.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

6.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

6.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

6.22. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidas por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentagdo de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses,
contados da data do orcamento estimado, datado de 12/06/2026 (Docs. SEI n°® 1398246).
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7.2. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela contratante, do IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a contratante pagara a
contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera obrigatoriamente o definitivo.
7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela

legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. Sdo obrigacdes da contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela contratada, de acordo com
o contido no Termo de Referéncia e neste instrumento.

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.1.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto, para que seja corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela
contratada.

8.1.5. Comunicar a contratada para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa
da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia sobre
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a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme artigo 143, da Lei
Federal n® 14.133/21.

8.1.6. Efetuar o pagamento a contratada do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidas no presente contrato e no Termo de Referéncia.

8.1.7. Aplicar a contratada, quando necessario, as sangdes previstas na lei e neste instrumento.

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas a
execugdo do presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.1.8.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro
feitos pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais, nos termos do artigo 137, § 4°, da Lei
Federal n° 14.133/21.

8.1.11. A Administragdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela

contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo deste contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

8.1.12. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Sao obrigacdes da contratada:

9.1.1. A contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste contrato e do Termo de
Referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e

perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.2. Manter preposto aceito pela Administragdo para representd-la na execucao deste contrato.

10
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9.1.3. A indicagdo ou manutengdo do preposto podera ser recusada pela Administragdo, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

9.1.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato,
com habilitagdio e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

9.1.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

9.1.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo
com o Cédigo de Defesa do Consumidor, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pela Contratante, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia (quando houver), o valor correspondente aos danos
sofridos.

9.1.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei Federal n® 14.133/21.

9.1.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade do Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscaliza¢dao do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal do domicilio ou sede da contratada; 4) certidao de regularidade do FGTS —
CREF; e 5) certiddao negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

9.1.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em acordo, convengao,
dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a contratante.

11
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9.1.11. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.12. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela contratante ou por seus
prepostos.

9.1.13. Paralisar, por determinacdo da contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.1.14. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos poderes publicos.

9.1.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacdo na licitagdo.

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, nos termos do artigo
116, da Lei Federal n°® 14.133/21.

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

9.1.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatos futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no artigo 124, 11, d, da Lei Federal n°® 14.133/21.

9.1.21. Refazer as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas
especificacdes, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio
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de construgao, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a contratada que:

a) Der causa a inexecug¢do parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause graves danos a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) Der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

1) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021);

i1) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein°® 14.133/2021), e impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Aguai, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos;

ii1) Declaracido de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

e 9

descritas na alineas “e”, “f” e “g” do subitem acima deste contrato, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 5° da Lei n°
14.133/2021), e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e

maximo de 6 (seis) anos.

1v) Multa:
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(1) A sangao de multa serd aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas
previstas no item 10.1. deste contrato, no que tange a inexecucdo total, parcial ou
inadimplemento das obrigag¢des assumidas junto a Administracdo, e sera calculada e estipulada
de acordo com a natureza e a gravidade da falta:

a) multa compensatéria por inexecucao total: 10% (dez por cento) sobre o valor total da
contratacio;

b) multa compensatoria por inexecugao parcial, no mesmo percentual anterior, mas aplicada de
forma proporcional a obrigacdo inadimplida (em termos de valor/quantidade);

¢) multa moratoria por atraso: 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na execugao
contratual, calculada sobre o valor total da contratacdo até o limite de 10% (dez por cento),
sendo que, caso a multa moratdria se refira a inexecugdo parcial, ela sera aplicada de forma
proporcional a obrigagdo inadimplida (em termos de valor/quantidade).

(2) O atraso injustificado na execucao do contrato sujeitara a contratada a multa de mora, sendo
que a aplicagdo desta multa ndo impedird que a Administragcdo a converta em compensatoria e
promova a extin¢do unilateral do contrato, com a aplicagdo cumulada de outras sangdes
previstas na legislacao.

(3) A multa efetivamente aplicada, bem como eventuais indeniza¢des cabiveis, poderdo ser
cobradas por meio de guia de recolhimento, ou compensado com recursos provenientes de
valores de pagamentos devidos a contratada, ou com a utilizagdo de caugao (se houver), ou por
via judicial, mediante inscri¢cdo em divida ativa.

10.3. Na aplicagdo das sangdes, serdo considerados a natureza e a gravidade da infragdo
cometidas, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, 0s
danos que dela provierem para a Administragdo Publica, a implantagdo ou o aperfeigoamento
de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e a declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a pena de
multa.

10.5. A aplicacdo das sancdes aqui previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado a Administracao Publica.

10.6. A aplicacdo das sangdes de adverténcia e multa ¢ de competéncia do Secretario
contratante, da area atinente ao objeto da contratacdo que motivou a solicitagao, assistidos pela
Secretaria Municipal de Administragdo, conforme procedimentos por ela definidos, nos termos
do regulamento municipal.
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10.7. A aplicagdo das sancdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar ¢ de competéncia da Secretaria Contratante, que motivou
a solicitagdo, assistida pela Secretaria Municipal de Administragdo, conforme procedimentos
por ela definidos, nos termos de regulamento municipal.

10.8. Na instauragdo de procedimento de responsabilizagdo para aplicagdo das sangdes
administrativas aqui previstas, a contratada sera intimada e tera o prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contados da data de intimagdo, para apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir, se o caso.

10.9. Nos procedimentos administrativos para aplicacao das sangdes de impedimento de licitar
e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, a contratada tera o prazo de
15 (quinze) dias uteis para apresentacao das alegacdes finais nas hipoteses de pedidos de
producdo de novas provas ou de pedidos de juntada de provas julgadas indispensaveis pela
Comissao, cujo deferimento ou indeferimento sera notificado pela competente Comissao.

10.10. E admitida a reabilitagio da contratada perante a propria autoridade do Municipio que
aplicou a penalidade, nas condi¢des do artigo 10 do Decreto Municipal n® 5.159/2023.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
11.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado.

11.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para a contratante,
quando esta nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

11.3. A exting¢ao nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo da contratada pela contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses
de antecedéncia desse dia.

11.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois)
meses da data da comunicagao.

11.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes

do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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11.6. Na hipotese acima, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

11.7. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da contratada nao
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.8. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

11.9. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.9.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.9.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.9.3. Indenizacdes ¢ multas, se houver.

11.10. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio, nos termos do artigo 131, caput, da Lei Federal n® 14.133/21.

11.11. O contrato poderd ser extinto caso se constate que a contratada mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente da
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, conforme artigo 14, inciso 1V, da Lei
Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1. A contrata¢do conta com garantia de execugao do contrato, nos moldes do artigo 96 da Lei
Federal n® 14.133/2021, na modalidade seguro-garantia, consubstanciada na apodlice n° ...........
(Seguradora), anexa ao processo administrativo n° ............... , em valor correspondente a 5% do
valor total do contrato.

12.2. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

12.3. Seré permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fique descoberto.
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12.4. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragado, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a
ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela Administracao.

12.5. A garantia assegurard o pagamento de:

12.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

12.5.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

12.5.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

12.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da
contratacao.

12.7. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

12.8. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢dao de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 4°, da Lein.® 14.133. de 2021).

12.9. Ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apoélice, sua caracterizagdo € comunicagao
poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro,
desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do
art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

12.10. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTECAO DE DADOS

13.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA comprometem-se a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
garantindo que:

13.1.1. o tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos artigos 7° e/ou 11 da Lein. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
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- LGPD) as quais se submeterdo as contratacdes, e para propodsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular;

13.1.2. o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execucdo da contratacdo, utilizando-os, quando seja ocaso, em cumprimento de obrigacao legal
ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinacao judicial ou por requisi¢cao da
Autoridade Nacional de Protecao de Dados- ANPD;

13.1.3. em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a execugao
contratual, esta sera realizada mediante prévia aprovacdo da CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos
casos em que opere outra hipdtese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderdao
ser utilizados na execucdo do objeto contratado, ¢ em hipotese alguma poderdo ser
compartilhados ou utilizados para outros fins;

13.2. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o seu tratamento €, no
prazo maximo 30 dias, eliminard completamente esses dados (seja em formato digital ou fisico),
salvo quando a CONTRATADA tenha que manté-los para o cumprimento de obrigagao legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do Municipio do exercicio de 2026, nas dotacdes abaixo
discriminadas:

Unidade Projeto/Atividade Fonte de Recurso | Classificagiio de Elemento de Despesa Dotacdo
Despesa
COORDENADORIA GESTAO DA | 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 59
DE TECNOLOGIA DA | INFRAESTRUTURA | RECURSO TECNOLOGIA
INFORMACAO DE TECNOLOGIA | GERAL DA
DA INFORMACAO INFORMAGAO
E COMUNI
COORDENADORIA MANUTENGAO DA | 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 85
DE ADMINISTRACAO | RECURSO TECNOLOGIA
DESENVOLVIMENTO GERAL DA
ECONOMICO INFORMACAO
E COMUNI
COORDENADORIA GESTAO SOCIAL 01.510.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 206
DE PROMOCAO ASSISTENCIA TECNOLOGIA
SOCIAL SOCIAL-GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
ASSISTENCIA GESTAO DO CRAS | 01.510.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 224
SOCIAL ASSISTENCIA TECNOLOGIA
SOCIAL-GERAL DA
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INFORMACAO
E COMUNI
CONSELHO GESTAO DO | 01.510.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 266
TUTELAR CONSELHO ASSISTENCIA TECNOLOGIA
TUTELAR SOCIAL-GERAL | DA
INFORMACAO
E COMUNI
COORDENADORIA MANUTENCAO DA | 01.220.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 289
DE EDUCACAO SECRETARIA ENSINO TECNOLOGIA
MUNICIPAL  DE | FUNDAMENTAL | DA
EDUCACAO INFORMACAO
E COMUNI
ENSINO DE CRECHES | APOIO AS ACOES | 01.212.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 299
DAS CRECHES | EDUCACAO TECNOLOGIA
MUNICIPAIS INFANTIL - | DA
CRECHE INFORMACAO
E COMUNI
PRE-ESCOLA APOIO AS ACOES | 01.213.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 310
DE  EDUCACAO | EDUCACAO TECNOLOGIA
INFANTIL INFANTIL - PRE- | DA
ESCOLA INFORMACAO
E COMUNI
ENSINO APOIO AS ACOES | 01.220.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 322
FUNDAMENTAL DO ENSINO | ENSINO TECNOLOGIA
FUNDAMENTAL I- | FUNDAMENTAL | DA
1° AO 5° ANO INFORMACAO
E COMUNI
COORDENADORIA GESTAO E | 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 380
DE ESPORTES MANUTENCAO RECURSO TECNOLOGIA
DAS ATIVIDADES | GERAL DA
E EVENTOS INFORMACAO
ESPORTIVOS E COMUNI
COORDENADORIA GESTAO E | 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 393
DE CULTURA MANUTENCAO RECURSO TECNOLOGIA
DAS ATIVIDADES | GERAL DA
DE CULTURA INFORMACAO
E COMUNI
BLOCO GESTAO DO | APOIO A GESTAO | 01.310.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 406
SUS DO SUS SAUDE - GERAL | TECNOLOGIA
DA
INFORMACAO
E COMUNI
GABINETE DO | MANUTENCAO 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 455
SECRETARIO DAS ATIVIDADES | RECURSO TECNOLOGIA
DE GABINETE GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
TESOURARIA MANUTENCAO 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 466
DAS ATIVIDADES | RECURSO TECNOLOGIA
DE TESOURARIA GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
CONTADORIA CONTADORIA 01.110.0000 - | SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 476
RECURSO TECNOLOGIA
GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
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TRIBUTARIO MANUTENCAO 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 488
DAS ATIVIDADES | RECURSO TECNOLOGIA
TRIBUTARIAS GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
PROCURADORIA ADMINISTRACAO | 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 508
GERAL DO | E SUPORTE DA | RECURSO TECNOLOGIA
MUNI535CIPIO PROCURADORIA GERAL DA
GERAL DO INFORMACAO
MUNICIPIO E COMUNI
UNIDADE ATENDIMENTO 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 521
MUNICIPAL DE | AOS CIDADAOS RECURSO TECNOLOGIA
DEFESA DO GERAL DA
CONSUMIDOR INFORMACAO
(PROCON) E COMUNI
COORDENADORIA PLANEJAMENTO 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 535
DE PLANEJAMENTO | URBANO RECURSO TECNOLOGIA
URBANO GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
COORD. DE GESTAO | VIGIA CIDADE 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 657
ADMINISTRATIVA E RECURSO TECNOLOGIA
OPERACIONAL GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
FUNDO ESPECIAL DE | FUNDO ESPECIAL | 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 663
BOMBEIROS - | DE BOMBEIROS - | RECURSO TECNOLOGIA
FEBOM FEBOM GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI
SECRETARIA GERAL | GESTAO 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 671
ADMINISTRATIVA | RECURSO TECNOLOGIA
DA SECRETARIA | GERAL DA
DE GOVERNO INFORMACAO
E COMUNI
SECRETARIA GERAL | APRIMORAMENTO | 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 678
DA RECURSO TECNOLOGIA
COMUNICACAO GERAL DA
COM O CIDADAO INFORMACAO
E COMUNI
CONTROLADORIA CONTROLE 01.110.0000 SERVICOS DE | 3.3.90.40.00.00.00.00 685
GERAL DO | INTERNO RECURSO TECNOLOGIA
MUNICIPIO GERAL DA
INFORMACAO
E COMUNI

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
Federal n° 14.133/21 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas no Coédigo de Defesa do Consumidor, bem como normas e principios gerais dos
contratos.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da
Lei Federal n° 14.133/21.

16.2. A contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica da contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do
aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, nos termos do artigo 132, da Lei Federal
n°® 14.133/21.

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebra¢do de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei Federal n°
14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird a contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no artigo 94 da Lei n° 14.133/21, bem como
no respectivo sitio oficial na internet, em ateng¢ado ao artigo 91, caput, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da comarca de Aguai/SP, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste contrato.

E assim, por estarem as partes de acordo, justas e contratadas, foi lavrado o presente termo em
03 (trés) vias de igual teor e forma que lido e achado conforme pelas partes, vai por elas assinado
para que produza todos os efeitos de direito, na presenga das testemunhas abaixo identificadas.
Aguai, XXXX de XXXX de 2026.

Contratante
Prefeitura Municipal de Aguai
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ALAN DOS SANTOS
Secretario Municipal de Administragao

Contratada

TESTEMUNHAS:
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ANEXO III - ANEXOS DO TCE-SP

ANEXO VIII
TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

MUNICIPIO DE AGUAI

ORGAO: PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAI
PREGAO ELETRONICO N° 15/2026

PROCESSO LICITATORIO N° 141/2026

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execu¢do contratual,
estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia
com o estabelecido na Resolu¢ao n°® 01/2011 do TCESP;

¢) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdao publicados no Diério Oficial Eletronico do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme
regras do Cddigo de Processo Civil;

d) as informacgdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no modulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrucdes
n°01/2024, conforme “Declaracao(des) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) ¢ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagio;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos € nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:



Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:
Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):
Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificagdo deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis
por acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatorios; de
responsaveis por prestacoes de contas; de responsaveis com atribuigdes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipotese de
prestagdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como
subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificagdo, sera ele objeto de notificacao especifica.

ANEXO LC-02 - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP
CONTRATANTE:
CNPJ N

CONTRATADA:
CNPJ N

CONTRATO N° (DE ORIGEM):



DATA DA ASSINATURA:
VIGENCIA:

OBIJETO:

VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os
demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagdao, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposi¢ao do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados.

Em se tratando de obras/servigos de engenharia:

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os
demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacdo, em especial, os a seguir relacionados,
encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposi¢ao do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) orcamento detalhado em planilhas que expressem a composi¢ao de todos os seus custos unitarios;

c) previsdo de recursos orcamentarios que assegurem o pagamento das obrigagdes decorrentes de obras ou
servigos a serem executados no exercicio financeiro em curso, de acordo com o respectivo cronograma;

d) comprovagdo no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servigos foi contemplado em suas
metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.

LOCAL e DATA:

RESPONSAVEL: (nome, cargo ¢ assinatura)

Referéncia: Processo n° 3500303.401.00003339/2026-90 SEIn°® 1410637
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