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MENSAGEM DO GOVERNO MUNICIPAL

A Prefeitura de Aguai, por meioda Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
e Turismo apresenta o Plano Diretor de Turismo, documento que tem
como objetivo orientar acdes para aprimorar e diversificar a oferta turistica,
e aumentar a visibilidade da cidade atraindo novos turistas, além de nortear
as politicas publicas no incentivo ao turismo local, gerando empregos,
arrecadacao e riquezas ao municipio.

O Turismo € a atividade em crescimento e um setor de extrema importancia
para a economia nacional. Sao Paulo € um dos destinos mais procurados por
turistas nacionais e além do litoral e da capital, o interior também tem seus
encantos e costuma receber elevado numero de visitantes, onde estamos
localizados.

Aguai € um municipio que teve uma grande expansao urbana, um
significativo crescimento industrial nos ultimos anos e esta em pleno
desenvolvimento econémico. Possui um grande potencial turistico, porém
pouco desenvolvido. E bastante visitado por fiéis religiosos e por turistas de
negocios. Nesse sentido, algumas acdes foram tomadas, como a reativagao
do COMTUR - Conselho Municipal de Turismo e a elaboracao do Plano
Diretor de Turismo, para que possamos, de forma responsavel, planejada
e sustentavel, criar politicas publicas voltadas ao turismo, de maneira que
ultrapassem varios governos e se tornem conqguistas reais.
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APRESENTACAO

Aguai é um municipio da Regido Centro-Leste do estado de Sao Paulo, no Brasil. Localiza-se a latitude 34 ‘03 °22"

sul e a longitude 43 ‘58 °46" oeste, estando a 660 metros acima do nivel do mar. Segundo o IBGE a populagao
estimada em 2017 era de 35508 habitantes.

A KS Consultoria apresenta através deste documento Cada produto sera aqui apresentado de maneira
todo o plano de trabalho, que pode ser definido como detalhada, contendo a descrigao de cada etapa,
uma ferramenta que permite ordenar e sistematizar as informacdes levantadas em cada produto e os
informacdes consideradas relevantes para realizacao atores envolvidos.

de um projeto. Um cronograma de trabalho também constara
Esta espécie de ‘guia’ propde uma forma de neste documento, detalhando em quais meses
inter-relacionar os recursos humanos, materiais, cada produto deverd ser entregue, assim como,
cronologicos e técnicos disponiveis. Este plano de um calendario que disponibilizara a visualizagao
trabalho tem como objetivo apontar e demonstrar dos dias aos quais a equipe técnica da KS
de maneira organizada todos os produtos que serdo Consultoria pretende estar a campo, contendo as

elaborados junto ao plano diretor de turismo de Aguai datas precisas das reunides e oficinas técnicas.

(SP), de maneira clara, organizada e sistematizada.
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o

PLANO
DE TRABALHO

Descricao do produto

Entender, planejar, organizar e descrever todas as
acoes a serem realizadas junto ao Plano Diretor de
Turismo de Aguai — SP (PDTUR).

Nesta etapa ainda estd prevista um prévio
contato e conscientizagao de todos os lideres de
estancias governamentais de turismo a respeito
da importancia do PDTUR e da participagao dos
mMesmos em seu processo evolutivo de construgao.

Informacoes Levantadas

1.1. Necessidades basicas dos atores de turismo
1.2. Contato junto aos lideres turisticos do municipio
1.3. Entender as necessidades da administragéo
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PRODUTO 02

PESQUISA DE
DEMANDA

Descricao do produto

Entender e analisar o perfil dos visitantes que se deslocam para o municipio de Aguai — SP é de vital importancia
para um processo de planejamento e ordenagao da atividade turistica pretendida por um PDTUR.

Logo, no decorrer desta etapa se realizard uma pesquisa de demanda turistica junto ao municipio visando obter
informacodes a respeito da demanda turistica real da cidade.

As pesquisas se dardo através de aplicagao de questionarios contendo questdes estruturadas e semiestruturadas,
aplicadas por entrevistas em locais estratégicos da cidade. Em seguida os dados serao tabulados e graficos serao

gerados e interpretados, possibilitando uma analise do panorama geral do publico frequentador da cidade.

@

'PESQUISA ®
DE DEMANDA

Informacdes levantadas

Caracteristicas demograficas
do turista - O que motiva o turista a se deslocar até a cidade

Forma como o turista organiza a sua viagem
Caracteristicas econdmicas do turista

Renda familiar do turista

Qual o gasto médio diario de um turista em Aparecida do
Norte

Caracteristicas de consumo do turista

Conhecimento dos turistas sobre os atrativos turisticos
locais

Percepcdo da qualidade dos produtos turisticos pelo

Localidade de origem do visitante

Idade dos turistas

Caracteristicas comportamentais do turista
Quantas pessoas viajaram em conjunto com
o turista

Qual o perfil de agrupamento dos turistas
Quantos dias permanecera na cidade
Causas da nao permanéncia na cidade por

um periodo maior turista : : :
Numero de frequéncia anual do turista na Percepcdo do atendimento das expectativas do turista

cidade . Forma como o turista conheceu a cidade

Quais servicos sdo utilizados pelos turistas

Quais tipos de hospedagem o turistas utilizou

Avaliacdo do turista a respeito do produto turistico
municipal

Aspectos positivos da cidade

Aspectos negativos da cidade

Avaliagcdo dos produtos turisticos municipais por setor

Periodo ao qual permanece na cidade
Visitagcdes a outra cidade utilizando Aguai
como base

Motivagao para frequentar a cidade por um
periodo maior que um dia

Qual o meio de transporte utilizado
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INVENTARIO DA
OFERTA TURISTICA

Descricao do produto

O Inventario da Oferta Turistica consiste
no levantamento, identificacdao e registro
dos atrativos turisticos, dos servicos e
equipamentos turisticos e da infraestrutura
de apoio ao turismo como instrumento base
de informacdes para fins de planejamento,
gestao e promocao da atividade turistica.
As pesquisas serao de cunho qualitativo e
sua coleta de informacdes utilizara fonte de
dados primaria e secundaria podendo ser
extraidas de maneira direta ou indireta.
Inventariar o Turismo através do sistema
INVTUR é importante para:

- Obter informacdes de qualidade e de

- Desenvolver adequadamente as
potencialidades turisticas de uma
regiao;

- Otimizar os recursos publicos,
evitando a sobreposi¢cao de acdes;
- Conhecer as caracteristicas e a
dimensao da oferta e as iniciativas
necessarias ao desenvolvimento do
turismo visando a sustentabilidade.

PRODUTO 03
INVENTARIO

confianga para o planejamento;
Informacoes
levantadas
3.1 AINFRA-ESTRUTURA DE APOIO B2 Formulario 09 - Servicos e
Equipamentos para Gastronomia
AO TURISMO BZ F \ari 10 Servi
Al Formuldrio 01 - Informacdes _ rormuiario - Servicos - €
Lo C e Equipamentos de Agenciamento
Basicas do Municipio B4 F ari 1 Servi
A2 Formulario 02 — Meios de Acesso _-ormuiario - Dervicos - €
a0 Municioi Equipamentos para Transporte
1o B5 Formulario 12 - Servicos e
A3 Formuldrio 03 - Sistema de i ] Eg .
Comunicacdes B%wpaFmen o|§ . ;]Jgra Sven' 0s
A4 Formulario 04 - Sistema de ormuiario - ervicos
e Equipamentos de Lazer e

Segurancga

A5 Formulario 05 — Sistema Médico-
Hospitalar

A6 Formulario 06 -
Educacional

A7 Formulario 07 — Outros Servicos e
Equipamentos de Apoio

Sistema

3.2 B SERVICOS E EQUIPAMENTOS
TURISTICOS

Bl Formulario 08 -
Equipamentos de

Servicos e
Hospedagem

Entretenimento
B7 Formulario 14 — Outros Servicos e
Equipamentos  Turisticos

3.3 C ATRATIVOS TURISTICOS

C1 Formulario 15 — Atrativos Naturais

C2 Formulario 16 — Atrativos Culturais
C3Formulariol7-AtividadesEcondmicas
C4 Formulario 18 — Realizagdes Técnicas,
Cientificas ou Artisticas

C5 Formulario 19 — Eventos Permanentes
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Far-se-a sempre presente uma analise criteriosa
quanto ao desenvolvimento sustentavel do

turismo pautada em seu ambito social econémico,

p Ro D UTO 04 cultural e ecolégico.

Além dos estudos e pesquisas a materiais ja

V4 existentes, informagbes também serdo coletadas
D IAG N OSTI Co de forma direta através de pesquisas qualitativas

coordenadas via entrevistas semiestruturadas
junto a diversos responsaveis pelos mais variados
setores que se inter-relaciona com a atividade
Nesta etapa serdo desenvolvidos estudos e analises que turistica dentro da cidade, obtendo o maior
contribuirdo para formatacdo de uma visdo do atual cendrio da numero qualitativo de informagdes possiveis, para
atividade turistica dentro do destino, observando um complexo entdo, serem mensuradas e analisadas. Por fim,
panorama do ambiente interno da cidade, entendendo como a gerar-se-a um relatdrio avaliativo de cada aspecto

atividade turistica se desenvolveu e ordenou-se no municipio. que se pretende levantar.

Informacdes levantadas

4.1. Estrutura basica do municipio

411 Esgoto 4.1.2. Abastecimento de agua 4.1.3. lluminacao publica 4.1.4. Sistema de
salde 4.1.5.Sistema de seguranca 4.1.6. Urbanizacdo/ Pavimentacdo 4.1.7. Mobilidade
urbana 4.1.8. Limpeza publica 4.1.9. Acessibilidade e conectividade 4.1.10 Paisagismo
Urbano 4.1.11 Pavimentacao

4.2 Impactos ambientais, socioculturais e econémicos do turismo

4.2.1 Impactos sociais 4.2.2 Impactos econdmicos 4.2.3 Impactos ambientais

4.3, Estrutura turistica

4.3]. Hospedagem 4.3.2. Alimentos e bebidas 4.3.3. Atrativos turisticos 4.3.4.
Sinalizacao turistica 4.3.5. Servicos de guia 4.3.6. Agéncias receptivas 4.3.7. Estrutura
do receptivo publico 4.3.8. Projetos integrados do turismo 4.39 Estrutura de
receptivo publico

4.4 Governabilidade

4.4]. Governabilidade publica 4.4.2. Governabilidade do santuario 4.4.3. Conselho
Municipal de Turismo 4.4.4. Associagoes e terceiro setor 4.4.5. Legislacao local 4.4.6.
Uso e ocupacao do solo 4.4.7 Entidades de classe

4.5 Marketing

4.5.1. Veiculos de divulgacao utilizados 4.5.2. Retorno de investimento por midia 4.5.3.
Estudo de Midia off-line 4.5.4. Estudo de Midia online 4.5.5. Marketing institucional
4.56. Logomarca da cidade 4.5.7. Branding de marketing 4.5.8. Identidade visual
da cidade 4.5.9. Comunicagcao com o turista 4.5.10. Analise dos 8p's do marketing
turistico

4.6. Estudo de Posicionamento de Mercado

4.6.1. Analise de concorréncia

4.7 Dados basicos do municipio

4.71 Clima 4.7.2 Relevo 4.7.3 Populacao 4.7.4 Localizagcao 4.7.5 Acesso

. K
DIAGNOSTICO

KS C5NSULTORIA
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PRODUTO 05
PROGNOSTICO

Nessa fase do projeto todas as analises realizadas na fase anterior
que correspondem ao cenario atual serdo revistas, ou seja, o

diagnéstico. Em cima dessas informacdes serdo projetadas

visdes futuras que dirdo respeito as melhorias, estagnagao ou
regresso de todos os cenarios levantados e avaliados na etapa

anterior do plano.

Como resultado final obteremos um quadro comparativo entre o

cenario atual e o cenario futuro projetados de todos os aspectos

que se inter-relacionam com a atividade turistica em Aguai (SP)

Informacdes levantadas

5.1. Estrutura basica do municipio

5.1.1 Esgoto

51.2. Abastecimento de agua
51.3. lluminacao publica

5.1.4. Sistema de saude

5.1.5. Sistema de seguranca

5.1.6. Urbanizacdo /Pavimentacdo
5.1.7. Mobilidade urbana

51.8. Limpeza publica

5.1.9. Acessibilidade e conectividade
5.1.10 Paisagismo Urbano

5111 Pavimentacao

5.2 Impactos ambientais, socioculturais e
econdmicos do turismo

5.2.1 Impactos sociais
5.2.2 Impactos econémicos
5.2.3 Impactos ambientais

5.3. Estrutura turistica

5.3.1. Hospedagem

5.3.2. Alimentos e bebidas

5.3.3. Atrativos turisticos

5.3.4. Sinalizagao turistica

5.3.5. Servicos de guia

5.3.6. Agéncias receptivas

5.3.7. Estrutura do receptivo publico

[V

-
-

PROGNOSTICO

5.3.8. Projetos integrados do
turismo

5.3.9 Estrutura de receptivo
publico

5.4 Governabilidade

5.4.1. Governabilidade publica
5.4.2. Governabilidade do santuario
5.4.3. Conselho Municipal de
Turismo

5.4.4. Associacdes e terceiro setor
5.4.5. Legislagao local

5.4.6. Uso e ocupacgao do solo

5.5 Marketing

5.5.1. Veiculos de divulgacao
utilizados

5.5.2. Retorno de investimento por
midia

5.5.3. Estudo de Midia off-line
5.5.4. Estudo de Midia on-line
5.5.5. Marketing institucional
5.5.6. Logomarca da cidade

5.5.7. Branding de marketing
5.5.8. Identidade visual da cidade
5.5.9. Comunicagao com o turista
5.510. Analise dos 8p's do
marketing turistico

A
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PRODUTO 06

DIRETRIZES
PROGRAMAS E
PROJETOS

Complementando as politicas publicas de turismo elencadas

no produto seis, serao criados as diretrizes, os programas e os

projetos responsaveis pela efetivacao e a materializagcao do

desenvolvimento do turismo local.

Os programas sao um conjunto de projetos utilizados para nortear

uma politica publica e servir como alicerce para direcionar a

atividade turistica pelos seus mais diversos setores de atuagao. y

Ja os projetos sao a discriminagao dos programas, eles trarao / Q
informacdes mais detalhadas que auxiliardo na execucao das acgdes ;

planejadas em prol do desenvolvimento da atividade turistica. ( DIRETRIZES

PROGRAMAS E PROJETOS

Informacdes levantadas

6.1 Cases de turismo internacional
6.2 Cases de turismo nacional

6.3 Programas publicos

6.4 Projetos

6.4.1 Objeto dos projetos

6.4.2 Descriminacdes dos projetos
6.4.3 Prazo dos projetos

6.4.4 Responsaveis pelos projetos
6.4.5 Estimativas de custo dos projetos

KS C5NSULTORIA
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PESQUISA DE DEMANDA TURISTICA

Esta pesquisa foi efetuada para se entender alguns aspectos dos turistas que frequentam a cidade de Aguai (SP) e

das atividades turisticas apresentadas pela cidade.

- MENSURAR A QUALIDADE DE UM
DESTINO TURISTICO;

SEGUNDO VIGNATI (2008),
A PESQUISA DE DEMANDA
TURISTICA “COLETA E ANALISA - CONHECER O PERFIL E O GRAU DE

DADOS PARA SUPRIR A SATISFAQAO DOS TURISTAS SOBRE A
FALTA DE INFORMAQGES DE

OFERTA DOS DESTINOS TURISTICOS;

GESTORES, EMPRESARIO E - ASSEGURAR QUE AS DECISOES
PESQUISADORES.” AINDA PUBLICAS SEJAM TOMADAS COM BASE
N[y Ne(e] ap D qEe N2 |>1%V:Yell /8 TECNICO - CIENTIFICAS CONSISTENTES.
SE UTILIZA DA PESQUISA DE

DEMANDA TURISTICA PARA:

Este estudo tem o objetivo de entender, analisar e correlacionar historicamente
os tracos de caracteristicas motivacionais, psiquicas, comportamentais e do
desenvolvimento econdmico que a atividade turistica gera para o municipio de
Aguai (SP).

A pesquisa foi realizada no periodo entre 24 ,23 e 25 de Novembro de 2018.

Neste final de semana em especial, houve algumas programacdes diferentes das
que a cidade costuma oferecer aos finais de semana. A prefeitura Municipal de
Aguai preparou apresentacoes, projecoes e iluminacdes, denominadas “Natal em
Canto e Luz".

As festividades natalinas tiveram inicio em 24/11/2018 e contaram com apresenta-
¢oes culturais como a apresentacao da Orquestra Bachiana Filarmdnica, com re-
géncia do Maestro Jodo Carlos Martins. As luzes de Natal também foram acesas
neste dia e marcaram o municipio com um Natal mais iluminado, fato que ha anos
Nnao ocorria na cidade.

Outro evento que ocorria neste dias era a presenca de cerca de 700 soldados do
Exército Brasileiro realizando o exercicio Agulhas Negras, os quais contribuiram
com nosso guestionario.

Na manha de domingo, a pesquisa foi realizada no Ceasinha, local onde acontece a
tradicional feirinha, com comidas, artesanato, hortifrutigranjeiros e outros artefatos.
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PLANEJAMENTO DA PESQUISA

Para que essa pesquisa seja validada técnica e cientifica serao apresentados todos os processos metodologicos que

cercam um estudo de demanda turistica, logo, apresentar-se-do todas as fases de planejamento e a concepgao

utilizada no projeto mencionado. O planejamento da pesquisa de demanda turistica de Aguai SP, foi dividida em

sete fases, sendo elas:

Problemas
de Pesquisa

1
2
} & N

Recrutamento = ‘
dos Pesquisadores

Validagcéo do
Questionario e Teste

=

Treinamento
dos Pesquisadores

Aplicagdo /\/\/‘
da .‘;Ogsquisa 111

Ill bd

N

Analise
dos Resultados

6

Ilustragao do planejamento da pesquisa
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Primeira fase: Problemas de Pesquisa

Neste momento, procurou-se identificar quais as principais ddvidas a respeito da
atividade turistica em Aguai (SP). Iniciou-se um processo de conversagcao com as
principais representatividades dos atores envolvidos na atividade turistica dentro
do municipio: a equipe da Secretaria Municipal de Turismo, Hotéis e Restaurantes e
Conselho Municipal de Turismo.

Segunda fase: Validacdao do questionario e teste

Nesta fase, os questionarios elaborados foram encaminhados a Secretaria Municipal
de Turismo e postos a prova através de simulagdes, sendo aprovado para aplicagao.
Terceira fase: Recrutamento dos pesquisadores

Neste momento, iniciou-se um processo de recrutamento dos consultores de nossa
empresa para aplicacao da pesquisa, onde tivemos duas pessoas a campo No MEs
de Novembro 2018.

Quarta fase: Treinamento dos pesquisadores

Iniciou-se um processo de treinamento dos consultores recrutados, que passaram
por uma capacitacao, sobre o respectivo trabalho.

Quinta fase: Aplicacdo da Pesquisa

Trata-se da aplicagao dos questionarios elaborados, testados e aprovados via
entrevistas, aplicadas pelos consultores da empresa contratada. A aplicacao da
pesquisa foi toda monitorada pela KS Consultoria, a qual, através de uma revisao

minuciosa, auditou e validou todos os questionarios elaborados antes de seu
lancamento no sistema, tabulacao e geracao de graficos.

Sexta fase: Andlise de resultados

Os resultados foram apurados através de uma analise critica que depara, conceitua
e avalia a atual conjuntura do desenvolvimento da atividade turistica dentro de
Aguari (SP).
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METODOLOGIA DE PESQUISA

Para dar uma validade técnica cientifica que garante a coesao e consisténcia dos dados abaixo apresentados, sera

conceituado metodologicamente o processo da pesquisa abordando os seguintes pontos:

Identificagdo do Problema

A identificagcdo correta dos problemas representa o primeiro passo essencial para
O sucesso da pesquisa, cuja fase do planejamento sera relatada de uma maneira
mais detalhada. Os problemas de pesquisas surgem de acordo com o andamento
da atividade turistica, uma vez que diversos aspectos necessitam ser avaliados,
muitas duvidas sao encontradas nos destinos turisticos e respondé-las € uma tarefa
fundamental de uma pesquisa de demanda.

Apods reunides e discussdes com o0s principais envolvidos na atividade turistica de
Aguai (SP), vé-se a necessidade de respostas para as seguintes duvidas em relagcao
a atividade turistica local, sendo elas:

- Entender as principais caracteristicas do turista: geograficas, etarias e perfil
econdmico;

- Coletar informacdes sobre as opinides e impressdes do turista sobre o destino
visitado:

Motivacao da viagem, fontes consultadas para se obter informacdes, satisfagcao a
respeito dos servicos e produtos locais, e demais fatores gerais sobre sua visita;

- Caracterizar a viagem e o visitante: tamanho do grupo, a utilizagcao de servicos,
vinculagao do destino local com outros destinos no ato da viagem, meio de
transporte utilizado, duracao da estada, e caracteristicas da hospedagem escolhida;

- Verificar o comportamento e gastos dos entrevistados: gastos na cidade.

Questionario

Buscando analisar os problemas de pesquisa levantados, o questionario utilizado
para elaboracao da pesquisa foi montado de maneira semi estruturada, sendo
composto em sua grande maioria de perguntas objetivas, e, espontaneamente,
abrindo espaco para questdes subjetivas.

O guestionario foi montado com questdes mais faceis a principio para se criar uma
certa liberdade com o entrevistado, encaixando perguntas de ordem econémica no
meio do questionario para gerar uma facilidade de respostas em um periodo pds
vinculo criado por se tratar de perguntas de um alto grau de intimidade pessoal
junto ao entrevistado.
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Unidade Amostral

Esta pesquisa foi direcionada apenas a turistas, uma vez que moradores locais foram
excluidos do processo. Portanto, a unidade amostral abrange apenas pessoas de
origem externa a cidade.

Amostragem

Baseado na populacao amostral do municipio de Aguai e seguindo as diretrizes do
termo de referéncia que normatiza o PDTUR -, foram aplicadas 177 entrevistas,
um montante que representa um nivel de confianca de 99% e uma taxa de erro
amostral de 05%. Desse total, 160 questionarios foram analisados, e 17 questionarios
foram guardados como reserva, caso houvesse necessidade de substituir algum
guestionario incoerente.

A forma de coleta se dara através da aleatdria simples, pela qual todos os turistas
detém a mesma chance de serem entrevistados por nossos pesquisadores.

Coleta de dados

A coleta de dados se deu de maneira individual, apenas um membro por grupo
amostral foi abordado. Considerando sempre a influéncia do chefe de grupo, este
membro sempre foi induzido a escolha por deter uma quantidade e qualidade
maior de informacao a ser repassada. As informacdes foram obtidas via entrevistas
pessoais, ja que neste método a taxa de resposta é satisfatéria e de acordo com
o preparo dos entrevistadores. A pesquisa garante uma elevada credibilidade
perante as informacdes. As entrevistas foram conduzidas de maneira imparcial.
O pesquisador foi treinado e capacitado para nao interferir na resposta obtida e
manter a fidelidade do retrato da situagao turistica que se pretendia obter. Assim,
os pesquisadores foram distribuidos em pontos de coletas de dados, visando a uma
abordagem sobre varios possiveis aspectos de turistas e freqUentadores da cidade,
sendo eles:

Ruas Capitao Silva Borges, Major Braga e Quinze de Novembro
(luminadas com enfeites natalinos)

Cal¢cadao e Praga Senhor Bom Jesus

(bares, restaurantes ao redor da pragca também).
Parque Interlagos

Ceasinha

Hotéis

Feira Agricultura Familiar

Circo (tinha um circo de passagem pela cidade)
Exército Brasileiro
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Andlise dos resultados

Todos os dados levantados na fase da coleta passaram por um processo eletrénico
de tabulacao e geracao de graficos via sistema. Neste momento, os resultados sao
apresentados e analisados conforme a realidade diagnosticada.

CIDADE DE ORIGEM

Percebe-se com os resultados abaixo que a maioria de forma clara, sdo turistas ou
visitantes do proéprio Estado de Sao Paulo, ndo possuindo nem préximo outro Estado
que venha a ter um visitagcao consistente no municipio.

Entretanto, seus maiores visitantes ndo sdo das cidades limitrofes, mas sim de Sao
José dos Campos e de Sdo Paulo capital.

Embora tenhamos encontrado alguns turistas de cidades vizinhas, o que me leva
a crer é que os vizinhos nao sabem do potencial que a prépria regiao tem. Com o
nosso trabalho e divulgacao faremos com que os frequentadores se tornem mais
assiduos.

KS C5NSULTORIA




21196

2
S )
GG
NN

S

[NO2 I SR B NS B ST B NS i NS I NS I NS I )

~

PROCEDENCIA DO TURISTA
%

a
18

g %
%
»

SRR S BN B (ST I S ]

18

18

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19



22 /196

PROCEDENCIA

Na andlise de procedéncia do turista que visita Aguai teve-se uma maior
porcentagem vinda do Estado de Sao Paulo, sendo 18 da Capital Paulista, 18 de Sao
José dos Campos e o restante distribuidos em mais ou menos 30 cidades do interior
do Estado. Do estado vizinho Minas Gerais ficou em segundo lugar como emissor,
de cidades proximas como Andradas e Pogos de Caldas, mas também do interior
do Estado. De outros Estados as porcentagens sao pequenas. Considerando que
Aguai, com a atual administracao, tem iniciado um trabalho relativamente forte no
turismo, a presenca de tantos emissores diferenciados, deve-se considerar que a
divulgacao da Cidade por estes torna-se um ponto forte e pode ser utilizado como
estratégia, aproveitando o “boca a boca”.

Minas Gerais 16%

Parana 8%

Rio Grande do Sul 4% '/
Para 1%

Sao Paulo 68%

Piaui 1%
Mato Grosso do Sul 1%
Sergipe 1%

FAIXA ETARIA

A Faixa Etaria tem destaque na pesquisa por demonstrar que nao existe um grupo
especifico que escolhe Aguai como destino tendo quase que uma equidade
entre as faixas etarias, mas pode-se considerar que o grupo acima de 31 anos até
60 anos somados, sao em sua Mmaioria. Mas ao se trabalhar as segmentac¢des do
turismo para o municipio, este fator deve ser considerado, com opg¢des para as
diversas faixas etarias.
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41 a 60 anos 31%

22 a 30 anos 24%

31 a40 anos 21%

MOTIVAGAO DA VIAGEM

Considerando a motivagao para a viagem o perfil do turista comeca a ficar mais
claro, pois se tem um perfil de Turismo de Negdcios, considerando que 54% dos vi-
sitantes vieram a trabalho juntamente com os 27% que vieram para negdcios, com
apenas 19% somados dos que vieram a lazer, eventos e visita a familiares.

Negécios 27%

Lazer 13%

Eventos 5%
Trabalho 54%

Visitas Familiares 1%
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ORGANIZACAO DA VIAGEM

Neste grafico foi analisado como o turista chega até Aguai, tendo que temos um
perfil de negdcios e trabalho confirma-se que e a maioria vem por conta prépria ou
aviagem é organizada pela empresa sem a interferéncia do turista que vai se utlizar
da mesma. Tendo 57% que vem por conta propria e outros 41% indicaram a opgao
“outros”, podendo ser encaixados na organizacao da viagem pela propria empresa.

Por conta prépria 57%

Excursdes 2%

Outros 41%

COM QUEM O TURISTA VIAJA

Neste item, tem-se mais uma caracteristica que podemos afirmar o turismo de ne-
gocios e trabalho, pois 0 grupo que viaja sozinho, 32% sao representantes, técnicos
e outros, e com amigos, 38%, sao equipes de prestadores de servi¢cos industriais, 0s
quais somam 70% dos entrevistados comparados aos 24% de familia e 6% de casais.
Considerando o Turismo de Negocios de Aguai é devido ao crescimento de seu par-
gue industrial e nao tanto aos eventos de negaocios.
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Com amigos 38%

Sozinho 32%

Casal sem filhos 6%

Com a familia 24%

COMO FICOU SABENDO DE AGUAI

Um ponto importante a ser observado neste tépico sao os 40% que escolheram
“indicacao de amigos e familiares”. Nota-se mais uma vez o “boca a boca” do Turis-
Mo, 0 que torna necessario uma pesquisa Mmais pontual em relagcao a este ponto.
A resposta “nenhum deles” e “outros” deixou a pesquisa um tanto quanto vaga e
também obtivemos uma pequena demanda que responderam que foram a Aguai,
por meio do “Google” e outros buscadores com 6%.

Indicagdo de amigos e familiares 40%

o~
’

TV 1%

Buscadores 6%

\ Outros 12%

Nenhum deles 12%
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A RENDA MENSAL FAMILIAR

Em termos de gastos no Municipio é importante a analise para que se possa
entender e ou perceber o quanto este turista contribui para a economia local e
para entendermos quais sao as possibilidades de servicos e produtos podem ser
ofertados. Observando aqui as faixas salariais que mais se destacam foram de
Classe C (R$ 2.005 a R$ 8.640, segundo classificacdo da Fundacéo Getulio Vargas
Social), quem recebe acima de 3 salarios minimos até 6 salarios, classe esta que
mais viaja pelo Brasil, sendo uma classe social mais acessivel de se agradar, gostam
de qualidade mas com precos moderados, ponto a ser trabalhado no turismo de
Aguai favoravelmente

Até 3 salarios 48%

Acima de 18 salarios 2% /
Nao Respondeu 2%

De 6 a 9 salarios 7%

De 10 a 13 salarios 4%

De 14 a 17 salarios 1%

De 4 a 6 salarios 36%

MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA A VIAGEM

Em termos de transporte para acesso a cidade, este reforca o perfil do turista que
vem a trabalho e negdcios, pois os destaques sao para quem vem de carro proprio
com 46% e de 6nibus com 38%, a porcentagem restante ficou dividida dentre as op-
¢des: caminhao, van, moto e micro-6nibus. Neste item ressalta-se que o Municipio
deve trabalhar bem sua sinalizagao turistica e indicativa para melhor locomocao e
ainda cuidar da manutencao do seu terminal rodoviario.



27 /196

Carro 47%

Micro-6nibus 1%

Moto 5%

‘s 38%

Caminhéo 3%

Van 6%

TEMPO DE PERMANENCIA NO MUNICIPIO

A permanéncia do turista € importante ser avaliada para que se possa analisar e ofe-
recer produtos dentro do seu tempo, para que ele possa aproveitar as possibilidades
de forma qualitativa e satisfatdria. Percebemos aqui uma diferenca interessante: ao
mesmo tempo que se tem 27% de permanéncia de um dia, tem-se uma perma-
néncia maior de 7 a 15 dias com 26% e acima de 15 dias com 23%. Temos dois grupos
distintos para se trabalhar, o primeiro que com pouco tempo para usufruir do que
a cidade oferece, mas nao menos importante, considerado um turista em poten-
cial, pois se a primeira impresséao for positiva, acaba voltando para uma permanén-
cia maior. O segundo grupo com uma permanéncia maior deve ser trabalhado de
forma mais complexa, pois a estadia prolongada pode desmotivar a volta se nao
houver diversificacao de atrativos. O grupo de permanéncia de 2 a 3 dias com 14% &
interessante, pois € um tempo para conhecer e curtir a cidade de forma sustentavel
e com qualidade tornando a fidelizacao certa, se bem atendido.

De 2 a 3 dias 14%

De 4 a 5 dias 5%
De 6 a 7 dias 5%

1dia27%

De 7 a 15 dias 26%

Acima de 15 dias 23%
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QUAL O MELHOR ATRATIVO DE AGUAI

Em termos de atrativos turisticos, temos algumas consideracdes. Os pontos obser-
vados, ainda ndo estdao devidamente sinalizados como pontos turisticos, embora
sejam locais de visitacdao e de destaque no municipio. O material de divulgagcao
ja comeca a ser formulado. AQui em destaque, com 58%, esta o Parque Municipal,
localizado na area central da cidade, proximo ao Terminal Rodoviario, o Cristo, com
28%, localizado dentro da area verde do Parque. A Estacao Ferroviaria, prédio histori-
co e tombado, também na area central, com 10% da indicacdes. A Cachoeirinha das
3 Fazendas, assim como o Cemitério, possuem uma histéria interessante, mas nao
ha divulgacao, portanto, houve uma porcentagem minima. O Caminho da Fé&, um
produto ja pronto do qual Aguai faz parte, também foi mencionado. Estes podem
ser 0os primeiros pontos a serem trabalhados para a geracao de maior fluxo de turis-
tas, pois mesmo com divulgacao quase nula, ja sao observados.

Estacéao ferroviaria 10%

v

Cristo redentor 28%

Cemitério municipal 1% /
Cami

aminho da fé 1%
Cachoeirinha das 3 Fazendas 1%

Parque municipal 58%

SEGMENTOS DO TURISMO COM MAIS INTERESSE NO MUNICIPIO DE AGUAI.

Em termos de segmentos aqui temos aspectos comerciais com destaque com 36%,
apontando o turismo de Negdcios como segmento carro chefe para o turismo de
Aguai. Seguindo os aspectos culturais, com 34% das indicacdes podendo ser citado
aqui o Cristo, os prédios historicos, a gastronomia e o modo de ser do morador local.
O Ecoturismo com 29% das indicagdes também deve ser trabalhado com opg¢des
para todas as idades reestruturando o Pargue Municipal e estruturando a Cachoeira
3 fazendas para receber os turistas e outras possibilidades do Municipio. Este pano-
rama € muito interessante e importante, pois fica clara as possibilidades de trabalho
do Municipio em relagdao aos segmentos que pode seguir.
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Aspectos religiosos 1%

Aspectos culturais 34%

Ecoturismo 29%

EXPECTATIVAS EM RELACAO AO MUNICIPIO DE AGUAI

Esta analise € muito importante pois mede-se o grau de satisfacao do turista em
relacao ao que ele viu na cidade e com uma afirmativa positiva tem-se 46% das indi-
cacdes para as expectativas atingidas, estando entao o turista satisfeito com o que
Viu e vivenciou na cidade no seu periodo de permanéncia, completando o quadro
com 42%, ponto este que deve ser observado posteriormente, as indicagdes foram
para que parcialmente os turistas e visitantes ficaram satisfeitos.

Parcialmente 42%

Sim 46%

Nao atendeu 5%

Superou 7%



30 /196

INDICACAO DA CIDADE PARA AMIGOS

Nesta analise reforca-se o item anterior onde a porcentagem de satisfacao foi a
maior, sendo aqui 82% de indicacdes de sim, os turistas indicariam a cidade para
outras pessoas, pois ficaram satisfeitos com aquilo que viram e conheceram. Consi-
derando entdao que Aguai esta no caminho certo e tem vantagens para se trabalhar
com o turismo e com uma fidelizagao dos visitantes, com base no planejamento e
estruturacao de seus atrativos, o turismo se torna um segmento da economia que
vai contribuir com desenvolvimento de Aguai.

Sim 85%

Nao 15%

QUAIS SERVICOS FORAM UTILIZADOS

A analise feita neste ponto vem reforcar que o perfil do turista em Aguai tende a ser
de negdcios e trabalho, pois as indicacdes maiores foram para os itens basicos de
consumo de uma viagem, Nno caso aqui o comércio local com 31%, ponto forte, pois
indica que a economia local estda ganhando diretamente. Em segundo, vem o item
de alimentos e bebidas com 34%, e mais diretamente com servicos turisticos a ho-
telaria com 13%. Interessante analisar que mesmo a cidade ainda nao se afirmando
como turistica, com servicos e produtos formatados, os itens diretamente ligados
e referentes ao turismo foram indicados como: visita aos pontos turisticos, com 8%
das indicacgdes, passeios turisticos com 4%.
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Alimentacgao e bebidas 34%

Guias_locais 1%

Taxi 1%
/ Passeios turisticos 4%
/ Visitas a pontos turisticos 8%

Comércio local 31%

Hotelaria 13%

Educacional 8%
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PONTOS FORTES DESTACADOS DA CIDADE DE AGUAI

Esta avaliacao da um panorama da visao do turista em relacao a cidade e aponta
onde se deve melhorar e o que se pode utilizar como base para o turismo. A indi-
cacao de hospitalidade da comunidade local é o ponto chave para que o turismo
aconteca no municipio, significando que a comunidade local esta aberta aos visi-
tantes e sabe receber bem, tendo 66% das indicacdes; a limpeza urbana com 48%
das indicagdes e ainda a pavimentacao das vias urbanas com 46% das indicacdes
e a vias de acesso a cidade com 45% sao relevantes, pois fazem parte da estrutura
basica da cidade, mas que para o visitante € importante que estas estejam em boas
condicdes. Precos praticados com 45 % e hospitalidade do atendimento do comér-
cio com 31% sao dois pontos indicados que reforcam e validam o item analisado
de consumo na cidade, onde o comércio teve um destague nas indicacdes, sendo
caracteristicas que fortalecem o Turismo. Um ponto relevante que afirma e da base
para a segmentacao de Ecoturismo é a indicacao de 25 % para o item de beleza
natural da cidade. Alimentos e bebidas foi o terceiro item mais indicado em relagao
ao consumo da cidade, portanto, sendo aqui um dos itens citados como ponto forte
com 19% das indicacdes, os outros pontos ficaram com indicagdes entre 7% e 11%,
devendo ser estes trabalhados juntamente com os pontos fracos que vao ser anali-
sados posteriormente.
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PONTOS FRACOS DESTACADOS DA CIDADE DE AGUAI

Neste ponto deve-se ater a todos as indicacdes independente das porcentagens,
desde que foram indicados € que nao estao de acordo para uma plena satisfacao do
turista, portanto devem ser melhorados. A sinalizagao com 62% das indica¢des deve
serpriorizada, pois esta é base para uma boa locomoc¢ao do turista na cidade, tanto
a sinalizacao de indicacao basica, quanto a sinalizacao turistica sao essenciais para
um bom desenvolvimento do turismo. Existéncia de informacgdes turisticas com
48% das indicacdes mostra o quanto é fundamental este ponto que é reforcado
com 41% das indicacdes como ponto fraco os atrativos turisticos, nao indicando que
estes sejam ruins, mas possivelmente o desconhecimento dos mesmos por falta de
informacdes. Com uma porcentagem de 33% das indicacdes, as lixeiras sao um pon-
to que deve ser priorizado també,m para que se mantenha com ponto forte a lim-
peza da cidade, e estas sdo ausentes em todos os locais de maior fluxo de pessoas,
pracgas, ruas centrais e pontos turisticos. Assim como a sinalizacao as lixeiras sao
servicos basicos, tanto para a comunidade local quanto para os visitantes. A quali-
dade dos pontos turisticos foi indicada tanto como ponto forte como ponto fraco o
gue remete ao trabalho priorizado nos mesmo, para que este seja apenas indicacao
de ponto forte. Os outros pontos indicados ficaram com porcentagens mais baixas,
mesmo sendo destaque nos pontos fortes, caracteristica normal em se tratando de
pesquisa qualitativa, na qual tem-se uma diversidade de publico, ndo existindo cem
por cento de aceitacao em tudo.
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ANALISE CONCLUSIVA

Considerando Aguai ainda em inicio de trabalhos e implantacao em relacao ao tu-
rismo, os resultados da pesquisa foram gratificantes e promissores. Tanto em rela-
¢ao ao perfil do turista que indica a possibilidade de trabalho em diversas segmen-
tacdes, quanto a visao do turista ja existente em relacao ao vivenciado na cidade
qgue foi no geral bem positiva.

Nao foi utilizado nenhuma outra pesquisa de demanda para comparacdes ou para
comprovagao do que foi analisado por ser estas ausentes no Estado de Sao Paulo
OU as poucas existentes sao pontuais e direcionadas a Capital ou a eventos espe-
cificos. Nao sendo favoraveis a comparacao ou validacao da pesquisa de perfil do
turista em Agual.

O Plano Diretor de Turismo de Aguai tendo como uma das bases a pesquisa de
demanda, gerara programas e projetos de facil aplicacao e contribuira para um
desenvolvimento sustentavel do turismo.
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1- INVENTARIO DA OFERTA TURISTICA

O Inventario da Oferta Turistica consiste no levantamento, identificagcao e registro
dos atrativos turisticos, dos servicos e equipamentos turisticos e da infraestrutura
de apoio ao turismo como instrumento base de informacdes para fins de plane-
jamento, gestao e promocao da atividade turistica, possibilitando a definicao de
prioridades para os recursos disponiveis e o incentivo ao turismo sustentavel. (Mtur)
E valido ressaltar que, neste momento, serdo apenas apresentadas as informacdes
guantitativas coletadas sem quaisquer analises aprofundadas de teor qualitativo.
Tal situagao sera apresentada no proximo capitulo intitulado “Diagnostico”.

No inventario da oferta turistica que compde o Plano Diretor de Turismo de Aguai
(SP), como base de sua metodologia, foi utilizada a divisao do trabalho em dois mo-
dulos:

- 0 primeiro consta de levantamentos através dos formularios provenientes de pes-
guisas em campo de fonte primaria e secundaria, utilizando-se como base a meto-
dologia do Ministério do Turismo chamada INVTUR, para acompanhar na integra.

- 0 segundo momento é uma sintese desses formularios em forma de uma apre-
sentacao geral da cidade através de textos, graficos e tabelas que compdem e for-
mulam o atual capitulo componente deste Plano. Ver esquema ilustrado através da
figura abaixo.

Este modulo, que representa a sintese do inventario da oferta turistica, foi dividido
em seis grupos de pesquisas, sendo eles:

- Informacdes gerais do municipio;

- Servicos e equipamentos de estrutura e subestrutura de base para o desenvolvi-
mento do turismo;

- Oferta turistica;

- Sistema de Alimentos e Bebidas;

- Sistema de Meios de Hospedagens;

- Eventos relacionados ao turismo.

Informagoes Gerais do Municipio
Madulo de formularios . :

eServicos e equipamentos de
estrutura e subestrutura de base
para o desenvolvimento do turismo

eOferta turistica

eSistema de Alimentos e bebidas

<
o
Ll
o
< 5
=
O
=
o=l —
=2
(NN}
>
=

Médulo de sintese eSistema de Meios de Hospedagens

eEventos relacionados ao turismo

Figura 1: llustragao da metodologia empregada no Inventario da Oferta Turistica
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INFORMACOES GERAIS DO MUNICIiPIO

Nesta etapa serao apresentados dados conceituais da cidade de Aguai, suas carac-
teristicas gerais, contextualizando a analise que aqui se inicia a respeito da ativida-
de turistica local, que tanto necessita desses aspectos basicos e fundamentais para
0 seu bom andamento e desenvolvimento.

LEI N° 841 DE 18 DE JUNHO DE 1975.

Disp&e Sobre os Simbolos do Municipio de Aguai.

Vista aérea da cidade - 2018

BRASAO:

O Brasdao de Armas do municipio de
Aguai, idealizado pelo Dr. Lauro Ribeiro
Escobar, do Conselho Estadual de Hon-
rarias e Méritos, assim se descreve: Escu-
do redondo, de goles, com uma banda
ondada abocada de duas cabecas de
serpe e acompanhada de duas cruzes
prateadas, tudo de prata. O escudo é
encimado por coroa mural de prata de
oito torres, suas portas abertas de sable
e tem com suportes, é destra, um ramo
de algodoeiro e a sinistra um ramo de
soja, ambos folhados e produzindo, ao
natural. Listel de goles, com o topdnimo
“AGUAI" em letras de prata.
Interpretacao do Brasao:
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I - O escudo redondo, ou ibérico, era usado em Portugal a época do descobrimento
do Brasil e sua adocao representa homenagem do Municipio de Aguai aos primei-
ros colonizadores e desbravadores da nossa Patria.

Il - A cor goles (vermelho) tem o significado herdldico de audacia, valor, galhardia,
valentia, nobreza conspicua, vitéria e honra, lembrando a coragem dos primeiros
povoadores da regido, qgue com animo intimorato venceram todos os obstaculos
para lancar a semente de um prospero municipio.

Il - A banda ondada, abocada de duas cabecas de serpente, esta a indicar a riqueza
hidrografica do municipio. A serpente é também o simbolo de fortaleza e grandeza
de animo, lembrando a denominacao antiga do povoado de Cascavel.

IV — As cruzes prateadas evocam a profunda fé crista do povo de Aguai a Bom Jesus,
o0 Santissimo Padroeiro do municipio.

V - O metal prata indica a felicidade, pureza, temperanca, verdade, franqueza, for-
mosura, integridade e amizade, tributos dos municipes e administradores, que
com lealdade e correcao dentro de um clima de amizade e compreensao, traba-
Iham pela grandeza do municipio.

VI — A coroa mural é o simbolo da emancipacao politica, e de prata, com oito tor-
res, das quais apenas cinco aparentes constituem a reservada as cidades. As portas
abertas de sable (preto) proclamam o carater hospitaleiro do povo de Aguai.

VIl — Os ramos de algodoeiro e soja, produzindo, atestam a fertilidade das terras
generosas de Aguai, de que sao importantes produtos.

VIII - No listel, o topdnimo “AGUAI" identifica o municipio.

BANDEIRA: De formato retangular, esquartelada em sautor; o primeiro e o quarto,
de vermelho com uma cruz patea de branco; o segundo e o quarto de branco, ten-
do o segundo o Brasao de Armas. Tem 14 M (quatorze mddulos) de altura por 20 M
(Vinte mdédulos) de comprimentos; as cruzes pateas, tem 4 M (quatro mddulos) de
altura e o Brasao de Armas, 5,5 M (cinco mddulos e meio) de altura.

HISTORICO

HISTORIA:

O povoado de Cascavel (atual municipio de Aguai) se iniciou no centro de uma bela
planicie, tendo como moldura de um lado a grandiosa serra de Caldas e, de outro,
vastos e encantadores campos denominados Chapéu de Couro ou Sete Lagoas.
Nos primaordios do século XVIII, as familias Alves e Tangerino apossaram-se de ter-
ras nesta regiao em gue serpeia o riacho ltupeva e de onde se avistam, ao longe, as
serras de Caldas. Depois, estes campos passaram a ser propriedade de Bento Dias
Moreira, que por sua vez, os transferiu a Joao Moreira da Silva e Silvestre Anténio da
Rosa.

No inicio do século XIX, Joao Moreira da Silva vendeu parte de suas terras a Jodao Ro-
drigues da Fonseca, as mesmas que depois foram adquiridas pelo Capitdo Joaquim
Gongalves Vallim. Dai, gracgas a liberacao de varias glebas doadas pelos herdeiros do
Capitao Vallim, deu-se a formacao da area para inicio do pequeno povoado, ou se€ja,
o patrimoénio de Cascavel, as margens da Companhia Mogiana de Estrada de Ferro,
na Estacao de Cascavel. O nome é originario de antigo potreiro existente nas suas
imediagdes, o qual, segundo lenda, teria abrigado enorme cobra dessa espécie.

A estacao foiinaugurada a1de janeiro de 1.887, constituindo-se no ponto de partida
do ramal de Pocos de Caldas, ensejando interesse de pessoas fixarem residéncia e
casas de comeércio, pois eram vantajosas as perspectivas de desenvolvimento para
a localidade.

Nesse mesmo ano, aqui chegou a familia Braga, constituida pelo Major Jodao Joa-
quim Braga, sua mulher Placidina Goncalves Braga e filhos. Ficaram residindo bem
proximo a Estagao, em casa propria. Major Braga, natural de Braga, Portugal, era
dinamico, empreendedor, comerciante, idealista de espirito publico, e desde logo,
pds-se em acao para conseguir a formacao do Patriménio do Senhor Bom Jesus de
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Cascavel, obtendo ja no ano de 1.889 a criagao da Agéncia de Correios, a nomeacgao
do Sub-Delegado de Policia e as primeiras doacdes de terrenos.

Em 4 de agosto de 1.898, Major Braga via concretizar-se sua aspiragcao com a ele-
vacao do pequeno povoado a categoria de Distrito de Paz, subordinado a Comarca
de Sao Joao da Boa Vista, ja incorporado de diversas benfeitorias que indicavam
uma vila: ruas tracadas, diversas moradias, algumas casas de comércio, dois ho-
téis, a praca arborizada, a capela, o cemitério..Dois anos apos, a 28 de setembro de
1.900, acontecia a instalacao da Paréquia do Senhor Bom Jesus de Cascavel, sendo
o Bom Jesus o padroeiro da localidade, festivamente reverenciado e louvado, todos
0S anos, na tradicional data de 6 de agosto.

Por todos esses fatos e reconhecida lideranca por mais de trés décadas desenvolvi-
da na cidade para a qual tanto dedicou-se, Major Jodo Joaquim Braga é considera-
do o fundador de Cascavel, essa terra que, mais tarde, em 30 de novembro de 1.944,
conquistava sua condi¢cao de municipio, com o nome de Aguai.
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Em 1.944, a comissdo que coligiu dado e desenvolveu trabalhos para atingir a meta
de emancipacgao politica e administrativa de Aguai, destacando-se entre seus ilus-
tres e esforcados cidadaos os nomes de Dr. Leonardo Guaranha, Waldomiro Osério
Valim, Durval Mamede, Domingos Martucci e Rubens Leme Asprino, ja podia rela-
cionar a existéncia dos varios melhoramentos, tais como: Igreja Matriz, Grupo Es-
colar, banda de musica, cinema, jornal, asilo, o inicio da construcao da Santa Casa,
Clube dos Compadres, Curtume Santa Genoveva, etc.

A partir de 1 de janeiro de 1.948, com a instalacdo da primeira Camara Municipal e
a posse do primeiro prefeito eleito, Calimério de Oliveira Valim (antes tinham sido
prefeitos nomeados Domingos Martucci, José Mamede e Antonio Rodrigues Pinto),
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Aguai passou a crescer em varios sentidos, a progredir em todos os setores produti-
vos, enfim, a se tornar um lugar digno de seu povo pacato, ordeiro, alegre.

Ainda, a partir dessa época, todo 0 municipio comecou a desenvolver mais eficaz-
mente sua area agricola e pastoril,ao mesmo tempo em que via se instalarem algu-
mas industrias de pequeno porte, numa expansao paulatina, sem o inconveniente
de desordenada explosao industrial que poderia ter trazido mais problemas do que
vantagens, contribuindo na construcao de uma sociedade mais estavel e conserva-
dora, durante varios anos.

Nas ultimas décadas, embora a situacao social do pais inserida no contexto interna-
cional de rapidas transformacdes em todos os campos da atividade humana tenha
sofrido reformas marcantes, podemos considerar para Aguai um periodo de ex-
pansao urbana e significativo crescimento agricola e industrial, sofrendo, por vezes,
as preocupantes caréncias causadas por inflacdo monetaria desenfreada e acao
politica dubia. Em 1.992, o entao prefeito senhor Sebastiao Biazzo, promulgou a Lei
Municipal n° 1.463 criando o distrito Industrial que hoje conta com varias empresas
nele instaladas.

Em dezembro de 1.983 Aguai passou a contar com a instalagao do Foro Distrital; em
2.004, com a inauguracao das novas e modernas instalacdes do Forum de Aguai,
obra construida através de parceria da Prefeitura e Governo Estadual, o municipio
deu um grande passo para efetivamente tornar-se Comarca em 5 de agosto de
2.005,com empenho principalmente dos senhores Sebastidao Biazzo, Clovis Castello
e do juiz Benedito Roberto Pozzer, entre outros.

UMA CIDADE QUE NAO PARA DE CRESCER
CURIOSIDADES:
1943 - DISTRITO DE CASCAVEL - MUNICIPIO DE AGUAI

O distrito de Cascavel ja contava com diversos melhoramentos como a Igreja Ma-
triz, Grupo Escolar, Banda de MdUsica, Cinema, Jornal, Asilo, o inicio da construcao da
Santa Casa, Clube dos Compadres, Curtume Santa Genoveva, etc., ou seja, Cascavel
tinha condicdes para se transformar em Municipio.

Existia um Decreto Federal que proibia que fossem criados Municipios, com nomes
de outros ja existentes, evitando-se assim nomes em duplicata. Na época, além
desta localidade que se chamava Cascavel, existiamn duas outras, sendo uma mais
populosa e antiga.

Alterar o nome da vila era um dos requisitos para elevar a vila a tao almejada con-
dicao de municipio. Assim uma comissao foi formada com esse propdsito. Como
era recomendado que se usasse nomes da lingua Tupi-Guarani para novas cidades
que surgissem, Padre Geraldo Lourenco, membro da comissao, tomou a iniciativa
de solicitar a Plinio Ayrosa, um conhecedor da lingua indigena Tupi-Guarani, que
sugerisse um nome que significasse “lugar agradavel, aprazivel”, tendo como res-
posta os nomes Tecainda e Tecaidaba. Embora o Padre tenha defendido os nomes,
estes ndao agradaram os demais membros da comissao, pois eram de dificil pro-
nuncia. Como Plinio ainda havia enviado duas outras sugestdes, Toripa e Aguai, a
comissao decidiu realizar um plebiscito, para que o povo escolhesse o nome.
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A SEMENTE DE AGUAI

A semente da Aguai ja é conhecida aqui no Brasil, entre radiestesistas, pelo seu
comportamento e pela sua energia emanada. Sao usadas para reequilibrio energé-
tico das pessoas, dos locais e dos ambientes. Existe um livro chamado “Aguai Zen”
do Dr. Henrigue Smith que conta toda sua pesquisa.

Segundo o pesquisador, esta arvore so6 se reproduz se estiverem juntas as sementes
masculina e feminina. Suas auras se atraem, o que estimula o desenvolvimento da
semente. Dr. Henrigue Smith, Catedratico da USP - Sdo Paulo, promoveu reuniao
com cientistas e clientes, para demonstrar as qualidades do Aguai. Nao € magia
nem simpatia.

As sementes da Aguai, fruto de uma planta ornamental que pode medir de 3a 10
metros de altura, tem um valor excepcional por sua composicao quimica e pela
energia que emana.

O Aguai emite vibracdes que podem ser captadas pelos processos radiestésicos.
Quando se utiliza um péndulo ou um aurémetro, aparelhos empregados para me-
dir a energia dos corpos, pode-se notar que as sementes manifestam uma ativida-
de constante, transmitida para o homem, produzindo em nds um equilibrio com-
pleto, resolvendo conflitos, protegendo a saude e gerando riguezas.

O Dr. Smith, conhecedor do principio Yin-Yang se dedicou ao estudo das sementes
do Aguai (home indigena), também conhecido como chapéu-de-napoleao, fava-
-elétrica, nd-de-cobra, coracao de Jesus, etc. Planta comum no Brasil e em muitos
outros paises, o Aguai teria “virtudes magicas”.

Essa crenca em relagcao as propriedades das sementes € muito antiga, sendo co-
mum nas religides do tempo dos farads, estando relacionadas com a magia. A se-
mente se apresenta nas mais variadas formas e tem por finalidade produzir uma
nova vida.

Segundo estudos, a semente do Aguai faz mais do que reproduzir uma nova vida.
Ela produz um equilibrio observado através de fotos Kirlian da aura humana quan-
do utilizada junto ao corpo, protegida por tecido de seda, linho ou |3, material com
vibracdes positivas. O texto apresenta casos de cura através da macrobidtica - dieta
dos 10 dias de arroz integral, restabelecendo o equilibrio Yin-Yang (inter-relacao so6-
dio-potassio) - associado ao uso do amuleto das sementes.
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HINO DO MUNICIPIO DE AGUAI-SP

Aguai, linda flor dos meus sonhos,
és rainha do nosso sertao,

0s teus campos floridos, risonhos,
guardo sempre Nno meu coragao.

Aguai, junto a ti quero estar

pra rever a linda morena que um dia, em
meus bracos, seus labios beijei

e a saudade ficou...

Aguai, Aguai, meu amor!
Hei de novo um dia voltar
e a saudade em meu peito matar.



MUNICIPIO DE AGUAI

Unidade Federativa: Sao Paulo

Regiao Intermediaria: Campinas

Regidao Imediata: Pirassununga

Municipios Limitrofes: Casa Branca, Espirito Santo do
Pinhal, Leme, Mogi Guacu, Pirassununga, Santa Cruz
das Palmeiras, Sao Joao da Boa Vista, Vargem Grande
do Sul.

Distancia até a Capital: 200 km

Fundacao: 1 de Janeiro de 1.889

Aniversario: 6 de Agosto

Gentilico: Aguaiano

Politica: O prefeito atual € José Alexandre Pereira de
Araujo (PSDB) e o vice Luiz Carlos Landiva — Gestao
2017-2020. A Camara Municipal é formada por 13 vere-

adores.

Localizagdao de Aguai no Estado de Sao Paulo
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DADOS BASICOS DO MUNICIPIO

Segundo dados do IBGE, 2017, Aguai € uma cidade que conta com uma area de
474.554 (km?2) e com uma populacao estimada para 2018 de 35.954 habitantes, sen-
do que a maioria recebe atualmente uma remuneragcao média mensal de 2,1 sala-
rios minimos.
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De acordo com o IBGE, Aguai possui o 3° maior PIB da micro regiao, o 331° maior
PIB per capta do Estado de Sao Paulo e 0 1690° do Brasil (referente ao ano de 2015).
O Produto interno Bruto da cidade demonstra que a concentracao aproximada de
geracao de renda da cidade é vindoura de prestacdes de servicos, 38%, restando
29% no setor industrial, 7% do setor de agronegocios e 9,8% de impostos.

Participacao das atividades econémias no PIB
Série historica | Percentual do PIB

m Digite aqui para pesquisar

&
38,0% SERVICOS | 2015
29,0% INDUSTRIA | 2015
9,80% IMPOSTOS | 2015
7,00% AGROPECUARIA | 2015

L LLbLAARRRhRRLLLL,

M servicos [ INDUSTRIA [l iMPOSTOS [l AGROPECUARIA

Figura 2-2.1.1: PIB de Aguai

O Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) - Aguai é 0,715, em 2010, o que si-
tua esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700
e 0,799).

A dimensao que mais contribui para o IDHM do municipio € Longevidade, com in-
dice de 0,858, seguida de Renda, com indice de 0,702, e de Educacao, com indice
de 0,606. Fonte: PNUD, Ipea e FIP.

LOCALIZACAO

O municipio esta localizado na Regiao Leste do Estado de Sao Paulo, tendo como
limites: Casa Branca, Espirito Santo do Pinhal, Leme, Mogi Guacu, Pirassununga,
Santa Cruz das Palmeiras, Sdo Joao da Boa Vista, Vargem Grande do Sul. Sua sede
esta assinalada pelas seguintes coordenadas: 22° 03’ 34" de latitude sul e 46° 58’ 43"
de longitude oeste do meridiano de Greenwich, tendo duas vias de acesso por meio
da SP 225 ou SP 344 num percurso de 200 km até a capital.
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ACESSO

Aguai detém dois principais acessos a SP 225 Rodovia Deputado Ciro Albuquerque
e a SP 344 Rodovia Rubens Leme Asprino /Rodovia Dom Tomés Vagqueiro que liga
O Mmunicipio as principais cidades da regiao: Pirassununga, Mogi Guacu e trés estra-
das municipais: Aguai/S&o Jodo da Boa Vista, Aguai/Orindilva,

Aguai/Espirito Santo do Pinhal.

ACESSOS TERRESTRES

Como ja visto anteriormente, aqui serao apresentados de maneira individual e
abrangéncia mais especifica as vias de acesso para a cidade, como ponto de parti-
da a Estacao Ferroviaria Mogiana.

SP 225 Rodovia Deputado Ciro Albuquerque: Sob administracao do Estado de Sao
Paulo, faz a interligacdo Aguai/Pirassununga.

SP 344 Rodovia Rubens Leme Asprino/Rodovia Dom Tomadas Vaqueiro: Tomando
como ponto de partida a linha Férrea da Estacao Mogiana a SP 344 recebe para
cada sentido um nome: Rodovia Rubens Leme Asprino sentido Sao Joao da Boa
Vista e Rodovia Dom Tomas Vaqueiro que liga o municipio as principais cidades da
regiao: Pirassununga, Mogi Guacu. Sob Concessao Publica desde 1998 a rodovia €
administrada pela RENOVIAS, responsavel por administrar 345,6 km de malha via-
ria no Estado.

Ela faz parte do Programa de Concessdes Rodoviarias do Governo do Estado de Sao
Paulo e suas atividades sao regulamentadas e fiscalizadas pela Artesp (Agéncia de
Transportes do Estado de Sao Paulo). A operacao das rodovias é realizada de acordo
com o contrato de concessao celebrado com o Governo do Estado de Sdo Paulo,
por meio da Secretaria Estadual dos Transportes.

ACESSO RODOVIARIO

O municipio possui um Terminal Rodoviario denominado Rodoviaria de Aguai, lo-
calizado ao lado da Prefeitura do Municipio e Parque Municipal, na Avenida Olinda
Silveira Cruz Braga, n° 32/98 - Parque Interlagos. A empresa Santa Cruz faz o trans-
porte intermunicipal de passageiros da cidade para regiao.
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ACESSO AEREO

No municipio de Aguai nao existe aeroporto. O mais proximo esta localizado a 100
km, no municipio de Campinas. O Aeroporto Internacional de Viracopos. Planejado
para atender o crescimento da demanda, prevé a expansao de seus servicos de
modo a estar sempre a frente do crescimento do seu publico, € o sexto maior do
Brasil.

AEROPORTO INTEF AHIQNAL Dﬁymmﬁs-—
\
|

RELEVO E GEOMORFOLOGIA

O estudo geomorfoldégico permite um entendimento da dinamica das bacias de
drenagem e de aspectos importantes, tais como a susceptibilidade a processos
erosivos, o comportamento e caracteristicas do lencol freatico e a avaliacao das
vazdes de cheia, em funcao da estimativa mais precisa de tempos de concentracao
e processos de retardamento que sao, de certo modo, dependentes das formas do
relevo.

Segundo o mapa geomorfoldgico do IPT (1981), o municipio de Aguai situa-se, re-
gionalmente, na transicao entre dois dominios geomorfoldgicos: Depressao Perifé-
rica e Planalto Atlantico, sendo os limites desses terrenos coincidentes com o con-
tato da Bacia Sedimentar do Parana com o do Embasamento Cristalino. Segundo
Almeida (1964), os terrenos constituidos pelo Embasamento Cristalino possuem
predominancia de morros de topos arredondados, vertentes com perfis retilineos,
presenca de serras restritas, com alta densidade de drenagem, enquanto os terre-
nos pertencentes a Depressao Periférica exibem um relevo com formas suavizadas,
levemente onduladas e constituido por colinas amplas.

As cotas altimétricas oscilam entre 500 m e 700 m. Localmente, a geomorfologia da
area de estudo esta inserida na Depressao Periférica, na zona do Mogi Guagu, em
areas de relevo de degradagao em planaltos dissecados, classificados segundo IPT
(1981), como Colinas Amplas, as quais predominam na area de estudo, e em menor
escala, por Colinas Médias e Planicies Aluviais.

As Colinas Amplas, caracterizadas por interfldvios superiores a 4 km?, topos exten-
sos e aplainados e vertentes com perfis retilineos a convexos, predominam por
quase todo o territério do municipio. Nesta area a drenagem € de baixa densidade,
com padrao subdendritico, vales abertos e planicies aluviais interiores (IPT, 1981).
As Colinas Médias concentram-se no extremo leste do municipio, onde predomi-
nam interfldvios de 1 a 4 km?, topos aplainados, vertentes com perfis convexos a
retilineos. A drenagem caracteriza-se por ser de média a baixa densidade, padrao
sub-retangular, vales abertos a fechados e planicies aluviais interiores restritas (IPT,
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1981). As Planicies Aluviais margeiam os rios Mogi Guacu, ltupeva e Jaguari Mirim e
apresentam terrenos baixos e mais ou menos planos, sujeitos a inundagdes perio-
dicas (IPT, 1981). 3

INSTITUTO DE PESQUISAS TECNOLOGICAS DO ESTADO DE SAO PAULO (IPT). Mapa
Geomorfologico do Estado de Sao Paulo. Sao Paulo, 1981

SERVICO GEOLOGICO DO BRASIL - CPRM. Projeto Mogi-Pardo; Carta geoldgica
Compilada e Simplificada. Sao Paulo: CPRM, 1998.

HIDROGRAFIA

O municipio de Aguai esta inserido na Sub-Bacia do Alto Mogi, sendo o sistema
de drenagem natural do municipio composto, principalmente, pelo rio ltupeva,
afluente do rio Mogi Guacu, e um afluente do rio Juaguari Mirim, o cérrego Amaro
Nunes, cuja area de contribuicao é de 60,72 km?2. Parte do territdrio do municipio
de Aguai também esta inserido na Sub-Bacia do rio Jaguari Mirim, afluente do rio
Mogi Guacu. Sendo a area de contribuicao desse rio de 205,33 km?, 43,3% sobre a
area total do municipio.

A captacao de agua bruta para abastecimento é feita na Represa do rio Itupeva que
passa ao sul da cidade sentido leste/oeste. O rio Itupeva enquadra-se como classe 2,
possuindo vazao de disponibilidade Q7,10 de 398,0 L/s. O municipio também possui
captacdes subterraneas através de 12 pocos profundos. De acordo com o Relatdério
de Situacao dos Recursos Hidricos da UGRHI 9 (2011), os principais aquiferos na re-
gido e suas respectivas vazoes, sdo: Serra Geral (7 a 100 m3/s) e Tubardo (0 a 20 m3/s).
Aguai faz parte do CBH-MOGI - Comité da Bacia Hidrografica do Rio Mogi-Guacu
juntamente com mais 43 municipios. O SigRH - Sistema Integrado de Gerencia-
mento de Recursos Hidricos do Estado de Sao Paulo divide o estado em areas de
atuacao para otimizar os assuntos relacionados a questao.
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Aguai, Aguas da Prata, Aguas de Linddia, Américo Brasiliense, Araras, Barrinha,
Conchal, Descalvado, Dumont, Engenheiro Coelho, Espirito Santo do Pinhal, Estiva
Gerbi, Guariba, Guatapara, Itapira, Jaboticabal, Leme, Linddia, Luis Anténio, Mogi
Guacu, Mogi Mirim, Motuca, Pirassununga, Pitangueiras, Pontal, Porto Ferreira, Pra-
doépolis, Rincao, Santa Cruz da Conceicao, Santa Cruz das Palmeiras, Santa Lucia,
Santa Rita do Passa Quatro, Santo Anténio do Jardim, Sdo Jodo da Boa Vista, Serra
Negra, Sertaozinho, Socorro, Tagquaral.

CLIMA

Segundo a classificacao de Képpen, o clima de Aguai se enquadra no tipo Cwa, isto
€& mesotérmico (subtropical e temperado), com verdes quentes e chuvosos, 20.4 °C
€ a temperatura média. Segundo o Centro de Pesquisas Meteoroldgicas e Climati-
cas Aplicadas a Agricultura (CEPAGRI), o municipio € caracterizado por apresentar
temperatura média anual de 21,4°C, oscilando entre minima média de 14,9°C e ma-
xima média de 27,8°C.

O més mais seco é Julho com 20 mm. Com uma meédia de 249 mm o més de Ja-

neiro € o més de maior precipitacao. 22.9 °C € a temperatura meédia do més de
Fevereiro, 0 més mais quente do ano. Em Julho, a temperatura média € 16.6 °C. E a
temperatura média mais baixa de todo o ano.

Quando comparados o més mais seco tem uma diferenca de precipitacao de 229
mm em relacdo ao més mais chuvoso. As temperaturas meédias, durante o ano, va-
riam 6.3 °C.

A precipitacdao média anual é de 1345 mm.

AN

Janeiro Fevereiro Margco  Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Temperatura média 18.3 169 166 183
°C)
176 || 176 | 7 154 165 172

Temperatura minima 148 1.9 10 g5 111 135

| | I | | |

(°C)

Temperatura maxima

(°C)

Temperatura média
(F)

Temperatura minima | 63.7

(°F)

Temperatura maxima
(°F)
- : - - -

Chuva (mm)
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SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE ESTRUTURA E SUBESTRUTURA DE BASE
PARA O DESENVOLVIMENTO DO TURISMO

Dando continuidade no processo de desenvolvimento do inventario da oferta turis-
tica para elaboracao do Plano Diretor de Turismo de Aguai, foram levantadas pela
equipe técnica as subestruturas do municipio, servicos publicos e privados que
apoiam a atividade turistica e demais estruturas e aparelhos que se inter-relacio-
nam indiretamente com a atividade turistica.

SISTEMA DE SUBESTRUTURA BASICA PARA O TURISMO

O sistema de subestrutura basica para o turismo pode ser visto como todo o servico
de saneamento basico que se oferece para o bom andamento da atividade turistica
na cidade.

Sao servigos publicos e privados que garantem as condi¢des minimas para que a
atividade turistica ocorra de uma maneira organizada e sustentavel dentro de seu
destino.

COLETA DE LIXO

Contribuindo com a limpeza urbana da cidade, a coleta de lixo efetuada pela Prefei-
tura Municipal de Aguai, atinge numeros totais perante a cidade. 100% do lixo do-
méstico é realizada pelo municipio, semanalmente, em todos os bairros e o destino
final é o aterro sanitario, disposto em valas. Ja o lixo hospitalar a coleta é realizada
por empresa terceirizada e enviada para tratamento por autoclave.

TRATAMENTO E ABASTECIMENTO DE AGUA

O Servico de Agua e Esgoto de Aguai sera a partir do ano de 2019 realizado pela
SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo, € uma das
maiores empresas de saneamento do mundo, atua em 367 cidades paulistas com
tecnologia e gestao de ponta. A meta é atingir os 100% da populacao urbana do
mMunicipio com agua tratada e proporcionar meios de beneficiamento do forneci-
mento de agua a populacao rural.

Atualmente o sistema municipal de distribuicao de agua, coleta e tratamento de
esgoto € muito antigo e precario. Sera tudo reconstruido para melhoria no atendi-
mento da populacao e turistas.

ESGOTO

O Municipio de Aguai, de acordo com informacgdes cedidas pela Prefeitura Munici-
pal, tem convénio com a SABESP de abastecimento de agua tratada, também da
coleta e tratamento do esgoto. Apesar de ultrapassado o sistema apresenta 90.1%
de domicilios com esgotamento sanitario adequado.

SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA MUNICIPAL

A responsavel pelo sistema de distribuicao de energia para o municipio de Aguai
€ a ELEKTRO - Distribuidora que esta entre as maiores distribuidoras de energia
elétrica do Brasil, atendendo a 228 cidades, sendo 223 em Sao Paulo e 5 no Mato
Grosso do Sul, totalizando mais de 6 milhdes de pessoas que recebem essa energia

todos os dias.

Oferece atendimento presencial em 100% das cidades de area de concessao e man-
tém Sede Corporativa, o Centro de Operagao da Distribuicao e a Central de Relacio-
namento com Cliente (CRC) em Campinas, no interior de Sao Paulo. Ja em Sumaré
encontra-se o Centro de Distribuicao.

Desde 2011, tem capital aberto, é controlada indiretamente pela Iberdrola S.A., com
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sede na Espanha, um grupo que esta entre as maiores companhias elétricas no

mundo e é lider mundial em energia edlica.

SISTEMA DE COMUNICACAO

Os sistemas de comunicagao identificados nesta fase de pesquisa darao suporte
a entender quais os meios de comunicacao a cidade detém internamente para se
comunicar, divulgar e promover a potencial atividade turistica, entre eles: televisao,
radio, internet, jornal, conforme descrito na tabela abaixo

Nome Endereco Telefone

Radio Interativa FM | Rua Margarida Maria Simd&es, 270 - (19) 3652-7006

100.9 Vista da Colina

Jornal O Imparcial Rua Consolacdo, 660 - Vila Braga (19) 3652-1736

Jornal A Gazeta de | Rua Capitdo Silva Borges, 702 — Centro (19) 99532-1407

Aguai

Revista EVIDENCIA Rua XV de Novembro, 853 (19) 3437-5000

Grupo RPP - Internet Rua Bardo do Rio Branco, 219 (19) 3652-7087

Unido Telecom Internet | Rua Valins, 996 - Centro (19) 3652-7060

Net Fone TV a Cabo Vila Regina 0800 580 0641

TV Camara WWW.Cmaguai.sp.gov.br/Sessoes/TVCMA AoV | 0800 772 6310
ivo.php

SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

O sistema de seguranca publica presente no municipio foi identificado nesta fase
de pesquisa para dar resposta imediata a todo o tipo de perturbacao da ordem pu-
blica. Estao presentes conforme descrito abaixo:

Nome Endereco Telefone
Delegacia de Policia Civil R. Capitao Silva Borges, 223 (19) 3652-2641
Policia Militar de Sdo Paulo R. Benjamin Constant, Ch. Boa Sorte 190

Guarda Municipal de Aguai R. Joaquim José, 159 - Centro (19) 3652-1335
Bombeiros 193

_ 7
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SISTEMA DE SAUDE

O sistema de saude municipal identificado nesta fase de pesquisa servira para dar
suporte a qualquer solicitacao, por parte do visitante, de assisténcia médico hospi-
talar. Estao presentes conforme descrito abaixo:

Nome Endereco Telefone

Pronto Atendimento Imediato | Rua Alexandrino de Alencar, 127 (19) 3652-6166
Centro de Sadde llI Praca Governador Carvalho Pinto, (19) 3652-6161
UBS Cidade Nova Rua Aparecido Antdnio de Oliveira, (19) 3652-6060
UBS Vila Braga Rua Sdo Judas Tadeu (19) 3652-4495
UBS Santa Maria Rua Oswaldo Moro (19) 3652-6160
UBS Jd. Aeroporto Rua Vera Veraldi Camargo (19) 3652-5915

FARMACIAS E DROGARIAS:

_

- VIEIRA E BRAIDO DROGARIA
Endereco: R Vallins, 865 -
Telefone: (19) 3652.2189

- FARMACIA PAULISTA
Endereco: R Vallins, 662 - Vila Bom Gosto -
Telefone: (19) 3652.1362

- ESSENCIA NATURAL
Endereco: R Silva Borges, 797 - Parque Miguelito —
Telefone: (19) 3652.1739 // (19) 3652.1013 // (19) 3652.2400

- EDGAR SIMOES DROGARIA
Endereco: R Valins, 421 - Jd do Mar -
Telefone: (19) 3652.4245

- DROGARIA BOA VISTA
Endereco: R Capitao Silva Borges, 649 - Parque Miguelito —
Telefone: (19) 3652.1707 // (19) 3652.2985

- LUIZ EDUARDO DE BRITO EMYGDIO
Endereco: R Silva Borges, 607 - C C, Centro - Aguai, SP

- DROGARIA SANTA RITA
Endereco: R Vallins, 974 - Vila Bom Gosto -
Telefone: (19) 3652.4222

7
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- DROGARIA DIAS
Endereco: R 13 de Maio, 794 - Centro -
Telefone: (19) 3652.5927

- DROGARIA SAO JOAO
Endereco: R Vallins, 891 - FRENTE - - Vila Bom Gosto —
Telefone: (19) 3652.2953 // (19) 3652.5598

- OLIVEIRA LESBON DROGARIA LTDA MELTDA
Endereco: R Candinho Rocha, 93 - Vila Nova Aparecida -
Telefone: (19) 3652.5126

- DROGARIA SAO BENEDITO
Endereco: R Rui Barbosa, 240 - Centro -
Telefone: (19) 3652.2084 // (19) 3652.3668

- FARMAIS
Endereco: Av Azevedo Marques, 425 - Centro —
Telefone: (19) 3652.7342

- NOSSA SENHORA DE APARECIDA
Endereco: R Capitao Silva Borges, 845 - Parque Miguelito -
Telefone: (19) 3652.2863 // (19) 3652.1293

- DROGARIA DO POVO
Endereco: R Ana Simon Alonso, 210, Jardim Cidade Nova - Aguai, SP

- FARMACIA NOVA
Endereco: R Vallins, 1075 - Vila Bom Gosto -
Telefone: (19) 3652.1577

- DROGARIA SAO JOAO
Endereco: R Vallins, 891 - Vila Bom Gosto
Telefone: (19) 3652.2953

- FARMACIA DE MANIPULACAO E HOMEOPATIA CHEIRO DE MATO
Endereco: R. Cap. Silva Borges, 498 —
Telefone: (19) 3652.5997

CONSULTORIOS ODONTOLOGICOS:

- CLINICA ODONTOLOGICA NOVO SORRISO
Endereco: R Vallins, 549 - Vila Bom Gosto -
Telefone: (19) 3652.5187

- CLAUDIO CELSO POZZER

(COE Pozzer — Centro Odontolégico Especializado)
Endereco: Av Azevedo Marques, 371 -

Telefone: (19) 3652.1987 // (19) 3652.1650

- LEOPOLDO PELLEGRINI DEFAVARI
Endereco: R Capitao Silva Borges, 519 - 519b - - Parque Miguelito —
Telefone: (19) 3652.2291
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- CAMILA M DE MORAES CHEREGATTI
Endereco: Av Rui Barbosa, 336 - Centro -
Telefone: (19) 3652.7555

- LUIS AUGUSTO PINTO BENEVENTE
Endereco: R Joaquim José, 219 - Centro —
Telefone: (19) 3652.3815

- PAULA BIANCA ARAUJO
Endereco: R Capitao Silva Borges, 883 - Parque Miguelito -
Telefone: (19) 3652.5432

- DANILO RODRIGUES
Endereco: R Francisco Guilherme, 455 - c-01 -
Telefone: (19) 3652.2129

- CLINICA ZOLDAN
Endereco: R 15 de Novembro, 910 —
Telefone: (19) 3652.1861

- SIMON ODONTOLOGIA
Endereco: R Valins, 566 - SL 2 - Centro -
Telefone: (19) 3652.0047

- SALVADOR RE FILHO
Endereco: R 13 de Maio, 31 - Centro —
Telefone: (19) 3652.2099

- ILMA NOVAES PEREIRA
Endereco: R Almirante Tamandaré, 414 - Centro
Telefone: (19) 3652.4464

- CARLOS ALBERTO CRISTAL
Endereco: R Saldanha da Gama, 299 - Vila Bom Gosto —
Telefone: (19) 3652.4285

- CLINICA FASSINA
Endereco: Rua Francisco Guilherme, 11917,
Telefone: (19) 3652.3645 / 9 9828.0800 (tim) / 9 9424.4065 (claro)

- CLINICA ESTEVES
Endereco: R 13 de Maio, 221 - Centro —
Telefone: (19) 3652.1379

SISTEMA DE EDUCACAO

O sistema municipal de ensino, constituido pela Secretaria de Educacao, Esportes
e Cultura e o Conselho Municipal de Educacao, conta com 16 unidades escolares,
sendo:

- 4 creches que atendem aproximadamente 330 criancas de O a 3 anos;

-7 unidades que atendem ensino infantil e fundamental ;

- 7 unidades atendem somente ensino fundamental |, uma delas atende tam-

bém ensino fundamental I, ensino médio e EJA (Educacao de Jovens e Adultos).
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No ensino infantil, tem matriculado 881 alunos, ensino fundamental |, 1870, ensino
fundamental Il, 461 e no ensino médio e EJA, 544 alunos, num total aproximado de
4100 alunos.

A Secretaria de educacao, Esportes e Cultura mantém parceria com o SESI e o SlI-
CREDI, com projetos voltados tanto para o educacional, como para o social.

Na rede privada conta-se com duas escolas, com aproximadamente 500 alunos
matriculados e o ensino que vai do infantil ao ensino médio. Na rede estadual, tém
quatro escolas de ensino fundamental | e Il e médio com 2.230 alunos € o Centro
Paula Souza - ETEC, com o ensino médio, ensino médio integrado ao técnico e téc-
Nnico com os seguintes cursos: Técnico em Administracao, Técnico em Informatica e
Técnico de Seguranga do Trabalho, num total de 370 alunos.

Conta-se ainda, com uma faculdade privada com o curso de licenciatura em Peda-
gogia e cursos de aperfeicoamento e pds-graduacao na area de educagao. Temos
ainda um polo da UNIVESP, com os cursos de Engenharia da Computacao, Enge-
nharia de Producao e Tecnologia de Gestao Publica e polos da UNIP e Faculda-
de Campos Eliseos com cursos na area da educacao. Além disso, a prefeitura
fornece transporte gratuito para estudantes universitarios e de curso técnicos nao
existentes na cidade, que estejam matriculados em municipios vizinhos numa dis-
tancia de até 60 km.

Tem-se um convénio com o SENAI que disponibiliza cursos profissionalizantes, com
o intuito de capacitar mao de obra para as empresas instaladas no municipio, como
curso de eletricista instalador, inspetor de qualidade, mecanica industrial, metro-
logia e outros, por meio do CECAPA (Centro de Capacitacao Profissional de Aguai)
O Fundo Social de Solidariedade de Aguai também disponibiliza cursos, em parce-
ria com o SESI e outros 6rgaos, como a Secretaria de Educacao, Esportes e Cultura,
dentro de um projeto social, incentivando o empreendedorismo e buscando uma
saida de situacdes de vulnerabilidade social. Oferece cursos de panificagao, estéti-
ca, corte e costura e outros.

ESCOLAS, CRECHES E FACULDADES:

- Escola Chapeuzinho Vermelho
Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7201

Endereco : R. Maj. Braga, 350 — Centro.

_

- Escola Municipal Joaquim Giraldi :

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as 22:00

Telefone: (19) 3653-7125

Endereco : Av. Olinda Silveira Cruz Braga, 200 — Parque Interlagos.

- Escola José Legaspe Muinha:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7134

Endereco: R. Alexandrino de Alencar, 335 - Jd. Sta. Ursul

- Escola Rubens Leme Asprino:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:00

Telefone: (19) 3653-7128

Endereco : Rua Ana Simon Alonso, 39 — Cidade Nova.

7
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- Escola e Creche Prof. Luiz Carlos Simon:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7129

Endereco : Rua Aparecida Ferreira Pinola, Jardim Aeroporto.

- Escola Jodo de Oliveira Borges:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7138

Endereco: R. Italia Scapin Mosca, 152 - Jardim Vista da Colina.

- Escola Capitdo José Castelo :
Atende de segunda a sexta.
Horario: 7.00 as17:30
Telefone: (19) 3653-7139

Endereco : R. Ver. Joao Afonso Fonseca Neto, 293 - Vila Sdo José.

- Escola Hilda Aversi Castelo:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7:00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7141

Endereco : Rua Brasilino de Oliveira Valim,Jardim Bela Vista.

- Escola Angelo Sylvio Selbere:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7142.

Endereco : Rua Bela Vista, 195, Bom Gosto.

- Escola Clarice Motta Moro:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7141

Endereco : Rua Sao Judas Tadeu - Vila Braga.

- Escola Jodo Silva:

Atende de segunda a sexta.

Horério: 7:00 &s17:30

Telefone: (19) 3653-1590

Endereco : Rodovia Aguai/Pirassununga, km 5, Rural.

- Escola José de Oliveira:

Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7143

Endereco : Rua Estrada do Tanque, 60, Jardim Aeroporto.

- Escola Prof® Leonor Conti Elias:

Atende de segunda a sexta.

Horério: 7:00 &s17:30

Telefone: (19) 3653-7146

Endereco : Rua Antonio Vicinanci, 210 — Cidade Nova.

- Escola Prof? Zulmira Moraes Legaspe Mamede:
Atende de segunda a sexta.

Horario: 7.00 as17:30

Telefone: (19) 3653-7148

Endereco : Rua Benedito de Oliveira,25 — Cidade Nova.
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- Creche Escola Dr. José Luiz Massuia Betito:

Endereco: R. Milton José César Rezende, 130-232 — Parque Miguelito, Aguai, 13860-
000.

Atende de segunda a sexta das 7:00 as 17:30.

Telefone: (19) 3653-7123.

_

- Creche Dr®. Maria Terezinha Gongalves Alonso Grillo:

Endereco: Edson de Souza - Vista da Colina Aguai CEP:13860-000.
Atende: Segunda as Sexta das 7:00 as 17:30.

Telefone: (19) 3653-7131

- Faculdade de Ciéncias Humanas:
Ed: R XV de Novembro 1326 Centro.
Tel: 19-3652 5345

Privada

- UNIP- Universidade Paulista:
End: R Antdénio Vicinanci 120 Jd Santa Maria
Polo Aguai

- UNIVESP - Polo Aguai:
End: Av. Olinda Silveira Cruz Braga, 200
Pq. Interlagos

- Lar das Criangas:

Atende de segunda a sexta das 7:00 as 17:30

Endereco: Rua Washington Luis, 352 — Vila Bom Gosto, Aguai — SP, 13860-000.
Telefone: (19)3652-4523

- Cozinha Piloto

Cozinha Piloto tem por objetivo desenvolver a alimentacao escolar dos alunos
da educacao infantil, ensino fundamental, ensino médio e educacao de jovens e
adultos matriculados em escolas publicas.

Telefone: (19) 3652-6074.

Endereco: Avenida Olinda Silveira C Braga, 200 - Prqg Interlagos.

7

- Biblioteca

A Biblioteca Municipal de Aguai, localizada na Casa da Cultura “ Dionysio Castello”.
Endereco: Rua Major Braga, defronte a Estacao Ferroviaria, 472 — Centro

Telefone: (19) 3653-7154

AGENCIAS BANCARIAS

O sistema financeiro identificado nesta fase de pesquisa tem utilidade para dar
apoio logistico aos visitantes que precisam de servigos bancarios no municipio de

Aguai. Estao presentes conforme descrito abaixo:

Nome Enderego Telefone
Bradesco S/A — Agencia Aguai 0303 Rua XV de Novembro, 531 - Centro (19) 3652- 2321
ITAU — 0006 Rua Major Braga, 731 (19) 3652- 2235
Banco do Brasil — Agencia 0275 Rua Capitdo Silva Borges, 660 - Centro 0800 729 0722
Caixa Econémica Federal — Agencia 3427 | Rua Sete de Setembro, 22 - Centro (19) 3652- 8000
Santander — Agencia 0158 Rua Major Braga, 610 (19) 3652- 9400
Sicredi Unido PR/SP Rua Major Braga, 845 (19) 3652- 6170
Sicoob Credicitrus Rua Sete de Setembro, 115 (19) 3652- 9499
Casa Lotérica Aguai Rua Capitdo Silva Borges, 635 (19) 3652-4272
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- POSTOS DE COMBUSTIVEIS

Os postos de gasolina presentes no municipio foram identificados nesta fase de
pesquisa para dar assisténcia e seguranca na circulacao dos meios de transporte

dentro do municipio.

Nome Endereco Telefone
POSTO TRANSO AGUAI Rua Almirante Barroso, 20 (19) 3652.5922
POSTO SHALOM Rod SP 344, - KM 208 (19) 36231353

Posto Michele Rod Mogi Guacu Casa Branca Sp,

340 - KM 208,3

(19) 3652.2307

AUTO POSTO M M AGUAI R Rui Barbosa, 128

(19) 3652.3859

AUTOPOSTO RESTAURANTE JAGUARI | Rod SP-340, - km-208

(19) 3652.2307

POSTO MARTUCCI R Rui Barbosa, 764

(19) 3652.1125 /

3652.2755
AUTOPOSTO CHAPARRAL Rod SP-344, - km-212 (19) 3652.3839 /

3652.3800
AUTOPOSTO BETINHO R 7 de Setembro, 237 (19) 3652.1599 /

3652.1569

AUTO POSTO ZINETTI Rod SP 344 Km 211+798

AUTOPOSTO CASCAVEL R Francisco Guilherme, 564 -

(19) 3652.1023

AUTOPQOSTO MAJOR R Adolfo Simon, 52 - Parque Cecap

(19) 3652.3044 /
3652.5823

AUTO POSTO SAO LUCAS AGUAI R Marechal Floriano Peixoto, 627

(19) 3652.6793

- OFICINAS MECANICAS:

- OFICINA MECANICA SAO FRANCISCO
ENDERECO: Av Adolfo Simon, 230 - E 248 - - Jd STA Maria
Telefone: (19) 3652.1594

- ANA PAULA DIAS DE SOUZA
ENDERECO: R Alberto Kendi Fukugal Il, 278 —
Telefone: (19) 3652.2839

- AUTO MECANICA BARAO
ENDERECO: R Julio Duarte, 132 -
Telefone: (19) 3652.2571

- AUTOMECANICA NILO
ENDERECO: R Marechal Deodoro, 152 - Jardim Primavera -
Telefone: (19) 3652.1318

_

7
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- AUTO MECANICA CHIQUINHO
ENDERECO: R Silvio Cheregati, 195 - Vila Senador Teotdnio Vilela -
Telefone: (19) 3652.2680

- AUTO MECANICA SIMOES
ENDERECO: R Vallins, 1514 - Vila Bom Gosto -
Telefone: (19) 3652.3848

- SAO CRISTOVAO
ENDERECO: Av Miguel Biazo, 369, Vila Braga -

- AUTO MECANICA AGUAI DIESEL
ENDERECO: R Osvaldo Moro, 257 - Vila Redher -
Telefone: (19) 3652.2912

- ESQUINAO MOTOS
ENDERECO: R Major Braga, 536 - Centro -
Telefone: (19) 3652.6006

- QUADRADOS MOTOS
ENDERECO: R Doutor Paulo e Rodolfo Lanzoni, 217 - Vila Nova Aparecida
Telefone: (19) 3652.1180

- BORRACHARIAS:

-ZAZO AUTO CENTER E BORRACHARIA
Endereco: Av Rui Barbosa, 416 - Centro -
Telefone: (19) 3652.4206

- MARTINS E BRITO BORRACHAS
Endereco: R Major Braga, 1104 -
Telefone: (19) 3652.2546

- NOSSA SENHORA DE APARECIDA
Endereco: R Rui Barbosa, 416 - Centro
Telefone: (19) 3652.1547

- BORRACHARIA SHALON
Endereco: R Henrique Castelo, 61 - Vila S José —
Telefone: (19) 3652.5403

000

ECONOMIA DO MUNICIPIO

A economia do municipio esta baseada principalmente na agricultura e
no setor industrial de papelao, a cidade possui quatro empresas no setor
qgue emprega cerca de 40% dos trabalhadores da cidade. No setor agricola,
predominam as culturas de citricos, soja, algodao, milho, feijao e arroz, na
pecuaria: leite e corte. Ja o setor industrial dispde de 25 estabelecimentos

industriais nos segmentos de embalagens, cosméticos, medicamentos, ali-
mentos, solucdes-tecnoldgicas, piscinas de fibras e bens de consumo.

A composicao do setor de servigos é diversificada, com a maior participagao
a cargo das atividades imobiliarias e servicos prestados as empresas, assim
como o0 comeércio estd em franco desenvolvimento.
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- OFERTA TURISTICA

O municipio de Aguai possui alguns pontos culturais e naturais importantes para
visitagcao, os quais destacamos abaixo:

- ATRATIVOS CULTURAIS

- MONUMENTO PEDRA BRANCA

Colocada debaixo de uma enorme figueira na praca central a frente de sua casa,
essa pedra foi colocada ali pelo préprio Major Braga.

Por décadas ela enfeitou o jardim permanecendo |a até hoje. Considerada um ver-
dadeiro marco histérico, no ano do centenario foi construido um monumento para
ela.
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- IGREJA MATRIZ SENHOR BOM JESUS

No ano de 1894, pela iniciativa dos Major Braga, Capitao Pedro Legaspe e Coronel
Joaquim da Silva Borges, iniciou-se a construcao da capela, ficando em parte, con-
cluida no ano de 1896.

Quatro anos apods, ha 28 de setembro de 1900, acontecia a primeira instalagao da
Paréquia do Senhor Bom Jesus de Cascavel, sendo o Bom Jesus o Padroeiro da
localidade, festivamente reverenciado e louvado, todos os anos na tradicional data
de 06 de agosto.

O prédio foi reconstruido no ano de 1919 pelo Padre Anténio Pereira da Silva, auxilia-
do pelo engenheiro Paulo Vitor Lanzoni, Cap. José Castello e pela comunidade que
ja chegava a 8000 almas.
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- CEMITERIO MUNICIPAL

Endereco: Rua da Consolagéo, 404
Aberto a visitagdo das 7 hs as 17 hs

Quem visita o cemitério pela primeira vez, se surpreende logo na entrada. Um tu-
mulo com varias estatuas em volta de uma mesa gigante chama a atencao. As 13
figuras sdo os pais e os irmaos de Sebastidao Biazzo (ex-prefeito). O inusitado é que
ele e outros que estao representados ali ainda estao vivos.

Outros jazigos também atraem curiosos, vale a pena visitar!
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- CAMINHO DA FE

EAMINHO DA FE

Cravinhos

Sao Simao :
Sao José do Rio Pardo

Divinolandia
Santa Rita bastido da Grama
do Passa Quatro -

Casa Branca &0 Roque da Fartura

Porto Ferreira =) AGUAS DA PRATA MINAS GERAIS

Vargem Grande do Sul
Sao Jo#o da Boa Vista

Descalvado
Sao Carlos Andradas

Borda da Mata

SAO PAULO o e

Tocos do Moiji

Estiva

2 Paraisopolis
Consolagao o Fne
Luminosa
Campista il
Campos do Jord&o
APARECIDA

Piracuama o’

<< Volar Pindamonhangaba

Criado para dar estrutura aos que desejam fazer a peregrinacao até o Santuario
Nacional de Aparecida. Sao 5 pontos de partida: Sao Carlos, Cravinhos, Mococa, Di-
vinolandia e Aguai, todos rumando ao Santuario Nacional de Aparecida.

A ideia é reproduzir a experiéncia do Caminho de Santiago de Compostela, na Es-
panha. O peregrino leva consigo uma credencial desde o inicio da sua rota, docu-
mento que ele deve carimbar em pousadas ao longo do trajeto para ter direito a
um certificado de conclusdo ao fim da viagem. O trajeto proposto foi denominado
Caminho do Fé e os locais de pernoite, pousadas, tudo planejado para oferecer con-
forto e seguranca aos peregrinos.

Sao 570 km, 305 dos quais atravessando a Serra da Mantiqueira por estradas va-
cinais, trilhas, bosques ou asfaltos. Compde o trajeto passando por varias cidades.
A pé, o percurso pode ser concluido em 16 a 19 dias; no caso de ser percorrido de
bicicleta a previsao é de 7 a 11 dias sempre levando em consideracao o ponto mais
distante da cidade de Descalvado.

A peregrinacao ao Santuario de Nossa Senhora Aparecida inicia a rota pela Regiao
Noroeste: Cidades: Cravinhos - SP - S3o Simao - SP e Santa Rosa do Viterbo - SP.
Regiao Oeste: Sdo Carlos - SP - Descalvado - SP - Porto Ferreira - SP - Santa Rita do
Passa Quatro - SP - Tambau - SP - Casa Branca - SP e Vargem Grande do Sul. Regiao
Norte: Mococa - SP - Sao José do Rio Pardo - SP e Sao Sebastiao da Grama - SP. Jun-
cao Regiao Oeste e Norte: Sao Roque da Fartura - SP - Sao Joao da Boa Vista - SP -
Aguas da Prata - SP - Andradas - MG - Crisélia - MG - Tocos do Mogi - MG - Inconfi-
dentes - MG - Borda da mata - MG - Ouro Fino - MG - Estiva - MG - Consolacao - MG -
Parais6polis - MG - Luminosa - MG - Campista - SP - Campos do Jordao - SP - Pinda-
monhangaba - SP e Aparecida - SP. (Basilica Nacional de Aparecida).
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Caminhantes: Segundo os organizadores, numa bagagem com menos de 6 quilos,
incluindo o peso da mochila, o peregrino leva tudo de que precisa durante o per-
curso. Recomenda-se portarem mochila com presilhas no peito e quadris conten-
do: 2 mudas de roupas leves e de facil secagem, além da que vestem na ocasiao;
capa de chuva também cobrindo a mochila; chinelo; Itens de higiene pessoal; pro-
dutos de primeiro socorros (esparadrapo, pomada contra assadura, antisséptico,
entre outros); canivete; toalha (preferencialmente do tipo fralda de pano); cajado
para servir de apoio e defesa contra animais hostis; calcado resistente e macio que
ja esteja adaptado aos pés; chapéu de pano com abas; recipiente para agua ape-
nas com a quantidade a ser consumida em cada trecho; protetor solar e repelente
contra insetos.

Ciclistas: Recomenda-se bicicleta mountain bike com o minimo de 21 marchas, lu-
vas e capacete. As ferramentas basicas para percorrer o Caminho com seguranca
sdo: eixo de pressao, canivete multiuso, ferramenta de corrente, 2 cAmaras, kit de
reparo, bomba de ar, manchao, dleo lubrificante. A mochila, levada no bagageiro
da bicicleta, deve conter uma roupa de ciclista - fora a que esta vestida, uma muda
de roupa leve e de facil secagem, chinelo e itens de higiene pessoal e primeiros
SOCOfros.

T 0 7 70070077,

- CINE TEATRO DONA ESMERALDA

Endereco: R. XV de Novembro, 183-279 — Centro
Acessibilidade: Sim

Acessibilidade fisica: corrimao nas escadas e rampas.
Capacidade: 480 pessoas
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7

- IGREJA SAO BENEDITO
Endereco: Rua Capitao Silva Borges, 960
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- ROTA DAS CAPELAS

Trata-se de um percurso situado entre as cidades de Aguai/SP e Santa Rita de
Caldas/MG, num total de 93 quilémetros, que se divide em 4 etapas, com transito

intermediario pelas cidades/municipios de Espirito Santo do Pinhal/SP, Santo
Antdnio do Jardim/SP e Ibitiira de Minas/SP.

oV0s 1
[l 7

£,

sowu™

A

N
o]
wA
v
< .

DE MINAS

D077 070077777777

- MEMORIAL 9 DE JULHO
Endereco: Avenida Sandoval Azevedo s/n
Homenagem da cidade aos combatentes da Revolucao de 1932
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- MINA D’AGUA

Localizada ao lado do Monumento 9 de Julho, quando ativa era usada como

ponto de apoio para tropeiros, peregrinos que por ali passavam para se refrescar e
abastecer os visitantes.

0077700777777/

- CRISTO REDENTOR

Localizado dentro do Parque Interlagos. Erguido para abencoar os cidadao e pere-

grinos que visitam o municipio, € também um mirante pois de |a se avista a cidade
inteira.
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- PARQUE MUNICIPAL INTERLAGOS

Principal ponto de encontro dos cidadaos, possui vasta area de recreacao e lazer,
conta com dois grandes lagos, pista de caminhada, quiosques e quadras esportivas,
parquinho infantil, poliesportivo e pista de skate, uma grande area verde para lazer.

L8 atiello

0077770777777

- BURACAO DO ZE ANTONIO

Area verde proxima a cidade, utilizada pela populacdo para fazer esportes: como
caminhada, bicicleta e motos.
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- CACHOEIRINHA DAS 3 FAZENDAS

Aproximadamente 8 km do centro da cidade, encontra-se uma cachoeira, muito
visitada pelos peregrinos e viajantes de bicicleta para se refrescarem no caminho
que liga Aguai a Espirito Santo do Pinhal pela estrada velha..
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- HOTEIS

Na pesquisa de campo realizada foram encontradas 4 (qQuatro) meios de hospeda-
gem no municipio.

T 0 007000/,

(19) 3652-1655 — 36527326
Rua Marechal Deodoro, 415 - Jardim Primavera.

070
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- HOTEL AGUAI
(19) 3652-4437
Rua Maj. Braga, 660 - Centro

7

- HOTEL IDEAL
(19) 3652-2854 - 3652-2999
Av. Azevedo Marques, 247 - Centro - CEP:13860-000

T
| LTI
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- POUSADA CASARAO
(19) 9802-7001

Av Rui Barbosa, 810 - Centro - CEP: 13860-000

T 77007777777

- ALIMENTOS E BEBIDAS

Restaurantes
Nome Mesas assentos

Restaurante Toca do Bambu 30 unidades 120 lugares
Restaurante Império 4 unidades 30 lugares
Restaurante Janete 10 unidades 20 lugares
Restaurante Fogao a Lenha 20 unidades 80 lugares
Restaurante do Kim 40 unidades 160 lugares
Churrascaria Chaparral Grill 50 unidades 200 lugares
Restaurante do Baltazar 15 unidades 60 lugares
Restaurante Clube de Campo 17 unidades 70 lugares
Pizzaria Forno de Barro 20 unidades 80 lugares
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- Restaurante Toca do Bambu
Rua Valins, 826 — Centro
Telefone: (19) 9 9308.3855 // (19) 3652.4455

- Restaurante Império
Rua Valins, 628 — Centro
Telefone: (19) 3652.4021
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- Restaurante Janete
Rua Valins, 816 — Centro
Telefone: (19) 3652.2868

T 0 7 7000007

- Restaurante Fogao a Lenha
Rua Valins, 504 — Centro
Telefone: (19) 3652-3819
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- Restaurante KIM
Rua Almirante Barroso, 373
Telefone: (19) 3652-5384

T 7770777777777/

- Churrascaria Chaparral Grill
SP 344 km 212
Telefone: (19) 3652- 2879
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- Restaurante do Baltazar
Rua Treze de Maio, 1026
Telefone: (19) 3652-6497
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T 0 700007007

- Restaurante Clube de Campo
Estrada Municipal Cantinho, 345
Telefone: (19) 3652-2045
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- Pizzaria Forno de Barro
Rua Washington Luis, 361
Telefone: (19) 3652.2474

T 7770077777777/

- CONVENIENCIAS

- Moe’s Tabacaria e Conveniéncia
Rua Valins, 79
(19) 3652-4999
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- Mafra Bebidas e Conveniéncia
Rua XV de Novembro, 176
(19) 99295-5072

—

[OFTVEWVATY

- Padarias, Sorveterias e Lanchonetes

- Padaria Major
Rua Major Braga, 605 - Centro
Telefone: (19) 3652-4050

- Padaria Casa do Pao
Rua Valins, 457
Telefone: (19) 3652-6966

\
- Dedo de Maria §
T (9SSR §

- Parada 95
Rua Miguel Biazzo,
Telefone: (19) 3652.1979

- Bar Do Bonatti
Avenida Nova América, 820-906 - Jardim Nova America
Telefone: (19) 9 9415.7478



- Mary Lanches
Estrada Cunha, 280 - Cidade Nova

- Pagani Esfiras e Pizzas
Rua XV de Novembro, 176 — Centro
Telefone: (19) 3652.4893

- Cantina Mundial

Rua Ver. José Afonso Fonseca Neto, 207-309 - Sdo José

Telefone: (19) 9 9264.5836

- Jean Lanches
Rua Valins - Vila Bom Gosto
Telefone: (19) 3652.1120

- Mamma Mia
Rua José Bonifacio, 412 — Centro
Telefone: (19) 3652.3705

- Rustico Hamburgueria
Rua Major Braga, 1075 — Centro
Telefone: (19) 9 8942.5006

- Lanchao Do Eder

Rua Dr. Valdomiro Osério Valim, 832-930 - Parque Miguelito

Telefone: (19) 3652.3759

- Doni's Burg's
Rua Sete de Setembro, 293 - Carlota Rehder

- Assados & Cia
Avenida Rui Barbosa, 312 - Vila Bom Gosto
Telefone: (19) 3652.6320

- Sorveteria Skimo
Rua Julio Duarte, 206
Telefone: (19) 3652.3569

- Sorveteria Por do Sol
Avenida Miguel Biazzo, 790
Telefone: (19) 3652.7247

- Sorveteria Americana
Rua Major Braga, 773 - Centro
Telefone: (19) 9 9613.0763

- Claudio Grama Valente
Rua Major Braga, 689 - Centro
Telefone: (19) 3652.1021

- Max Luciano Cenzi
Rua Francisco Matar, 57 - Jardim Nova Aguai
Telefone: (19) 3652.2991

- Chiquinho Sorvetes
Rua Capitao Silva Borges, 797 - Parque Miguelito
Telefone: (19) 3652.2932

85 /196
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- Quiosque Acai
Rua XV de Novembro, 608
Telefone: (19) 3652.6030

- Sorveteria Gruta Azul
Rua Francisco Matar, 57 - Vila Rehder
Telefone: (19) 3652.2991

- KiQuero Tradicdo e Qualidade
Estr. Cunha, 401-467 - Cidade Nova

- Sorveteria Miguelito
Rua 13 de Maio, 890 - Parque Miguelito

- Casa Do Sorvete
Rua Antenor Pereira, 157 - Jardim Vista da Colina
Telefone: (19) 3652.7443

- Ligeirinho Paleteria
Rua Ver. José Alonso - Vila Paraiso
Telefone: (19) 3652.2313

- Sorveteria Vista da Colina
Rua Edson de Souza, 26-92 - Jardim Vista da Colina

- Rota do Acgai
Rua XV de Novembro, 176 - Centro
Telefone: (19) 9 9154.9039

- Mix Sabores
Rua Valins, 26 - Jardim Primavera

- Sorveteria Ituzinho do Japao
Rua Wilsom Barbosa Braga, 570 - Cidade Nova

- Eventos, Lazer, Clubes:

- Feira da Agricultura Familiar
Endereco: Ceasinha

-Pesqueiro Duuh Thomé
Endereco: Rodovia Deputado Ciro Albuquerque, km 88

-Pesqueiro Primavera
Endereco: Rodovia SP 143,

- Ginasio Poliesportivo Domingos Martucci - Domingao
Endereco: Av. Milanés Vasconcelos, 375-435 - Parque Interlagos

- Piscinas Esportivas
Endereco: R. Sete de Setembro, 2-26 - Carlota Rehder,

- Pista de Skate
Endereco: R. Sete de Setembro, 1416-1522 - Parque Interlagos

- Quadra - Basquete
Endereco: R. Sete de Setembro, 2 - Carlota Rehder
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- Clube de Campo Aguai
Estrada Municipal Cantinho, 345 - Siriri

- Mansao do Forré
Avenida Alberto Kendi Fukugalti, 1716

- Calendaério de eventos

A administracao atual tem feito um trabalho na organizacao de um calendario ofi-
cial de eventos, junto as Secretarias que 0s promovem.

- Quadro resumo geral

Em anexo poderao ser visualizadas todas as fichas e inventarios da oferta turistica
levantados na integra, sao formularios que disponibilizam informacdes detalhadas
de todo o processo acima descrito e poderao ser acompanhados por meio de seg-
mentos, por exemplo, meios de hospedagem, equipamentos de alimentos e bebi-
das, agencia de turismo, entre outros.

Desde ja informamos que poderao ser excluidas ou incluidas informagdes até a efe-
tiva aprovagao do Plano Diretor de Turismo.
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- Conclusao

Este documento apresentou os resultados do Inventario Turistico realizado no mu-
nicipio de Aguai - SP, com a finalidade de ser um instrumento de apoio para a atu-
acao de gestores publicos, empresarios e instituicdes relacionadas com o desenvol-
vimento do turismo nesse municipio.

O turismo €&, sem duvidas, considerado a potencial atividade econémica da cida-
de, porém percebe-se pelo trabalho de campo que esta vem se desenvolvendo de
maneira desordenada e/ou espontanea, provocando resultados inesperados, inade-
guados ou, no Minimo, inferiores ao potencial que existe em Aguai - SP.

Os trabalhos deste inventario foram desenvolvidos com base nas diretrizes e orien-
tacdes do Ministério do Turismo. Apesar da sensibilizacao local dos atores envol-
vidos diretamente com este processo, um fator limitante para a realizacao do in-
ventario foi o acesso e a disponibilidade dos sujeitos da pesquisa — proprietarios ou
responsaveis pelos estabelecimentos para preenchimento dos formularios.

Em algumas empresas, em funcao da maneira “amadora” como sao administradas,
observou-se uma imprecisao na informacao de alguns dados importantes, como
por exemplo, sobre a taxa de ocupagao de meios de hospedagens e dados juridi-
cos dos mesmos. Dentre outros segmentos encontraram-se ainda muito deles com
suas portas fechadas.

Portanto, em um segundo momento, uma atualizagao deste material devera ser
realizada para que se possa obter o maximo de informagdes possiveis do municipio.
A definicao clara e confiavel dos componentes da oferta turistica, como os atrati-
VOS, 0S Servicos e equipamentos turisticos, assim, como a infraestrutura de apoio ao
turismo possibilitara varias vantagens, como por exemplo: estabelecimento de di-
ferenciais competitivos, a determinacao de pontos fortes e fracos, a definicao clara
do segmento local e quais ainda possam ser desenvolvidos.

Para finalizar, tem-se a conviccao de que o Inventario Turistico oferece claramente
um conjunto de dados que serdo a base do Plano Diretor de Turismo de Aguai - SP

- Referéncias Webgraficas

- http://www.inventario.turismo.gov.br/invtur/jsp/sobre_invtur/

- https://aguai.sp.gov.br/home/

- https://aguai.sp.gov.br/home/brasao-e-bandeira/

- https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/aguai/panorama

- http://www.br.undp.org/

- http://www.atlasbrasil.org.br/

- http://www.estacoesferroviarias.com.br/a/aguai.htm

- http://www.saneamento.sp.gov.br/PMS/UGRHI%2009/Aguai.pdf

- http://www.sigrh.sp.gov.br/cbhmogi/apresentacao

- https:/Mww.infosaude.com.br/cities/2302

- http://www.cmaguai.sp.gov.br/Cidade/AspectosGerais.htm

- http://www.cmaguai.sp.gov.br/Cidade/Historico.htm
-http://www.oswaldobuzzo.com.br/Home/rota-das-capelas-1/2017---rota-das-ca-
pelas/lo-dia-aguai-sp-ao-santuario-de-santa-luzia-espirito-santo-do-pinhal-sp-
-32-quilometros
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DIAGNOSTICO

No turismo, o planejamento estratégico nao esta vinculado apenas a administra-
¢ao de negocios, ou seja, Nao se restringe a um instrumento que auxilia a gestao de
uma empresa turistica, mas também ao direcionamento de acdes para ampliar ou
desenvolver o turismno em uma localidade. Para o desenvolvimento do turismo em
localidades, além da visao estratégica, compreende-se que o planejamento turis-
tico deve ter uma abordagem sistémica e ocorrer de forma integrada, levando em
consideracao os diversos aspectos que influenciam a atividade, como a infraestru-
tura basica e turistica, os recursos e atrativos, as politicas publicas para o setor, entre
outros.

O DIAGNOSTICO pode ser entendido como a investigagao, a reflexao, a compreen-
sdo e 0 juizo dos dados procedentes de realidade empirica (com base no inventario
turistico), com fins de operacionalizagao. (Barretto, 2005). Trata-se de uma fase con-
siderada demorada, pois prevé um estudo exploratorio sobre a localidade pesqui-
sada.

Segundo Malhotra (2006), a pesquisa exploratoria se caracteriza pela exploracao
de problemas especificos, pela determinacao de critérios e pela promog¢ao de um
maior entendimento sobre o tema investigado, permitindo a relagao com a realida-
de através de observacao de acontecimentos e obtencao de informacdes em docu-
mentos ligados ao objeto de estudo. Como procedimentos metodoldgicos, adotou-
-se a pesquisa bibliografica em livros, revistas e artigos cientificos sobre o tema e a
pesquisa documental em publicacdes do municipio, tendo sido as maiores fontes
de dados o “Inventario Turistico de Aguai 2018". Para a consolidacao das informa-
¢oes coletadas nesses documentos, fez-se ainda uma entrevista ndao-estruturada
com o atual Secretario de Turismo e Desenvolvimento Econémico Aguai. A analise
qualitativa dos dados se deu através da sistematizagao, compreensao € exame cri-
tico das informacdes coletadas nos documentos oficiais do municipio, aos quais
se teve acesso. Esta analise contou também com a percepcao profissional sobre o
assunto, considerando a base tedrica utilizada no estudo.

INTRODUCAO

Este documento apresenta o diagnostico do turismo na cidade de Aguai, compre-
endendo o levantamento e analise geral da atividade no municipio. O diagndstico
foi elaborado pela agéncia ADDTur em parceria firmmada com a Prefeitura Municipal
de Aguai.

A cidade de Aguai, dentre tantas riguezas e aptiddes, se destaca por seu potencial
para o turismo. De forma participativa e sustentavel, € necessario sistematizar o
turismo no municipio e assim fazer com gue esse setor econémico seja capaz de
gerar renda, dinamizar outros setores e inserir a comunidade local, para que esta
seja a principal protagonista da exploracao econdémica de seu potencial turistico.
Através dos estudos realizados, 0 municipio sera capaz de indicar os métodos e
diretrizes que devem ser tomados a curto, médio e longo prazo para o desenvolvi-
mento turistico local e fortalecimento de toda economia do municipio, que trans-
formara o potencial turistico em produtos turisticos reais.

A analise da situagao atual do turismo na cidade de Aguai servira como base para
futuros planos estratégicos que visarao desenvolver acdes para serem tomadas
para a estruturacao fisica dos atrativos, bem como a insercao da comunidade local
nas atividades turisticas, tanto com a finalidade de lazer como com a finalidade de
geracao de renda e a capacitacao de mao de obra especifica.

O diagnostico turistico atual dara nocao do potencial competitivo de Aguai e seu
posicionamento atual (imagem de mercado), sendo possivel tracar metas, objeti-
VoS e projetos estratégicos prioritarios. Consiste em um trabalho que dé uma visao
turistica atualizada e abrangente do municipio, contendo as caracteristicas e os
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mercados relacionados, andlise de programas que ja foram implementados e ava-
liacao de recursos, atrativos e produtos turisticos ja existentes no inventario turisti-
Co, caracterizagao sociocultural, levantamento dos pontos fracos e fortes, ameacas
e oportunidades. Participarao da elaboragao deste estudo representantes munici-
pais, sociedade civil organizada e iniciativa privada.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Para considerar os aspectos metodoldgicos deste estudo, se faz necessario escla-
recer que o presente trabalho se trata de um diagndstico turistico, e é, portanto,
fonte direta de informacdes. O diagnodstico turistico € “o estagio de planejamento
gue estabelece e avalia a situacao de um destino em um determinado momento
"(SEBRAE, 2011), fazendo, portanto, por muitas vezes, o papel de buscar informacdes
primarias, que até entdo nunca haviam sido buscadas.

Para realizar o presente diagnodstico, muitas vezes, os estudos ja existentes até en-
tao, nao foram suficientes para entender plenamente o funcionamento do turismo
NO Municipio, por isso foi necessario recorrer a novas pesquisas, analise in loco e
conviver na rotina da atual secretaria de turismo. Contudo, os trabalhos ja existen-
tes também serviram de base para que o diagndstico pudesse ficar ainda mais
completo, utilizando-se de ferramentas de estudos ja realizadas no municipio, que
puderam proporcionar informacdes mais precisas sobre o turismo local até o dado
momento.

Cada atrativo citado nesse contexto foi visitado e analisado in loco, com o objetivo
de conhecer a real situagao de cada um, e quando possivel as visitas foram obser-
vagoes participantes, o que proporcionaram maior conhecimento de causa sobre
os itens analisados. Também foi analisado todo e qualquer conteddo online sobre
o0 municipio possivel de se encontrar, como sites de busca, redes sociais e portais.
Em determinados momentos, recorreu-se a relacao direta com o turista, em con-
versas informais e aplicacdes de questionarios no municipio, tanto com a popula-
¢ao residente, como com os empresarios do trade turistico local e com os visitantes,
0 que proporcionou maior detalhamento e compreensao do funcionamento do tu-
rismo local

A metodologia utilizada neste diagndstico, foi a leitura de cenario, que realiza uma
analise sobre todos os setores do municipio que se inter-relaciona de alguma forma
com a atividade turistica.

Nesta leitura procura-se uma analise que mais se realiza e aproxima com as condi-
coes, situacdes qualitativas, aprofundando a visao sobre as possibilidades e dificul-
dades que cada um dos setores analisados propicia ao desenvolvimento do turismo

Os cendrios analisados foram:

-Governabilidade

-Atrativos Turisticos e potenciais atrativos
-Servicos de apoio ao turismo

-Servicos e equipamentos turisticos
-Economia do municipio

-Mercados e Segmentos

-Promocao e Posicionamento de Mercado
-Politica Estadual de Turismo de Sao Paulo
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VISAO GERAL DA CIDADE DE AGUAI

Aguai € um municipio da Regiao Centro-Leste do Estado de Sao Paulo, no Brasil.
Localiza-se a latitude 34 ‘03 °22" sul e a longitude 43 ‘58 °46" oeste, estando a 660
metros acima do nivel do mar. Segundo o IBGE a populacao estimada em 2018 era
de 954 35 habitantes.

A cidade pertence a regiao intermediaria de Campinas € a regiao imediata de Piras-
sununga. Municipios limitrofes: Casa Branca, Espirito Santo do Pinhal, Leme, Mogi
Guacgu, Pirassununga, Santa Cruz das Palmeiras, Sao Joao da Boa Vista, Vargem
Grande do Sul. A distancia até a Capital é de 200 km.
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O municipio de Aguai esta inserido na sub-bacia do Alto Mogi, sendo o rio Itupe-
va que é afluente do rio Mogi Guagu o mais importante, contando ainda com um
afluente do rio Juaguari Mirim, o cérrego Amaro Nunes, cuja area de contribuicao
é de 60,72 km?Z2. Parte do territério do municipio de Aguai também esta inserido na
sub-bacia do rio Jaguari Mirim, afluente do rio Mogi Guacu.

O clima da cidade € o subtropical e temperado, com verdes quentes e chuvosos,
20.4 °C é a temperatura média. O més mais seco é Julho e o més de Janeiro é o
mMés Mmais chuvoso. 22.9 °C é a temperatura média do més de Fevereiro, 0o més mais
guente do ano e em Julho, a temperatura média € 16.6 °C sendo esta, a temperatu-
ra média mais baixa de todo o ano.

O prefeito atual € José Alexandre Pereira de Araujo (PSDB) e o vice Luiz Carlos Lan-
diva — Gestao 2017-2020. A Camara Municipal € formmada por 13 vereadores.

Sendo 804 funcionarios publicos registrados na folha de pagamento da Prefeitura
atualmente.

CENARIO DE GOVERNABILIDADE DE AGUAI.

O cenario de governabilidade é agquele que visa entender como os atores sociais
responsaveis pelo desenvolvimento turistico do destino atuam e se inter-relacio-
nam com a atividade turistica local.

Os atores sociais identificados e analisados foram:
-Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo
- Departamento de Turismo
- Departamento de Agricultura
- Departamento de desenvolvimento econdmico



-Departamento de Meio Ambiente
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Para entendermos um dos principais atores da governabilidade, aqui a Adminis-

o — =,

] | — | I 1
Aisens | Foo | Cenode || Laboratorode | Setorde  Seforde Setwr || Setor || Sewr || Orgamentos Agdes
Socomn  Especaiiades | AnaisesCincas  magens  Saude Mental A : | | = DR | Lk

| e——




98 /196

Gabinete do Secretario
m Municipal de Seguranca Tesouro
Publica

= Guarda Civil Municipal — Contadona

Corregedoria da Guarda
Municipal

Tributacdo

Planejamento
Urbano

Escolas

= \Meio Ambiente

Creches

B Agua e Esgoto

Cozinha Piloto
Semcos

Urbanos
=

Unidade de '
Controle Intermo
Guarda
Municipal

‘ Bolsa Familia ‘ EspagoAmigo | Consaiho

7




99 /196

1- DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO.

A presente analise é referente ao cenario do departamento ligado ao Turismo, aqui
foram levantadas todas as possibilidades e situagdes existentes no Municipio. O pri-
meiro ponto forte a ser destacado é a estrutura organizacional do departamento
gue envolve além do turismo, o desenvolvimento econdmico, que € uma consequ-
éncia do desenvolvimento do turismo, e ainda os setores de capacitacao e profis-
sionalizacao como SEBRAE e CECAPA e para agregar valor temos o setor de agri-
cultura junto. Os dados coletados demonstram o trabalho desenvolvido pelo setor
de Desenvolvimento Econdmico em relagao a industria, onde o municipio tem im-
plantado em seu parque industrial em torno de 25 industria de grande porte e um
trabalho que esta sendo feito para captacao de novas empresas.

Foi ressaltado alguns topicos analisados para a instalacdao dessas industrias na ci-
dade: investimento, faturamento, emprego e impactos ambientais, observando os
impactos que estas podem causar ao municipio. Sendo esta, uma politica favoravel
para que nao haja um impacto negativo pincipalmente ao meio ambiente que é
fator importante para o desenvolvimento local do turismo.

Diante de um cenario de empresas e grandes industrias, a presenca de empresa-
rios e prestadores de servicos na cidade € um publico potencial para o turismo pois
em suas horas de lazer podem aproveitar o que a cidade tem a oferecer e ainda ser
um propagador do turismo da cidade, este publico fica uma semana segundo pes-
quisa de demanda realizada na cidade no ano de 2018. O que leva a considerar um
segmento a ser trabalhado que é o Turismo de Negdcios.

2 - DEPARTAMENTO DE TURISMO

O Departamento de Turismo esta inserido na pasta da Secretaria de Desenvolvi-
mento Econdmico, mas possui um orcamento exclusivo, em 2018 o valor destinado
foi de R$75.000,00, j& para 2019 o valor destinado serd de R$ 65.000,00.

Os trabalhos em relagcao ao turismo sao recentes, como a criacao do Conselho Mu-
nicipal de Turismo que foi estabelecido em 2018, a parceria e participagao junto
a Associagao de Municipios do Caminho da Fé que foi restabelecida em 2017. Foi
relatado também o trabalho em parceria com algumas cidades como Aguas da

Prata e Pocos de Caldas para o retorno dos passeios turistico de trem, ainda em
negociacao.

No ano de 2018 foi realizada pela primeira vez o Natal com luzes e apresentacdes
culturais com o intuito e foco no turismo, buscando aumentar o fluxo de pessoas
na cidade e no comeércio.

Com a necessidade de direcionamento deste departamento foi contratada uma
consultoria para elaboragao do Plano Diretor de Turismo para que o Municipio pos-
sa participar da politica de Estado de “Municipios de Interesse Turistico” (MIT- lei
anexa), para se obter verba estadual e promover os investimentos necessarios no
desenvolvimento do turismo.

3 - DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA

O Departamento de Agricultura, faz parte da Secretaria de Desenvolvimento

Econdmico e Turismo, neste foram levantados os seguintes pontos: a existéncia do
CMDR (Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural) que foi criado em setembro
de 2018, estando ainda em processo de formacao e fortalecimento. A cidade ainda
conta com o Sindicato dos Produtores Rurais, sao produtores de médio e grande
porte na producgao principalmente de cana-de-acgUcar e laranja, com lavouras tem-
porarias de abacate, manga e banana.
A cidade possui 4 regides rurais: Matavelli, Cercadinho, Mato Seco e Taquarata, a
mao de obra rural € em seu total ou quase toda local, muitas coldénias rurais. Como
suporte técnico a cidade conta com um CATI (Coordenadoria de Assisténcia Técni-
ca Integral).
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Como pontos do municipio que podem contribuir com o desenvolvimento do turis-
mo, tem-se a diversidade de producao, onde 80% do que se consome é produzido
Nno municipio. Conta ainda com uma Associacao Pro-Agricultura Familiar com pro-
ducao de hortalicas e suco de laranja, esta que participa da Feira Livre que acon-
tece todas as quartas-feiras a noite e domingos de manha. Essa diversidade con-
tribuiu para a economia local, podendo se tornar um atrativo, onde o turista pode
vivenciar o dia-a-dia da comunidade local, adquirir produtos locais, diferenciados
das grandes cidades.

Ressaltando que este cenario foi avaliado com intuito de saber as possibilidades
de Turismo Rural no Municipio. A diversidade de producao pode ser observada na
tabela abaixo:

TABELA 3.5 - Area Cultivada, Municipio de Aguai, Estado de S8o Paulo, 2007/08

{em hectara)
CULTURA N. DE MINIMO MEDIA MAXIMO TOTAL
UPAS
Cana-de-aglcar 225 1.0 66,3 456,1 14.8910.1
Laranja 228 0.2 53,3 550,0 12.152.9
Milho 175 0.5 259 310,0 4.534.4
Braguidria 259 0.1 8.5 170,5 2.448.8
Eucalipto a7 0.1 B8.4 655,5 2.386.9
Batata-inglesa (ou batata, ou batatinha) 12 16,0 53,3 21,0 6389
Café -] 4.0 66,4 2330 531.0
Feijao 10 16,9 48,5 96,8 484.7
Milho-silagem a 3.5 42,6 189,86 383.0
Soja 12 6.0 28,9 8,0 36,6
Owtras gramineas para pastagem B1 0.4 5.4 341 3323
Mandioca 35 0.5 8.3 60,0 325.2
Tangerina 26 0.2 123 58,0 3188
Abacate 40 0.8 6.5 40,0 2506
Manga 42 03 58 23,0 2464
Tangor 19 20 11,3 20,0 213.9
Trigo 3 10,0 64,1 146,0 1923
Colza T 4.8 251 47,0 1756
Gramas -] 0,2 20,5 100,0 163.6
Lim&io 17 0.3 8.5 31,0 161.2
Girassol T 24 201 65,8 1404
Capim-napier (ou capim-elefanta) a4 03 3.0 10,0 1321
Paingo 3 6.0 39,7 66,2 1182
Arroz 1 108.9 108.9 1089 108.9
Banana 6 0.5 14,0 80,0 84,1
Colonigo 4 3.0 20,7 50,0 828
Tomate envarado g 22 71 15,2 56.9
O mrieiml > na T A o n E3n

4 - DEPARTAMENTO DE CULTURA

O Departamento de Cultura é outro ponto importante a ser avaliado pois, a cultura,
o0 patrimdnio histérico e as manifestacdes culturais que sao de responsabilidade
deste setor fazem parte diretamente dos possiveis produtos e atrativos turisticos
de uma localidade. Ligada a Secretaria de Educacao, Esporte e Cultura, iniciaram
os trabalhos no ano de 2018, elaborando o calendario de eventos do municipio, o
carnaval que voltou a ser realizado em espaco fechado, mas estao se adaptando.
Nao existe legislacao municipal relativa a cultura, patriménio cultural. Sao realiza-
dos no municipio eventos como Paixao de Cristo em maio, Carnaval, Aniversario
da Cidade, Festa das Nacdes em parceria com o Rotary Club e ainda participa do
Circuito Cultural do Estado de Sao Paulo quando recebe 4 apresentacdes anuais
culturais onde as datas sdo pré-determinadas pelo Estado.

O Departamento de Cultura possui ainda o Projeto Guri: com musica erudita para
jovens e adolescentes. A Biblioteca Publica faz parte do setor e funciona como bi-
blioteca e como Museu histdrico da cidade, mas sem muitos incentivos.

Aguai ndo possui dados cadastrados na central de base de dados da Secretaria de
Cultura do Estado em relagao a patrimonio histérico e cultural. Nao existe nenhum
trabalho ainda com a questao do artesanato da cidade, ou producdes associadas
ao turismo.
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O Departamento de Cultura em parceria com Movimento Teatral de Botucatu, criou
o Nucleo de Trabalho Artistico com a participacao de mais de 300 alunos, que uti-
lizam do espaco Cine Teatro Esmeralda, com a inten¢ao de apresentacdes futuras
com os alunos. Possuindo ainda um trabalho com um Coral Municipal.

O Departamento também elaborou projeto de revitalizacao da Praca Senhor do
Bom Jesus, onde localiza-se a igreja matriz e a pedra fundamental da cidade, atra-
vés de verba Estadual, diretamente do Fundo Estadual de Defesa dos Interesses
Difusos, obras que se iniciarao em 2019, sendo um dos primeiros impactos positivos
junto ao turismo local, se tornando um belo cartdo postal da cidade.

5 - DEPARTAMENTO DE MEIO AMBIENTE

O meio ambiente também € um ponto a ser analisado pois faz parte intrinseca
do universo do desenvolvimento do turismo em uma localidade seja através de
atrativos naturais ou até mesmo da propria preservacao e conservagao do mesmo
para beleza cénica da localidade. Analisando os trabalhos desenvolvidos pela pasta
percebe-se que estes também estao sendo iniciados agora como exemplo o Plano
diretor municipal esta desatualizado e sendo reformulado, o departamento tam-
bém é recente.

Esta em estudo e processo a reativacao do CODEMA para captacao de verba junto

ao estado para trabalhos relativos ao meio ambiente. O departamento tem seu pro-
prio orgamento (20 milhdes, mas contando com o setor de planejamento).
Como ponto forte deste departamento e enquanto governabilidade, acredita-se
gue o meio ambiente tem a ganhar muito com o desenvolvimento do Turismo na
cidade, podendo se trabalhar em relacao a questao da educacao ambiental e a ne-
cessidade de preservacao, valorizacao e conservacao do meio natural tanto para a
comunidade local quanto como potencial turistico.
O Departamento tem conhecimento dos potenciais atrativos turistico naturais,
mas relata nao haver estudos mais aprofundados sobre os mesmos, como um es-
tudo de fauna e flora, ou analise de qualidade de agua utilizada pelos moradores na
fonte ou mina do monumento 9 de julho.
A questado do lixo e limpeza publica sera trabalhada através de um Consoércio In-
termunicipal de Servicos Urbanos sendo esta acao fortalecedora para uma melhor
estrutura basica da localidade para recebimento de turistas.
O Departamento conta com um viveiro de mudas e plantas que pode contribuir
com o desenvolvimento e trabalhos futuros relativos a arvore do aguai enquanto
atrativo turistico e sua importancia em relacao ao nome da cidade e suas proprie-
dades medicinais

6 - ASSOCIACAO COMERCIAL DE AGUAI

A Associacao Comercial foi visitada para ser entendido o trabalho e a posicao em
relacao ao turismo e prestacao de servicos que a cidade pode e oferece no cenario
atual. A instituicao esta como uma nova diretoria que tem boas expectativas em
relacao ao mercado de Aguai, conta hoje com 230 filiados, mas com expectativas
para 350 filiados. Trabalha em regime de estatuto e esta equilibrando as contas no
ano de 2018 para comecgar os trabalhos de investimento e ampliagao para o ano de
2019.

A Associacao oferece cursos de capacitacao e ainda dois programas: Jovem apren-
diz e programa de estagio em parceria com o comercio e a industria, possui uma re-
vista informativa e comercial trimestral e um informativo mensal e ainda um mapa
da cidade com bairros, ruas e principais servicos basicos da cidade de Aguai.

A Associacao trabalha em parceria com a prefeitura e faz parte do COMTUR (Conse-
Iho Municipal de Turismo), contribuindo para o fortalecimento da governabilidade
do municipio.
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7 - SEBRAE

Esta instituicao € grande parceira no desenvolvimento do turismo no cena-
rio nacional através de cursos de capacitacao e gestao de negocios, assim ter um
posto do SEBRAE em Aguai é fator positivo para os trabalhos de desenvolvimento
do turismo.
Primeiro ano de trabalho na cidade, com inicio em 2018, sendo o posto de aten-
dimento junto ao prédio da prefeitura. Iniciou-se com o trabalho de cadastro de
Microempreendedores Individuais (MEI), interessante este trabalho para o Turismo
guando se considera que em sua maioria os MEl's sao prestadores de servicos e
gue indiretamente contribuem e ou trabalham como apoio de estrutura para o
Turismo como € o caso dos ambulantes estes que ja possuem um cadastro na
prefeitura, mas com o apoio do SEBRAE, saem da informalidade e podem adquirir
uma melhor capacitacao e profissionalizacao sendo melhor direcionados para o
atendimento ao publico em geral mas com uma conscientizagao para o turismo.
A equipe € pequena mas foi relatado as possibilidades de acdes futuras diretamen-
te relacionadas e voltadas para o turismo como: cursos de capacitacao para o mer-
cado turistico e um trabalho de fortalecimento da imagem da cidade e de marcas
coletivas, que sao trabalhos do SEBRAE nacional.

8 - SAECN - ESPACO E LUZ

Como parceira da cultura e do desenvolvimento do turismo a instituicao Associa-
¢ao Sociocultural Educativa com representatividade da Cultura Negra. A Sociedade
Aguaiana de Educacdo e Cultura Negra (SAECN) foi fundada em 05/06/1889 e de-
clarada de utilidade publica através da Lei Municipal N°1.799/2000. Ela é composta
de Diretoria, Conselhos Deliberativo e Fiscal e Assembléia Geral, possuindo um es-
paco fisico onde promove cursos diversos chamado Espaco e Luz.

A Cultura Negra tem por objetivo principal a valorizacao da pessoa de origem ne-
gra, desenvolvendo atividades, projetos e eventos, que promovam a integracao en-
tre seus associados e beneficiados e a sociedade como um todo.

9 - ASSOCIAQRO PRO-AGRICULTURA FAMILIAR

Uma instituicdo a ser analisada pois representa um segmento que pode ser
trabalhado tanto quanto de forma direta em relacao a producao de hortfrutigran-
geiros tanto quanto da forma indireta, com producdes associadas ao turismno como
o artesanato, podendo ser fortalecidos através do turismo rural, agroturismo, ou
apenas fortalecendo o turismo local com abastecimento dos equipamentos hote-
leiros e alimentos e bebidas com um produto local, de boa qualidade e fresco.

A Associacao trabalha em regime de estatuto, segue uma politica publica
federal em relacao a agricultura e possui 15 familias associadas, que participam da
feira de quarta-feira a noite e de domingo, organizada no espaco fixo proximo ao
Parque Interlagos, construido para este evento, mas também participam de outras
feiras livres na regiao e cidades vizinhas.

_ _
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ACOES IMPLANTADAS

Departamento de
Desenvolvimento

Implantagdo de um hotel de negdcios.

Pesquisa de demanda qualitativa e

INSTITUICAO DE INTERAGAO COM OUTRAS
GOVERN%:-\BILI— Inicio de obras de revitalizago | PROJETOS E/OU INSTITL?IQ("DES
DADE do Parque Municipal Interlagos| ACOES FUTURAS

Captacgéo de investimento em hotelaria. SEBRAE

- Departamento de Turismo.

de Meio Ambiente

Melhorias no saneamento basico e
limpeza publica.

Econdmico o -Associagao Comercial.
quantitativa
Parceria publico-privado com industrias
para incentivo ao turismo.
Turismo de Lazer no Parque Municipal
Interlagos, Turismo de Negdcios.
Departamento Criagdo do COMTUR Fortalecimento da Rota das Capelas | Secretaria de Planejamento.
de Turismo Secretaria de Turismo do Estado
de SP.
Renqvagao de parceria com Ser reconhecido como MIT
Caminho da Fé
Revitalizagcdo do Parque i .
. Fortalecimento do offroad de bike,
Municipal Interlagos. icloturi
- cicloturismo
Elaboragao do PDT
(Plano Diretor de Turismo)
— . . . Secretaria de Desenvolvimento
Departamento Criagdo do CMDR F.ortaleamento e melhorias na Feira Econdmico e Turismo
de Agricultura Livre
Departamento Criagdo do CODEMA Secretaria de Planejamento

Andlise da agua da fonte do
Memorial 9 de Julho

Departamento de Turismo.
Secretaria de Estado de Cultura

Departamento Criacdo do Calendario de Criagdo de um Museu Ferroviario de SP.
de Cultura Eventos

Revitalizacdo da Praca Bom Revitalizacdo do Museu de Aguai

Jesus (Matriz) através do FID.
SEBRAE Cadastro de MEI Realizagao de cursos de capacitagao.

(microempreendedores individuais) Secretaria de Desenvolvimento
Associacao X Aumentar os filiados para Econémico e Turismo
Comercial 350 empresas. X
SAECN X X Departamento de Cultura
Associagao Formacdo e fortalecimento da Ampliar os locais de distribuicao .
Pro-A r(i;cultura Associagdo dos Agricultores d ducso | | Departamento de Agricultura
Familgar Familiares a producao loca

_
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CENARIO DA ECONOMIA DE AGUAI.

O cenario econdmico visa entender o nivel de independéncia da economia local
com a atividade turistica que foi estabelecida com o passar dos anos dentro da
cidade, assim sao apresentados dados e informacdes para se estabelecer uma ana-
lise situacional.

A economia do municipio esta baseada principalmente na agricultura e no setor in-
dustrial de papelao, a cidade possui quatro empresas no setor gue emprega cerca
de 40% dos trabalhadores da cidade. No setor agricola, predominam as culturas de
citricos, soja, algodao, milho, feijao e arroz, na pecuaria: leite e corte. Ja o setor in-
dustrial dispde de produgdes nas areas de alimentos, embalagens, maquinas, ma-
teriais de construcao etc. O setor bancario do municipio € bem estruturado. Aguai
possui 5 agéncias bancarias.

A composicao do setor de servicos € diversificada, com a maior participacao a car-
go das atividades imobiliarias e servigcos prestados as empresas, assim como O Co-
mércio esta em franco desenvolvimento.

O parque industrial possui em torno de 25 indUstria de grande porte e um trabalho
que esta sendo feito para captacao de novas empresas: Paulispell Ind.de papéis
e embalagens, Superparck Ind.de produtos plasticos, |béria Embalagens, Unilever
embalagens, Atlantis Manufacturing Ind. E Comeércio de Componentes, Matosul
Agroindustria, Myrali Pharma e outras.

Aguai detém dois principais acessos a SP 225 Rodovia Deputado Ciro Albuguerque
e a SP 344 Rodovia Rubens Leme Asprino /Rodovia Dom Tomas Vagueiro que liga
O municipio as principais cidades da regiao: Pirassununga, Mogi Guacu e trés estra-
das municipais: Aguai/Sao Jodo da Boa Vista, Aguai/Orindilva, Aguai/Pinhal.

7
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Podendo ser observado os setores que mais contribuem com a economia do Muni-
cipio nas tabelas abaixo em relacao ao PIB e ao emprego:

Valor Adicionado Bruto por atividade econdmia no PIB
Série historica | VAB a precos correntes | R$

R$ 284.216.000
R$ 216.687.000
R$ 73.111.000
R$ 52.126.000

M servicos [l inoUSTRIA - [l iMPosTOS [l AGROPECUARIA ADMINISTRAGAD PUBLICA

Municipio: Aguai

NUMERO DE EMPREGOS FORMAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

&
PDF

IBGE Setor

Masculino

Total

1 - EXTR MINERAL

67

72

- IND TRANSF

1.346

1.999

- SERV IND UP

6

- CONSTR CIVIL

99

104

- COMERCIO

727

1.387

- SERVICOS

571

1.037

- ADM PUBLICA

367

867

o [~ i

- AGROPECUARIA

1.174

1.484

Total

4,357

5.566

CENARIO DA ESTRUTURA BASICA DO MUNICIPIO

Para que ocorra o desenvolvimento do turismo em uma localidade nao sao apenas
os atrativos turisticos e ou a hotelaria que deve existir, a cidade deve ter uma estru-
tura basica que atenda o turista durante sua estada ou na sua passagem. Esta loca-
lidade deve estar estruturada e adequada oferecendo uma boa qualidade de vida
para o morador local para que este possa bem receber o turista valorizando sua
cultura e seu dia-a-dia e o sentimento de pertencimento da localidade, pois este é
0 ponto para um desenvolvimento do turismo sustentavel.

Assim com base no Inventario Turistico realizado em Agual, através de analise de
documentos e pesquisas no local se obteve as informacdes para tragar um cenario
base da estrutura do municipio.

O sistema de saneamento basico é de boa qualidade e possui uma boa estrutura
com atendimento de quase 100% do municipio com agua encanada e esgoto en-
canado, nao possuindo ainda tratamento de esgoto, ressaltando que para o ano de
2019 a administragao publica esta passando seu sistema de saneamento basico e
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abastecimento de agua para uma Concessionaria do Estado e ainda passando a fa-
zer parte de um Consdrcio Intermunicipal para limpeza urbana, melhorando assim
a capacidade do Municipio em se preparar enquanto Instancia Turistica.

A lluminacao Publica que fica a cargo também de Concessionaria Estadual é de
boa qualidade e atinge 100% da area urbana.

O sistema de saude dentro das possibilidades atende a popula¢cao, estando a admi-
nistracao reestruturando o Hospital Municipal (em obras para ser entregue no ano
de 2019), mas possuindo um pronto atendimento e as Unidades basicas de saude
da familia, com uma boa rede de farmacias locais, sendo cadastradas 17 farmacias
Nna area central da cidade.

O Sistema de Seguranca conta com a Policia Militar, Civil e Guarda Municipal que é
um dos atores importantes no desenvolvimento do turismo local, por fazer parte da
administracao publica municipal e poder contribuir diretamente com os trabalhos
e acoes prioritarias para o Turismo.

Sistema de transporte na cidade conta com um Terminal Rodoviario que recebe
passageiros intermunicipais através da empresa Santa Cruz, e possui uma boa
capacidade de estacionamento para 6nibus e carros. Possui dois pontos de taxis:
Ponto de Taxi N°1 (R Major Braga, - Centro - Aguai, SP - CEP: 13860-000/ (19) 3652-
1079), Ponto de taxi da Rodoviaria (Av Olinda Silveira C Braga, - Pargue Interlagos
- Aguai, SP - CEP: 13860-000/(19) 3652-1730). Uma empresa de transporte turistico
cadastrada com CNPJ. O Transporte ferroviario € somente para cargas, com alguns
trabalhos para que retornem com uma linha de passageiros turistico. Ndo possui
transporte urbano coletivo.

A urbanizacao e pavimentacao no geral € de boa qualidade, com ruas largas e um
transito tranquilo, mesmo tendo a questao da linha de trem que passa no centro
da cidade. O que se percebeu e se torna um ponto fraco é a auséncia de sinalizacao
de placas indicativas basicas de bairros e servicos basicos, como hospital, prefeitura
e outros, tornando a mobilidade um pouco confusa para quem é de fora, a cidade
possui ruas planas, e os prédios publicos com acessibilidade para todos, faixas de
pedestre e rampas de acesso nas calcadas, boa sinalizacao eletronica.

A cidade possui algumas ruas arborizadas, e os jardins e pracas sao limpos e bem
cuidados, apesar da pequena presenca de ligeiras, mas estao sendo implantadas
ao longo do ano de 2018 e 2019. Sendo um ponto forte no cenario de estruturas ba-
sicas e beleza cénica atrativa.

O municipio ainda disponibiliza internet gratuita em duas principais pracas da ci-
dade, uma da Igreja Matriz e a outra Praca Carvalho Pinto onde se localiza a Secre-
taria Municipal de Educacao, Esporte e Cultura e a central da Guarda Municipal.

A cidade conta com um centro de Capacitacao profissional, com sala de aula, ba-
Nnheiros e 800 m? de galpao. No ano de 2018 foram capacitados 1500 alunos para a
indUstria com parceria do SENAI em parceria com o CEPACA.

Possui uma boa estrutura bancaria, contando com 5 agéncias e loterias. Conta tam-
bém com servicos de correios e telégrafos e bancas de jornais. Ainda possui dois
jornais impressos, uma revista, duas radios locais e uma tv web como meios de
comunicagao.

Supermercados, farmacias, acougue, conveniéncias e prestadores de servicos simi-
lares aos citados, também sdo existentes no municipio em menor ou maior quanti-
dade mas ainda assim oferecem um padrdo minimo de estrutura.

Aguai detém dois principais acessos a SP 225 Rodovia Deputado Ciro Albuquerque
e a SP 344 Rodovia Rubens Leme Asprino /Rodovia Dom Tomés Vaqueiro que liga
O municipio as principais cidades da regiao: Pirassununga, Mogi Guacu e trés estra-
das municipais: Aguai/Sao Jodo da Boa Vista, Aguai/Orinditiva, Aguai/Espirito Santo
do Pinhal.
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CENARIO DE EQUIPAMENTOS E SERVICOS LIGADOS AO TURISMO

Este cenario sera analisado considerando diferentemente dos servicos basi-
cos da cidade, aqui teremos os servicos e estruturas diretamente ligadas ao desen-
volvimento do turismo e a demanda turistica da localidade. Baseada também no
Inventario Turistico realizado na cidade de Aguai em 2018 e em visitas nos empre-
endimentos, com entrevistas qualitativas e observacao presencial. Neste cenario e
dentro do contexto de Aguai serao analisados os seguintes servicos e equipamen-
tos:

-Hotelaria

-Setor de alimentos e bebidas
-Agéncias de turismo e receptivo
-Espacos para eventos

HOTELARIA

A indUstria hoteleira é considerada um dos mais importantes segmentos da eco-
nomia nacional, compreendendo, deste modo, na base do setor de turismo, per-
mitindo a geracao de empregos, melhorando a qualidade de vida da populacao,
distribuindo maior renda, promovendo acdes de incentivo, bem como eventos que
atraem divisas aos municipios, o que colabora na arrecadagcao de impostos e na
forca do produto bruto mundial. Os beneficios apontados advém da atividade tu-
ristica em localidades, que produz um efeito multiplicador de renda e emprego no
setor hoteleiro.
Os empreendimentos hoteleiros hoje equivalem a componentes da indUstria turis-
tica, passando a ser analisados como segmentos do turismo propriamente dito. O
setor de hotelaria, nesta abordagem, atua como um instrumento de viabilizacao da
atividade turistica, dispondo de informacdes relacionadas aos transportes e progra-
macodes diarias aos turistas.
A metodologia de analise utilizada foi através de observacao presencial e entrevista
considerando os seguintes pontos:

- Qualidade dos servicos oferecidos

- Precificacao.

- Sinalizacao interna do empreendimento

- Acessibilidade

- Capacitacao e numero de Recursos Humanos

- Estado de conservacao do empreendimento

- Capacidade de leitos e nUmeros de unidades habitacionais

- Cadastro do empreendimento

- Tangibilidade

- Empatia dos proprietarios.

- Estrutura oferecida.

-Material impresso e identidade visual.

- Hotel Ideal: visita para analise de cenario: sem qualquer identificacao na entra-
da do hotel, portas fechadas, 6 funcionarios, estado de conservagao do hotel ruim,
paredes descascando, muita coisa armazenada em locais abertos, area do café pe-
guena em relacao a capacidade de hoéspedes, mesas para café na area livre para
lavanderia, lavanderia improvisada, local inapropriado para secagem da roupa jun-
to ao estacionamento. Foi relatado alguns fatos em relagcao ao controle de saida
dos héspedes sem pagamento de conta, saindo ela garagem. Sao ao todo 6 fun-
cionarios além do proprietario. Nao existe qualquer identificagao de cadastro no
Ministério do Turismo ou outra instituicao de classe, funcionarios sem uniforme ou
outro qualquer padrao de identificagcao, sem capacitagcao profissional. Precos sao
expostos em uma tabela na recepgao, mas este € negociavel de acordo com o perfil
do cliente e periodo de estada. Possui 27 aptos com 50 leitos. Perfil do cliente atual,
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funcionarios de firmas prestadoras de servico na cidade. Nao existe material im-
presso sobre o hotel. Sistema de reservas informal, sem tecnologia. O proprietario ja
esta na direcao a dez anos e demonstrou abertura para melhor e se profissionalizar.
Estrutura fisica boa, prédio bom, mas sem manutencao.

- Hotel Aguai: Nao possui cadastro no MTUR e nem outras entidades de classe.
Com 15 UH's e um total de 33 leitos, com apenas 3 funcionarios, a sinalizagcao € ape-
nas a exigida pelos bombeiros. Acessibilidade tem obstaculos, com uma escada
para chegar até a recepgcdo e a mesma para acesso aos apartamentos, este tam-
bém permanece com a porta central fechada. Na recepg¢ao nao se encontra muitas
informacgaodes visiveis, como valores e horarios. Material de identidade visual apenas
cartdo de visita, ndo possui site exclusivo, mas esta cadastrado nos principais sites
de busca deste segmento. Funcionarios sem uniforme, sendo uma rede familiar
gue esta com o empreendimento desde de 2011. Tudo muito informal, mas os quar-
tos sao amplos e roupa de cama e material de qualidade. Com servico de internet,
tv, ar condicionado e frigobar. Os precos sao negociaveis, por periodo ou por cliente,
estao um pouco acima das outras hospedagens da cidade, porém nao oferecem
nada além. Os funcionarios foram capacitados pelos préprios proprietarios. Acre-
dita no potencial da cidade, apesar de achar que sao necessarias varias acdes em
todos os setores envolvidos da cidade.
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- Pousada Primavera: Possui cadastro no MTUR. Possui 25 UH's com 53 leitos. Ser-
vicos de internet, estacionamento, café da manha, tva cabo, roupa de cama e banho
higienizada, trabalho de limpeza adequado tanto dos espacos internos dos aparta-
mentos quanto das areas comuns da Pousada. A Pousada esta cadastrada como
ponto de passagem do Caminho da Fé, sendo responsavel por emitir e registrar os
passaportes dos Caminhantes. Tem acessibilidade adequada com rampas para os
principais espacos e apartamentos, sinalizagao interna dos ambientes, possuindo
dois apartamentos com acessibilidade para idosos com dificuldades de mobilidade
e deficientes fisicos, funcionarios uniformizados e capacitados, o proprietario tem
formacgao na area, sdo um total de 6 funcionarios. A identidade visual da Pousada
€ bem marcante, com logomarca na entrada, no uniforme dos funcionarios, mas
com apenas cartao de visita, site na interne bem informativo, com precos visiveis
e acessiveis, dentro do mercado e de acordo com servicos oferecidos. Tem preocu-
pacao com o meio ambiente, seguindo a linha das hospedagens ambientalmente
sustentaveis.
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- Pousada Casarao: n3o possui cadastro no MTur. Trabalha em regime de pensao
com quartos coletivos e banheiro coletivo, mais o perfil para romeiros de passa-
gem. Estrutura simples, sem muito cuidado com a aparéncia externa da estrutura.
Nao foi visitada.

ITENS DE ANALISE DOS HOTEIS:

- Qualidade dos servigcos oferecidos: € uma analise generalizada dos servigcos no
seu todo como é oferecido, a primeira impressao que se tem, atendimento primeiro
da recepcionista, formma como se é recebido ao chegar no hotel, limpeza do am-
biente, layout da recepc¢ao, aparéncia da recepcionista, qualidade de louca do café,
roupa de cama e outros servicos oferecidos, tecnologia de chek-in e chek-out, tec-
nologias oferecidas nos apartamentos.

- Precificagao: € analisado se os precos estdo dispostos na recepgao de forma visi-
vel, se estao de acordo com o mercado e de acordo com os servicos oferecidos.

- Sinalizagao interna do empreendimento: analisa-se aqui a questdo das placas e
informacodes visuais aos hospedes em relagcao a se orientar e sua mobilidade dentro
do ambiente: aptos, restaurante, garagem, recepcao e outras facilidades e necessi-
dades dentro da estrutura. Existéncia ou nao, disposicao, visibilidade.

- Acessibilidade: existéncia de estrutura de apoio para acesso de pessoas com defi-
ciéncia total ou parcial: rampas, corrimao, banheiros adequados, sinalizacao.

- Estado de conservagao do empreendimento: é analisado as questdes estruturais,
pintura de paredes, lougas de banheiro, funcionamento de parte elétrica, aparéncia
externa do prédio, piso, maoveis.
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- Capacidade de leitos e nimeros de unidades habitacionais: esta analise é apenas
guantitativa de capacidade de hdspedes, quantas camas e quantos apartamentos.

- Cadastro do empreendimento: analise para saber se o empreendimento esta de
acordo com normas e caminha junto ao mercado do segmento como: CADASTUR
(Cadastro de servicos do Ministério do Turismo), Sindicado de Hotéis e outros.

- Tangibilidade: confiabilidade, capacidade de resposta, seguranca, empatia, credi-
bilidade no processo de interacao com o cliente, capacidade de resposta ou retor-
no ao cliente, avaliar de que maneira a empresa apresenta, por parte dos clientes,
0 conhecimento de seus produtos, a cortesia dos funcionarios, e principalmente
a capacidade destes em inspirar confianca e responsabilidade para o cliente que
contrata o servico, cuidado e atencao que € dado para cara um dos consumidores,
a aparéncia das instalacdes fisicas, equipamentos, funcionarios e materiais de co-
municacao.

- Empatia dos proprietarios: nesta analise foi levado em consideracdo a entrevista
informal realizada com os proprietarios e se os mesmos estao abertos as mudancas
€ Novos projetos em relacao ao turismo de Aguai e as melhorias necessarias para
adaptacao ao novo mercado que se abrird.

- Estrutura oferecida: analisou-se o que € oferecido: garagem, apartamentos, ven-
tilador, frigobar, tv, roupa de banho, alimentacao, tecnologias.

- Material impresso e identidade visual: considerou-se aqui imagem de logomarca
da empresa, forma de se comunicar com o cliente com folders, sites, cartao de visi-
tas. Uniforme e roupas de camas personalizados.
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QUADRO DE ANALISE DO HOTEIS

ITENS AVALIADOS HOTEL POUSADA PRIMA- | POUSADA
AGUAI VERA CASARAO
Qualidade dos servicos | BOM MEDIO OTIMO X
oferecidos
Precificacdo. R$182,00 | A combi- [ R$175,00 casal R$60,00
casal/di- |[nar Diaria p/pessoa
aria Diaria
Sinalizacdo internado | NAO NAO SIM X
empreendimento
Acessibilidade NAO NAO SIM X
Capacitagcao e numero |SIM NAO SIM
de Recursos Humanos |3 RH 6 RH 6 RH X
Estado de conservacao | BOM RUIM OTIMO RUIM
do empreendimento
Capacidade de leitose |27 UH'S 15 UH'’s 25 UH'S
numeros de unidades 50 leitos |33 leitos |53 leitos X
habitacionais
Cadastro do empreen- N ~ SIM
dimento NAO NAO CADASTUR X
Tangibilidade SIM SIM SIM X
Empatia dos proprieta-
rios. BOM BOM OTIMO X
Estrutura oferecida BOA BOA BOA X
Material impresso e - cartao 3 -Cartao de visitas
identidade visual de visita NAO -logomarca e faixa- X
- placa na da com visual
faixada. -site oficial
- uniforme
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ALIMENTOS E BEBIDAS

Trata-se de um setor que se constitui em um segmento bastante relevante para a
economia de uma determinada regidao ou pais. Dentro dessa perspectiva, o servico
de alimentacao é um dos segmentos a serem observados dentro da cadeia pro-
dutiva do turismo, uma vez que varias dimensdes que estao vinculadas a este seg-
mento, envolvendo desde o0s aspectos econdmicos até o de seguranca alimentar,
sdo imprescindiveis para a sua sustentabilidade e competitividade.

O Servico de Alimentagao ocupa uma posicao relevante na cadeia produtiva do
turismo. Faz parte desse servico os restaurantes, bares e lanchonetes, casas de cha,
confeitarias, sorveterias, padarias, cafeterias, churrascarias, pizzarias, fast foods etc
0S quais ddo importante aporte ao Turismo de modo geral.

E ao mesmo tempo pode ainda figurar como um atrativo turistico importan-
te em razao da culinaria e/ou produtos tipicos os quais muitas vezes acabam por ser
um dos maiores referenciais do turismo.

Turismo e Gastronomia: O servi¢co de alimentagao, além de cumprir uma funcgao
bioldgica de suprir necessidades nutricionais, seja para a populacao local ou para
o turista (oferta técnica) também abrange um aspecto cultural e gastronémico e,
nesse sentido, pode ser explorado como nicho de mercado.

Este setor na cidade é bem diversificado, dentro do universo de restaurantes por
exemplo foram levantados 11 estabelecimentos possiveis de se trabalhar com o tu-
rismo, analisando capacidade ao todo 1000 assentos, e comida diversificada, mas
nao se destacou nenhum prato tipico local. Precos dentro do mercado e de facil
acesso, atendimento com gentileza mas nao de forma profissional, sem padroni-
zacao, com muita empatia, poucos os estabelecimentos com uniformizacao, mas
dentro das normas de vigilancia sanitaria, mas com pouca identidade visual. Foi
ainda levantado uma diversidade de sorveterias e padarias com boa estrutura e
gualidade de alimentos atrativos, em torno de 16 sorveterias e alguns outros esta-
belecimentos peculiares como “Cantinho de Minas”, “Produtos da Terra” e “Atelié
Gourmet Doceria e Café".

ltens analisados nos estabelecimentos visitados para parametro de avaliacao:

- Padraos analise geral em relacao ao tamanho da estrutura, tipo de servico, tec-
nologia utilizada, padronizacao dos servicos (atendimento, controle de consumo,
forma de cobranca)

- Precificacao: analise dos precos dentro do que foi servido, servigos oferecidos e
comparativo com o mercado existente.

- Profissionalismo: atendimento, padronizacao, uniformizacao, tempo de espera,
controle de consumo, cortesia do atendimento, tangibilidade, material impresso
apresentado.

- Estrutura: aparéncia, higiene, ventilacao, iluminacao, banheiros, estrutura de re-
feicao e acomodacao, cardapio, loucga.

- Qualidade: analisou-se aqui o tipo de comida, forma de exposicao da mesma,
temperatura, ambiente, tempo de espera, tangibilidade, qualidade dos alimentos.

7
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SERVICOS TURISTICOS

A prestacdo de servigos turisticos de qualidade é essencial para assegurar a
satisfacao do turista e garantir que as empresas possam se destacar no mercado.
Os servigos turisticos envolvem varios ramos sdo eles: hospedagem, alimentacao,
transporte, agenciamento turistico, informacao turisticas, passeios, atividades de
lazer e entretenimento, etc.

Sera avaliado aqui critérios como capacidade de atendimento dos servicos, interes-
se dos empreendimentos Nos Novos projetos turisticos da cidade, existéncia ou nao
de servicos necessarios para um bom atendimento ao fluxo de turista potencial, ca-
pacitacao dos recursos humanos, estruturas disponiveis na cidade com capacidade
para novos mercados e fluxo turistico e a forma com que estes servicos estao sendo
disponibilizados ao cliente.

- Agéncia de Turismo Las Palmas:

Destacando ainda como ponto forte para a cidade enquanto turismo a proximida-
de de Sao Paulo (capital), indicando um produto familiar de fim de semana, obser-
var um publico de 20 a 25 anos com atrativos para este publico. Ressaltou os even-
tos natalinos e ainda férias de janeiro e julho. Tem interesse no turismo receptivo e

acredita nas possibilidades do turismo em Aguai. Sao cinco funcionarios graduados
e fixos, o proprietario tem 20 anos de mercado e seu publico consumidor nao se
resume apenas a comunidade local, mas atende as cidades vizinhas, tendo seu pro-
duto principal os pacotes de viagens internacionais e pacotes personalizados.

- Outros servicos:

A cidade nao possui servicos de receptivo turistico particular e nem publico, nao
possuindo servicos de guias de turismo local e e o material informativo turistico
tem sido desenvolvido na atual administracao, tanto em panfletagem quanto na
web.

A sinalizacao da cidade é deficitaria, nao foi detectada sinalizacao de orientacao
turistica e nem a sinalizagcao de indicacao de mobilidade urbana com indicacao de
estrutura de apoio e servigos basicos, apenas a sinalizacao basica de transito como
foi levantado, todo o trabalho em relacao ao turismo € recente e sera baseado e
norteado pelo plano diretor elaborado.

A cidade conta ainda com uma boa estrutura de espacos esportivos, como o Par-
gue Municipal Interlagos, Clube de Campo, Secretaria de Esporte, com estrutura de
piscinas, e quadras, e ainda academias diversificadas.

Foi também levantada a presenca de casas de temporada no meio rural e no setor
de lazer com trés pesque-pague no meio rural. Conta ainda com um teatro muni-
cipal Esmeralda, com capacidade para trezentas pessoas. Duas emypresas de trans-
porte turisticos com cadastro na ANTT e ARTEST (empresas reguladoras de trans-
porte de pessoas).

FOTOS ILUSTRATIVAS SINALIZACAO
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QUADRO DE CONCLUSAO DE SERVICOS TURISTICOS

ITENS
AVALIADOS Nao atende

Agencia Las Pal-
Mmas emissivo

Atende

parcialmente Atende

Espacos esporti-
VoS

Centro de atendi-
mento ao turista

Espacos para
eventos

Agéncias de
receptivo

Guia de turismo

Guias e mapas
turisticos

Empresa de
transporte turis-
tico

CENARIO DE POTENCIAIS ATRATIVOS TURISTICOS EXISTENTES

Um atrativo turistico é todo lugar, objeto ou acontecimento de interesse para o tu-
rismo, motivando assim, deslocamento humano. Os atrativos, em sua maioria, sao
de ordem natural ou cultural.

Os atrativos naturais contemplam as mais diversas paisagens; incluindo sua biodi-
versidade, suas formacdes geoldgicas e corpos d'agua. Esses atrativos demandam
o0 gerenciamento do homem e, na medida do possivel, a preservacao de sua forma
original.

Ja os considerados culturais abarcam atrativos de ordem material e imaterial. Os
materiais incluem bens arquiteténicos que foram construidos com a intengao de
atrair turistas, como parques tematicos, museus e teatros, ou nao, caso de igrejas,
monumentos e casas. Os imateriais concentram a gama de manifestacdes folclo-
ricas, celebracodes, feiras, e também os saberes e fazeres. Existem outras formas de
classificar um atrativo, como permanente ou temporario, isolado ou em clusters,
urbano ou rural.

Importante ressaltar que € necessario existir a intervencao humana para a conso-
lidacao do atrativo, caso nao haja, da-se o nome de atrativo potencial ou recurso
turistico, pois “os recursos em sua forma original nao sao mais que a matéria prima
dos futuros atrativos”. (OMT, 2001, p. 121). Considera-se um atrativo, o recurso forma-
tado em negdcio e que atenda as necessidades do fluxo turistico.

Neste cenario dentro do universo de Aguai, vamos analisar os atrativos potenciais,
pois a cidade ainda nao possui atrativos ou produtos formatados. Sendo analisados
por categorias: atrativos culturais, naturais, feiras, religioso.
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ATRATIVOS NATURAIS

- Buracido do Zé Antédnio:

Area verde que fica mais ou menos a 5 km do centro da cidade. E considerada uma
area de protecao ambiental, mas nao existe um estudo de fauna e flora, uma area
aberta pertencente ao poder publico. Ja foram registrados na fauna por observacao
de visitantes e frequentadores locais: on¢a, macaco bugio, jaguatirica, tucano e ca-
chorro do mato. O local é utilizado para motocross, bicicleta e caminhadas.

ITENS VERIFICADOS SITUAGCAO

Visitacao Por pessoas da comunidade

Estado de conservacao Bom

Sinalizacao turistica Inexistente

Meios de acesso A pé, de carro, moto e bicicleta

Atende as necessidades atuais Sim

Permite expansao no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Nao

Atividades realizadas C'aminhadas (trilhas), motocross e bi-
cicross.

Existéncia de comercializagdo do|Nao

atrativo

Grau de utilizagao Médio

Periodo de visitacao O ano todo
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-Cachoceira das 3 Fazendas:

Localizada na estrada velha para a cidade de Espirito Santo do Pinhal, pelo caminho
pode se observar plantacdes de laranja € abacate. Fica na Rota das Capelas. Acesso
reduzido para grande numero de pessoas, com beleza cénica atrativa, area privada.
Serao necessarias adaptacdes como: estacionamento, sinalizacao, placas de con-

servacao e melhorias no acesso até a queda agua.

ITENS VERIFICADOS SITUACAO
Visitagcao Sim
Estado de conservagao Bom
Sinalizacao turistica Inexistente

Meios de acesso

Carro, bicicleta, moto e a pé.

Atende as necessidades atuais

Sim

Permite expansao no volume de visi-
tantes

Com estudo de impacto sim

Acessibilidade

Nao

Atividades realizadas

Contemplacao, banho de cachoeira,
lazer

Existéncia de comercializacao do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Médio
Periodo de visitacao Ano todo

7
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- Parque Municipal Interlagos:

Este que é considerado o ponto principal de atracao da cidade por se tratar de
um ambiente democratico e publico, onde as pessoas podem praticar esportes ao
ar livre mas também simplesmente curtir alguns momentos de écio em um local
bonito e de natureza atrativa. Apds algumas intervencdes como € de interesse do
poder publico, o parque se tornara uma grande area verde no centro da cidade,
com varias opc¢des de lazer para todas as idades. Lago, trilhas, pista de caminhada,
parque infantil, contemplacao de paisagem aos pés de imagem do Cristo, pista de
skate, area para eventos aberta, arvores frutiferas, academia ao ar livre, quiosques.

ITENS VERIFICADOS SITUACAO

Visitacao Sim

Estado de conservacao Médio

Sinalizacao turistica Nao

Meios de acesso Carro, a pé, bicicleta, moto.

Atende as necessidades atuais Em partes

Permite expansao no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas Esportes, lazer, contemplagao, even-

tos
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Existéncia de comercializacdao do|Nao
atrativo

Grau de utilizagao Médio
Periodo de visitacao Ano todo

- Semente de Aguai:

O Aguai, chapéu-de-napoledao ou semente elétrica, tem uma semente que emite
uma vibracao continua que pode ser captada por processos radiestésicos. Quan-
do se utiliza um péndulo ou um aurbmetro (aparelho empregado para medir a
energia dos corpos), pode-se notar que as sementes manifestam uma atividade
constante. As sementes de Aguai tém um valor excepcional por sua composicao
guimica e pela energia que emanam.

O aguai emite vibragcdes que transmitidas para o homem, produzem um equilibrio
completo, resolvendo conflitos e protegendo a saude em geral, garante o doutor.
Pesquisando, estudando e fazendo experiéncias, o médico e terapeuta macrobiodti-
co Henrigue Smith chegou a conclusao de que, em contato com o corpo, as semen-
tes poderiam atrair as energias vitais humanas.

Para que as vibragdes positivas prossigam, recomenda-se que a semente seja usa-
da constantemente junto ao corpo, guardada num saquinho de algodao ou seda
natural. J4 para ter o equilibrio psiquico, € imprescindivel voltar-se também a natu-
reza e ter uma alimentacao mais balanceada. Basicamente, por emitir frequéncias
corretas e constantes, o aguai reequilibra ou faz parte de tratamento de reequilibrio
fisico e mental. A semente de Aguai (Thevitia peruviana) emite vibracdes energéti-
cas, por causa de sua composi¢cao quimica. Muitos indigenas sabem desses benefi-
cios e usam uma tornozeleira com sementes ao sairem para o mato para nao serem
picados por aranhas ou cobras.

| e e
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ITENS VERIFICADOS SITUAQAO
Visitacao Sim
Estado de conservacao Médio
Sinalizagao turistica Inexistente

Meios de acesso

De carro, moto, bicicleta, a pé

Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- | Sim
tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas

Contemplacgao

Existéncia de comercializagcdao do|[Nao
atrativo

Grau de utilizacao Baixa
Periodo de visitacao Ano todo

- Memorial 9 de Julho:

Local onde se encontra uma mina d'agua, e fizeram uma estrutura de fonte. Cria-
do e idealizado em homenagem ao dia 9 de julho, que marca o inicio da Revo-
lucao de 1932, é a data civica mais importante do estado de Sao Paulo e feriado
estadual. Os paulistas consideram a Revolu¢cao Constitucionalista como sendo o
maior movimento civico de sua histdria. Podendo ser a agua da mina trabalhada
juntamente com a semente de aguai e seu poder radiosinestésico.
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ITENS VERIFICADOS SITUACAO

Visitacao Sim

Estado de conservagao Ruim

Sinalizacao turistica Inexistente

Meios de acesso Carro, moto, bicicleta e a pé
Atende as necessidades atuais Nao

Permite expansao no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas Contemplagao, descanso,
Existéncia de comercializagao do|Nao

atrativo

Grau de utilizagao Baixo

Periodo de visitacao Ano todo

- IGREJA MATRIZ SENHOR DO BOM JESUS

A construcao da 1° igreja de Cascavel teve inicio em 1894, pelo fundador da cidade,
major Joao Joaquim Braga, auxiliado por Joaquim da Silva Borges. Antes, as primei-
ras missas eram realizadas numa antiga santa-cruz, sob um rancho, mais ou menos
no local da Pedra Branca, sob frondosa figueira, na Praca da Matriz, hoje chama-
da Praca Senhor Bom Jesus. Os batizados eram realizados na prdpria residéncia
do major Braga. Com a contribuicao do povo, promoveu-se a construcao, que foi
concluida em 1896, sendo celebrada a 1° missa na igreja em 27 de Setembro desse
mesmo ano, pelo entdao coadjutor da Paroquia de Sao Joao da Boa Vista, o codnego
Angelo Alves de Assumpcao.

Em 28 de setembro de 1900, dom Antdnio Candido de Alvarenga, bispo de Sao Pau-
lo, cria a Pardquia do Senhor Bom Jesus. Foi nomeado, para 1° vigario, o reverendis-
simo padre José Cecere, que tomou posse em 5 de novembro do mesmo ano.Em 15
de maio de 1903, o padre Jerbnimo Migliani criou a Via-sacra.

Em 1de janeiro de 1945, Cascavel tornou-se municipio e passou a chamar-se Aguai.
Entre os padres que pastorearam esta pardquia, destaca-se padre Geraldo Louren-
¢o, que criou a Vila Vicentina (hoje, Comunidade Sao Vicente de Paulo) em 23 de
janeiro de 1938. Foi também padre Geraldo o responsavel pela reforma da Igreja
Matriz de 19 de fevereiro de 1942 a 20 de maio de 1948, em que houve renovacao do
telhado e do forro, substituicao das janelas de madeira por vitrais de ferro, troca da
torre, construcao do coro e da escada de madeira para se chegar a torre. A igreja foi
guase completamente reconstruida e se tornou o que € hoje.

Padre José Benedito de Moraes realizou a troca da cUpula da torre, de madeira
coberta de cobre, e da cruz de ferro pelas atuais: cUpula de metal revestido de alu-
minio e cruz de acrilico. Foi ele também qguem construiu o Centro Catequético e
as igrejas da Estrada Grande e Sete Lagoas. Também foram trocados: a fiacdao e o
madeiramento da Igreja Matriz.

Z
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ITENS VERIFICADOS SITUA(}AO
Visitacao Sim
Estado de conservacao Bom
Sinalizacao turistica Inexistente

Meios de acesso

A pé, carro, moto e bicicleta

Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansdo no volume de visi- | Sim
tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas

Contemplacao, religiosas

Existéncia de comercializagdo do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Médio
Periodo de visitacao Ano todo

7
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- Igreja de Sao Benedito:

SdoBeneditofoicanonizadoem 24 de maiode 1807, pelo Papa Pio VII.E representado
com o menino Jesus Nos bracos por que fora visto varias vezes com um lindo bebé
nos bracos quando estava em profunda oragao. Por orientacao da CNBB, no Brasil
a festa de Sao Benedito é comemorada no dia 5 de outubro.

Rua Capitdo Silva Borges, 975/Centro - Aguai - SP/CEP:13860-970

ITENS VERIFICADOS SITUACAO
Visitacao Sim
Estado de conservacgao Boa
Sinalizacao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- [ Sim

tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas

Contemplacao, religiosas

Existéncia de comercializacao do|Nao
atrativo
Grau de utilizacao Médio

Pefiodo de Visitagat

Argiods”

_
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- Casa da Cultura:

Espaco hoje que conta com a biblioteca municipal, foi uma das primeiras residén-
cias da cidade, se encontra em frente ao prédio histdrico da Estacao ferroviaria, e
serd o futuro Museu da cidade. Prédio de beleza arquitetbnica mas que se encontra
sem cuidados ou preservacao.

7

ITENS VERIFICADOS SITUACAO
Visitacao Sim
Estado de conservacao Ruim
Sinalizacao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Nao
Permite expansao no volume de visi- [ Sim
tantes

Acessibilidade Sim
Atividades realizadas Visitagao
Existéncia de comercializagdo do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Minimo
Periodo de visitacao Ano todo
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- Estacao Ferroviaria:

A Estacao Cascavel foi inaugurada em primeiro de janeiro de 1887, constituindo-se
no ponto de partida do ramal de Poc¢os de Caldas. Nesse mesmo tempo iniciaram
a construcao das primeiras casas e comercio, ja que eram vantajosas as perspec-
tivas para o local. Na Estacdo estabeleceu um comércio tipico, inicialmente com
modestas bandejas de café e bolinhos, depois vieram frangos assados, linguicas,
guloseimas, queijos e frutas, tornando o lugar conhecido numa vasta regiao, devido
aos veranistas que demandavam Aguas da Prata e Pogos de Caldas.

A esse comércio, deve-se em parte, o desenvolvimento do arraial, pois os que se
dedicavam a ele, pessoas vindas de diversos pontos do Estado, foram-se estabele-
cendo no lugar. Prédio histérico que faz parte fundamental da criagcao da cidade, e
gue deve ser preservada por ser um diferencial por estar em funcionamento ainda
com trens de carga.

ITENS VERIFICADOS SITUAQAO
Visitacao Nao
Estado de conservacao Bom
Sinalizagao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Minima
Atividades realizadas Contemplagao, conhecimento
Existéncia de comercializagdo do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Médio

Periodo de visitacao Ano todo
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- Feira livre :

Esta que é realizada com os produtores da agricultura familiar da cidade todas as
guartas-feiras a noite e aos domingos, para aumentar os participantes e a possibi-
lidade de escoamento das mercadorias produzidas no municipio, podendo ainda
ser introduzido o artesanato e shows locais. Frutas e verduras frescas, alimentos e
bebidas feitas pelos produtores e comerciantes locais e artesanato.

O local também conhecido como Ceasinha, € proprio para o comércio e realizacao
das feiras livres, dando continuidade na histéria de Aguai, que teve seu iniciocom a
Estacao de Trem e uma Feira livre e o primeiro morador ou fundador da cidade era
um eximio comerciante.

T

ITENS VERIFICADOS SITUACAO
Visitacao Sim
Estado de conservacao Bom
Sinalizacao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- [ Sim

tantes

Acessibilidade Sim
Atividades realizadas Comércio, alimentacao e lazer.
Existéncia de comercializagdo do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Médio

Periodo de visitagcao Ano todo




%
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-Cemitério Municipal:

O local tem interesse peculiar pois possui um tumulo em tamanho real de um ex-
-prefeito ainda vivo, com imagens seus irmaos, reunidos em uma mesa e toda sua
historia publica em vida, em lapides. Conta ainda com o tumulo de sua compa-
nheira em vida por mais de 50 anos. Possui também outros tumulos de interesse
arquitetonico.

ITENS VERIFICADOS

SITUACAO

Visitacao Sim
Estado de conservacgao Bom
Sinalizagao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansdo no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas

Contemplacao, cultural histérico

Existéncia de comercializacao do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Médio
Periodo de visitacao Ano todo

7
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- Cine Teatro Esmeralda

Um dos prédios fundados para fazer parte da sede do Clube dos Compadres, sa-
|lao de festas da cidade, fundado em 1935, por alguns amigos para comemoragao
de seus aniversarios, o Clube adquiriu varios prédios ao longo de sua existéncia e
um deles foi o Cine Teatro Esmeralda. Hoje, além de um prédio histdrico, também
funciona como Teatro, com apresentacdes locais e estaduais. Endereco: R. XV de
Novembro, 183-279 — Centro/Acessibilidade: Sim Acessibilidade fisica: corrimao nas
escadas e rampas. Capacidade: 480 pessoas

ITENS VERIFICADOS SITUACAO
Visitacao Sim
Estado de conservacao Bom
Sinalizacao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Sim
Atividades realizadas Apresentacdes artisticas e culturais
Existéncia de comercializagdo do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Médio

Periodo de visitacao Ano todo
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- Caminho da Fé:

Com ajuda de um mapa e partindo de Aguas da Prata, foi imaginado um caminho
gue chegasse até Aparecida privilegiando a rota mais |égica e que atendesse ao
perfil peregrino, sem interferéncia politica. © Caminho da Fé foi inaugurado em
11.02.2003 na cidade de Aguas da Prata/SP. Dando continuidade, seu tracado pode-
ra sempre ser alterado, visando agregar outras cidades.

Atualmente em 2016 a Rota € composta por cerca de 970 km, dos quais aproxima-
damente 500 km atravessam a Serra da Mantiqueira por estradas vicinais, trilhas,
bosques e asfalto, proporcionando momentos de reflexao e fé, saude fisica e psico-
l6gica e integracao do homem com a natureza.

Seguindo sempre as setas amarelas, o peregrino vai reforcando sua fé observando
a natureza privilegiada, superando as dificuldades do Caminho que € a sintese da
propria vida. Aguai faz parte da rota e possui ponto para aquisicao do passaporte
de peregrino, o que contribui para fortalecer a imagem de Aguai enquanto rota
turistica.

.
p &
&Rinno oA re

AGUAS DA PRATA MINAS GERAIS

S30 Carlos

SAO PAULO

ITENS VERIFICADOS SITUACAO

Visitagcao Sim

Estado de conservacgao Boa

Sinalizacao turistica Sim, padronizada do Caminho

Meios de acesso A pé, de bicicleta e de moto

Atende as necessidades atuais Sim

Permite expansdo no volume de visi- | Sim

tantes

Acessibilidade Sim

Atividades realizadas Caminhadas, esportes de aventura
(bike e moto), contemplacao, religio-
so.

Existéncia de comercializacao do|Sim

atrativo

Grau de utilizacao Bom

Periodo de visitacao Ano todo.
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- Rota das Capelas:

A 'ROTA DAS CAPELAS' nasceu com o propdsito de, num roteiro de fé e devogao,
unir 6 municipios de Sao Paulo e Minas Gerais. Idealizada pela advogada, jornalista
e peregrina veterana Arlene Padrao, guaguana radicada em Aguai, a rota de pere-
grinacao liga, por estradas vicinais, as cidades de Aguai (ponto inicial do caminho),
o bairro rural de Santa Luzia, em Espirito Santo do Pinhal e Santo Anténio do Jardim
e Andradas, Ibitidra de Minas e Santa Rita de Caldas.

Com um trajeto de 94 km, demarcado no dia 12 de margo de 2005, sinalizado com
flechas de cor laranja e placas indicativas, os peregrinos encontram cerca de 30 ca-
pelas, algumas bem antigas e cada qual com seu estilo e sua historia.

Esta rota se torna importante para o turismo de Aguai, pois agrega valores ao Turis-
mo religioso e ainda se torna uma opg¢ao e um diferencial dentro do Caminho da Fé
que ja esta de certa forma fortalecido no mercado de peregrinagao.

STARITA
DE CALDA

AGUAI

ST0 ANTONO

3 FAZENDAS DO JARDM DE MINAS
ITENS VERIFICADOS SITUAGCAO
Visitacao Sim
Estado de conservacao Médio
Sinalizacao turistica Pouco
Meios de acesso A pé, de bicicleta e de moto.
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- | Sim
tantes
Acessibilidade Sim
Atividades realizadas Peregrinacao, contemplacao, esporte

de aventura, lazer.

Existéncia de comercializacao do|Sim
atrativo

Grau de utilizacao Médio

Periodo de visitagcao Ano todo.
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- Memorial da Pedra Branca:

Na praca principal, esta que era o quintal da casa do fundador da cidade. Colocada
debaixo de uma enorme figueira a frente de sua casa, essa pedra foi colocada ali
pelo préprio Major Braga. Por décadas ela enfeitou o jardim permanecendo |3 até
hoje. Considerada um verdadeiro marco histérico, no ano do centenario foi constru-
ido um monumento para ela.

ITENS VERIFICADOS SITUACAO
Visitacao Sim
Estado de conservacgao Boa
Sinalizacao turistica Inexistente
Meios de acesso Todos
Atende as necessidades atuais Sim
Permite expansao no volume de visi- [ Sim

tantes

Acessibilidade Sim
Atividades realizadas Contemplagao, histérico cultural
Existéncia de comercializagdo do|Nao
atrativo

Grau de utilizacao Pouco

Periodo de visitacao Ano Todo
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CENARIO DE MERCADOS E SEGMENTOS

Este cenario sera analisado para que se possa entender o que a cidade tem a ofere-
cer, seus potenciais turisticos, juntamente com seus servicos turisticos e qual dire-
cionamento sera tomado mediante o perfil da demanda tracada em uma pesquisa
realizada durante o ano de 2018. Conhecendo um pouco o turista ou visitante da
cidade podemos definir os segmentos turisticos que devem ser trabalhados com
prioridade inicial, com a demanda ja existente e posteriormente analisando e am-
pliando a oferta, para se possa atingir seu total potencial, com um planejamento
ordenado e sustentavel.

O perfil da demanda foi tracado dentro de um universo de 177 entrevistas es-
truturadas, com os seguintes questionamentos:

- Principais caracteristicas do turista: geograficas, etarias e perfil econémico;

- Informacdes sobre as opinides e impressdes do turista sobre o destino visita-
do: motivacao da viagem, fontes consultadas para se obter informacdes, satis-
facao a respeito dos servicos e produtos locais, e demais fatores gerais sobre

Ssua visita;

- Caracterizar a viagem e o visitante: tamanho do grupo, a utilizagao de servi-
¢os, vinculagcao do destino local com outros destinos no ato da viagem, meio
de transporte utilizado, duracao da estada, e caracteristicas da hospedagem
escolhida;

- Verificar o comportamento e gastos dos entrevistados: gastos na cidade.

Assim sendo teremos aqui um breve perfil da demanda analisada para que poste-
riormente se analise as midias utilizadas e o universo da promoc¢ao do municipio
no atual contexto, concluindo assim e tendo dados objetivos para a elaboracao de
um plano de marketing juntamente com o Plano Diretor, para o direcionamento
correto de promocao do municipio enquanto destino turistico.

Considerando a procedéncia do visitante de Aguai tem se 68% vindos da Capital
Sao Paulo juntamente com seu interior, como ocorre com o turismo Europeu que a
maior parte dos turistas sao do mesmo pais, considerando as proporcoes territoriais
de pais europeu e Estado brasileiro que sdo préoximos, diferenciando apenas na sua
divisao politica, temos assim um forte turismo interno ou domeéstico e em segundo
lugar tem se o Estado de Minas Gerais como segundo emissor.

A faixa etaria tem destaque na pesquisa por demonstrar que nao existe um grupo
especifico que escolhe Aguai como destino tendo quase que uma equidade entre
as faixas etarias, mas pode-se considerar que o grupo acima de 31 anos até 60 so-
mados, sao em sua Mmaioria. Mas ao se trabalhar as segmentag¢des do turismo para
O municipio, este fator deve ser considerado, com opg¢des para as diversas faixas
etarias.

Em relagdo a motivacao da viagem para Aguai, o perfil da demanda ja comeca
a ser predominante em relagcao ao Turismo de Negdcios com 81% das respostas
vieram para Aguai para negdcios e ou trabalho, assim sendo a forma de organi-
zacao da viagem fica com destaque para uma organizagao por conta propria ou
organizada pela empresa. Dentro desta linha a demanda tem seu perfil de viajante
sozinho ou com amigos, considerando este publico em potencial para um retorno
com familiares, caso tenha uma boa impressao da cidade e tenha informacdes que
facam com que ele tenha curiosidade de voltar para conhecer mais da localidade.
Sendo importante o ponto a ser analisado que foi qual o meio de comunicacgao fi-
cou sabendo de Aguai, tendo um destaque para a resposta “nenhum deles”, ou seja
nenhum dos meios de comunicagao citados, pois como a maioria vem para traba-
Iho ou negdcios, sao os contatos da empresa que direcionam a vinda dos mesmos
para a cidade.

Em relagao as faixas salariais analisadas para se entender o consumo de fato e o
potencial na cidade, como sao negocios e servicos tem se uma faixa salarial de 3 a
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6 salarios minimos, considerado estes como classe C, pelos institutos responsaveis
por esta area, mas considerando esta classe social mais acessivel de se agradar,
gostam de qualidade mas com precos moderados, ponto a ser trabalhado no turis-
mo de Aguai favoravelmente.

Sendo o meio de transporte mais utilizado o carro préprio, considera o tempo de
permanéncia aqui dois grupos distintos para se trabalhar o primeiro que com pou-
co tempo para usufruir do que a cidade oferece (1 dia de permanéncia), mas nao
menos importante pois é considerado um turista em potencial, pois tem a primeira
impressao se positiva acaba voltando para uma permanéncia maior, e o segundo
grupo com uma permanéncia maior de até 15 dias, deve ser trabalhado de forma
mais complexa pois fica muito tempo, podendo ocorrer desgastes com a rotina ou
o dia-a-dia do municipio.

Em relagao direta com o turismo ou os atrativos turisticos, ou os potenciais atrati-
vos, o Parque Municipal Interlagos foi o mais citado, considerando este estar me-
Ihor preparado para receber sendo em sua maioria indicado por toda a comunida-
de local como alternativa de lazer e sua posi¢cao central na cidade que favorece sua
atracao.

Foi analisado na pesquisa de demanda qual seriam os segmentos mais atrativos.
Dentro do universo de Aguai para o publico entrevistado, ponto positivo pois foram
apontados trés segmentos o ecoturismo, negdécios e cultural, dando possibilidades
amplas de se trabalhar com o que a cidade ja tem de potencial, identificado no
texto do diagndstico a cima.

Quanto as expectativas em relacao a visita e a possivel indicacao da localidade, o
ponto é extremamente positivo, em sua maioria as expectativas foram atingidas e
em quase sua totalidade destes indicariam a cidade para outros. Considerando que
este turismo ainda é de forma superficial os servicos mais utilizados sao a hotelaria,
alimentos e bebidas e servicos do comércio, considerando que ainda nao existe ne-
Nnhum trabalho diretamente relacionado com atrativos turisticos.

Percebendo esta superficialidade, na Ultima analise feita dentro do universo da de-
manda, qguando os destaques para os pontos fracos sdo as porcentagens maiores
para as informacdes turisticas, a sinalizacao turistica e os atrativos turisticos que
ainda sao basicamente potenciais e em relacao as informacdes é o que serd anali-
sado no préoximo cenario, a segulir.

RESUMO DE PERFIL DE DEMANDA

ITENS ANALISADOS CARACTERISTICAS

Procedéncia Capital SP e interior préoximo SP e MG
Idade Destaque para 31 a 65 anos
Motivacao da viagem Negodcios e servigos

Tipo de organizacao da viagem Independente ou empresa

Com quem viaja Sozinho ou com amigos

Meio de comunicagao utilizado Indicacao de amigos

Faixa salarial Classe C (3 a 6 salarios minimos)
Meio de transporte Carro préprio e dnibus

Tempo de permanéncia 1dia al5dias

Destaque de atrativo turistico Parque Municipal Interlagos
Segmentos turisticos Ecoturismo, Cultural e negécios
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Expectativa sobre a visita Foi atingida

Indicagcao para outros Indicariam

Servicos utilizados Hotelaria, alimentos e bebidas e co-
meércio

Pontos fortes Hospitalidade, pavimentacgao, limpe-
za e atrativos naturais

Pontos Fracos Informacdes, sinalizagao e atrativos
turisticos

CENARIO PROMOGAO E POSICIONAMENTO DE MERCADO DE AGUAI:

O posicionamento é como o destino é visto na mente das pessoas. E aimagem que
o turista tem em suas cabecas sobre a cidade de Aguai, enquanto destino turistico,
sendo uma das principais ferramentas técnicas em que se baseia a estratégia e a
acao de marketing do destino. E o resultado da mescla do fluxo de comunicacao
colocado no mercado e o que pode ser encontrado no lugar. “Por um lado, por seu
valor de formulacao da imagem comparativa e, portanto, competitiva da oferta ao
mercado. Por outro, embora as vezes se esqueca, por seu valor de expressao dos
elementos-chave que definem a analise que o publico faz do conjunto de ofertas
recebidas”. (CHIAS, 2007) Desta forma foi analisado materiais publicitarios, encon-
trados disponiveis na cidade, com fotos anexas. Também foram analisados outros
meios de comunicacao utilizados pela prefeitura municipal.

A cidade de Aguai esta comecando seus trabalhos em relacdo ao turismo recente-
mente, apesar deste ja ocorrer na cidade de forma espontanea e superficial, uma
analise pela internet, pode-se perceber que a cidade esta presente em sites de bus-
ca como: tripadivisor € apontador, com poucas informacdes, algumas fotos (igreja e
estacao ferroviaria), restaurantes e lanchonetes, sempre com a Pousada Primavera
em destaque, o que deve-se considerar que € um trabalho de apenas um empresa-
rio. Auai também esta em sites como: guia do turismo no Brasil, Férias Tur. A Rota
das Capelas e Caminho da Fé, contribuem muito para a disseminagcao da imagem
da cidade também, incluindo aqui como destaque os sites especializados de ciclo-
turismo: bikersriopardo, eventurebox, marportal e wikiloc, levando a considerar um
trabalho neste segmento que ja esta em andamento, melhorando infraestrutura e
divulgacao. A semente de aguai € bastante difundida na internet com varias repor-
tagens, mas nada direcionado para a cidade, o que poderia ser aproveitado.

Nao possuindo uma identidade especifica, os sites institucionais trabalham com o
brasao somente, nao possuindo uma logomarca, uma identidade visual especifica.
Ponto positivo que a cidade é bem conhecida e referenciada nas midias virtuais por
suas industrias o que pode ser aproveitado. Em relacao a turismo ja citado os sites
de busca e ressaltando que a cidade gque aparece juntamente com Aguai como
alternativa a cidade de Aguas da Prata, por sua proximidade, sendo mais conheci-
da turisticamente. No facebook apenas paginas de venda e troca, classificados e a
pagina oficial da prefeitura.

Apos conclusao de trabalho de elaboracao do Plano Diretor, devera ser elaborado
um plano de marketing para a cidade de Aguai, baseado nas informacdes coleta-
das e nos segmentos a serem trabalhados na cidade e na pesquisa de demanda
realizada que da a primeira orientacao em relacao ao perfil do turista que ja fre-
guenta a cidade e o que potencial turista.
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Pagina oficial da Prefeitura Municipal de Aguai no Facebook.

Prefeitura de Aguai - SP Alessandra  Pigina inicia
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Revista da Associacdo Comercial:
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tes especializados onde Aguai é divulgada:

CAMINHO DA FE

0 CAMINHO DA FE ATRILHA CIDADES PEREGRINOS INFORMAGOES CREDENCIAIS HOSPEDAGEM CLUBE DO PEREGRINO

AGUAI-SP

SOBRE A CIDADE NEGOCIOS LOCAIS
Foi apos a vinda da ferrovia (1887) que a regido experimentou relevante desenvolvimento.
Era a partir da Estagdo Cascavel, nome da antiga vila, que saia o ramal para Pogos de Caldas.

Uma grande cobra foi encontrada e acabou por mudar o nome da vila até entéo conhecida como
Paiien da Itinava

Paginas do Google onde Aguai aparece.

Q

EC

GC) gle rota das capelas aguai E

Todas Maps Imagens Noticias Shopping Mais Configuracbes Ferramentas

Aproximadamente 1.350 resultados (0,87 segundos)

Rota das Capelas - Peregrino Oswaldo Buzzo

www.oswaldobuzzo com.br/Home/rota-das-capelas »

Trata-se da Rota das Capelas, um percurso situado entre as cidades de Aguai/SP e Santa Rita de
Caldas/MG. num total de 93 quilémetros. que vencemaos em 4

Vocé visitou esta pagina 2 vezes. Ultima visita: 06/01/19

Bikers Rio Pardo | Roteiro | Rotas das Capelas
www.bikersriopardo.com.br/roteiro/67/show v

10 de mai de 2017 - A Rota das Capelas € um roteiro turistico, idealizado para ser ... inaugurado em
21 de abril de 2005, interligando a cidade de Aguai (SP),

Conhega o "Caminho da Fé" e a Rota das Capelas de Aguai (SP)
https:/www.marportal.com.br/.../conhega-o-caminho-da-fé-e-a-rota-das-capelas-de-ag... v
15 de jun de 2018 - Aguai, inicialmente chamado por seus habitantes de Cap@o do Cascavel, foi
construida em torno de uma Estacio Férea da Companhia ...

t.
0

GO gle rota das capelas aguai =

S —

Roteiro turistico “Rota das Capelas” tera relangamento - Pogos-Net
www.pocos-net.com br/noticia php?id=6770 ~

28 de out de 2013 - O Departamento de Turismo de Pinhal, em parceria com as prefeituras de Aguai
Santo Antdnio do Jardim, Andradas, Ibitiira de Minas e Santa .

Rota das Capelas - YouTube
hitps:/Avww.youtube com/watch?v=AVYXf1WOHNK
[ 15 de abr de 2014 - Viideo enviado por Tv Andradas ANTV
Rota das Capelas .. Aguai - Video Aguai Agua Viog - Passeando pelo Parque
Interlagos Aguai - SP

[

Gastronomia - Aguai - SP - Guia do Turismo Brasil

hitps:/fwww guiadoturismobrasil. com/gastronomia/3/churrascaria/16/SP/aguai/13 »
Aguai foi construida em torno de uma Estacdo Férrea da Companhia Mogiana .. catdlicos que
participam do chamado "Caminho da Fé" e da Rota das Capelas.

Arquivos Indicagbes Geograficas - Pagina 3 de 5 - DataSebrae
datasebrae com bricategory/igs/page/3/
8 de ago de 2018 - O Pantanal, que fora considerado apenas uma rota para as minas de ouro
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Site especializado em Turismo:

EHLUE3

[;: Aguai é visitada por fiéis catolicos que participam do chamado "Caminho

da Fé" e da Rota das Capelas

Site de busca de Turismo

o)) advisor Aguai ~ | L] ca =S

Carrinho Viagens Mensagens Perfil

Feed Aguai  Hotéis  © que fazer Restaurantes  Voos  Aluguéis de temporada  ees

América do Sul > Brasil > Estado de Sio Paulo (SP) > Agual > O que fazer em Aguai 0Os melhores ponto

O que fazer: Aguai, SP

Quando vocé viajara? I [] Data de inicio I -] Data de término Atualizar resultados

Ordenar por: Classificagao

¢ vermapa n Praga Senhor Bom Jesus
®@@®@() 2 avaliages
N° 1 de 2 atividades em: Aguai
TipOS de atrag:z"ao Saiba mais

Principais atracdes

Tipos de atracdes

Z
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Nada muito so-
bre a cidade e o
qgue ela oferece.

rar melhor a ci-
dade.

Tipo de Nome Descricao Profissionalis- | Resulta-
midia mo do
Facebook www.aguali.sp.gov. | Fotos de eventos | Dentro do mer-
br e informagbes|cado adminis-|
oficiais da prefei- | trativo aceita- | MEDIO
tura vel, mas sem
explorar o po-
tencial da cida-
de.
Instagram Fotos oficiais dos
eventos ocorridos | Insuficiente BAIXO
na cidade.
Especificacdes Para o objetivo
sobre o percur-|do Caminho é
Sites oficiais | Caminho da Fé so de Aguai e os |suficiente, mas | BAIXO
pontos de apoio. | poderia abordar
Sem explorar [ mais conteudo
muito o potencial [da cidade.
da cidade.
Poucas informa- BAIXO
Tripadvisor/Kekan- [cdes sobre hos-|Atende as ex-
Sites de bus- | to/ pedagem e locais | pectativas, mas
ca Fériastur de visitacdo com | poderia ser
poucas fotos ou|mais completo.
apenas localiza-
¢cao da cidade.
Apenas informa-

Midias im-|Jornal O Imparcial [¢cbes comerciais|Atende as ex-|
pressas Jornal a Gazeta de | e informacdes lo- | pectativas dos | MEDIO
Aguai cais sobre o po-|objetivos

Revista Evidéncia |der publico, algu-
mas informacdes
sobre servicos.
Sites espe- | bikersriopardo, Informacdes so-|Atende as ex-
cializados eventurebox, mar-|bre o percurso,|pectativas para )
em ciclotu-|portal e wikiloc [mapas e quali-|o objetivo, mas|MEDIO
rismo dade dos locais. | poderia explo-
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CENARIO DA POLITICA DE TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO.

Um breve panorama do turismo no Estado de Sao Paulo através de dados para
gue possa se entender a importancia econdmica e seus impactos. O Turismo é res-
ponsavel por 10% do PIB paulista, e gera, em todo o estado, 1 milhdo de empregos
diretos e 2 milhdes de empregos indiretos. Todos os anos, Sao Paulo recebe mais de
50 milhoes de turistas.
Sao 622 quildbmetros de praias e 138 mil hectares de Mata Atlantica do litoral norte
ao sul, diversos parques e reservas florestais, cavernas, rios e cachoeiras, além de
atrativos como a pratica de esportes aquaticos, ecoturismo, festas tradicionais e
manifestacdes culturais.
“Mais um passo importante no setor de servigos, que é o turismo. O setor gera em-
prego com o menor investimento de capital e € uma atividade essencialmente
humana”, comenta Alckmin. “Sao Paulo tem um grande potencial turistico, com
praias, cidades histdricas, gastrondmicas, hidrominerais e religiosas, como é o caso
de Aparecida, que recebeu no ano passado 12 milhdées de romeiros e é segundo
maior centro de peregrinacao do mundo”, conta.
Para que se possa entender as acdes da cidade de Aguai em relacao ao desenvolvi-
mento do turismo deve-se considerar e conhecer ndo apenas a sua realidade mu-
nicipal, mas entender o cenario estadual em que esta inserido, para que se possa
entender o objetivo a que a cidade pretende atingir. Por tanto foi realizado um le-
vantamento das politicas publicas do Estado onde a cidade de Aguai esta inserida e
assim entender a real importancia dos trabalhos desenvolvidos e as possibilidades
a serem a alcancadas.
Observando que varias acdes dentro das politicas publicas do Estado, o municipio
ja realizou, facilitando e fortalecendo os trabalhos a serem realizados ainda para
o desenvolvimento do turismo de fato, de forma sustentavel e economicamente
concreta.
O CONDEPHAAT é um Conselho formado por representantes de diversas entidades
(entre as quais secretarias estaduais, entidades de classe e universidades), que se
relnem semanalmente ou quinzenalmente para deliberar sobre os processos que
Ihe sdo apresentados, relativos ao patrimédnio cultural do Estado de Sdo Paulo. Este
podera contribuir na valorizacao e fortalecimento do patrimdnio histérico e cultural
da cidade de Aguai, através dos tombamentos e revitalizacao dos prédios historicos.
A APAA é uma Organizagao Social de Cultura que presta servicos ao Governo do Es-
tado de Sao Paulo desde 2004. Tem como missao levar produtos culturais de quali-
dade a diferentes plateias, no litoral, na capital e no interior do estado, e administrar
e programar teatros e espacos culturais. O Municipio ja participa em parceria den-
tro do Circuito Cultural do Estado, recebendo apresentacdes ao longo do ano.
SUTACO: Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas Comunidades integrando a
Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do
Governo do Estado de Sao Paulo. Marca do Artesanato Paulista reconhecida no Pais
e no exterior, também coordena o Programa do Artesanato Brasileiro no Estado de
Sdo Paulo. Mas nao foi citado pelos responsaveis nenhum trabalho desenvolvido
ainda no municipio.

LEI DE POLITICA DE “MIT"”

Todas as cidades, exceto as estancias ja existentes, podem se enquadrar nesse gru-
po de municipios de interesse turistico. Para isso, 0s municipios deverdo preencher
alguns critérios: ter conselho municipal de turismo, servico médico emergencial,
meios de hospedagem, servicos de alimentacao, de transporte, de segurancga, de
informacao e receptivo turisticos; plano diretor de turismo, expressivos atrativos tu-
risticos com acessos adequados e infraestrutura basica capaz de atender as popu-
lacdes fixas e flutuantes no que se refere a abastecimento de agua potavel e coleta
de residuos sélidos.
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Com essas medidas, o Estado de Sao Paulo amplia a abrangéncia de politicas pu-
blicas para o desenvolvimento do turismo no Estado por meio de um fundo cons-
titucional. SGo mais de um milhao de empregos diretos e mais de dois milhdes
indiretos atualmente em solo paulista, gue movimenta até 56 setores da economia.
Diante desse cenario, a atividade turistica progride e coloca o Estado de Sao Paulo
na vanguarda do desenvolvimento do turismo, que conta agora com 34 regides
turisticas 30 circuitos organizados e segmentados, além de uma infraestrutura de
referéncia nacional.

- Para se candidatar a Municipio de Interesse Turistico

A Legislacao referente a classificacao dos Municipios de Interesse Turistico € a Lei
Complementar 1.261/2015. O artigo 5° determina que qualquer deputado deverd
apresentar um Projeto de Lei e depois submeterd a Secretaria Estadual do Turismo
para analise dos requisitos. Lei em anexo.

RESULTADOS DIRETOS DO DIAGNOSTICO DO POTENCIAL TURISTICO DE
AGUAI

A partir da analise das informacdes contidas no Inventario Turistico de Aguai em
2018 bem como da interpretacao dos dados confirmados pelo Secretario de Turis-
mo e Desenvolvimento Econémico da localidade e demais colaboradores direta e

indiretamente, foram elaborados dois quadros, um contendo as forcas referentes
ao desenvolvimento do turismo no municipio e o outro em que constam as fragi-
lidades ligadas a atividade.

Para a elaboracao dos quadros, foram considerados os trés componentes da oferta
turistica: potenciais atrativos turisticos, equipamentos e servicos turisticos e infra-
estrutura de apoio ao turismo.

FRAGILIDADES RELACIONADAS AO TURISMO EM AGUAI

Atrativos turisticos em formatacao.

SOD
SOAILVALY

Parque Interlagos precisando de adequacdes.

Caminho da Fé pouco divulgado e com problemas de logisti-
ca em relacao a cidade de Aguai.

Rota das Capelas ainda pouco trabalhada como produto tu-
ristico.

-1LSIdNL

Pequena oferta de hospedagem.

Falta de transporte turistico.

SODIAY3S

3 SOININWVAINOT

SODILSIINL

Posto de informacgdes turistica em implantacao.
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ONSIdNL OV 0OlodVv
dd VvdNlNdLlS3vd4dNI

Falta de sinalizacao indicativa e turistica.

Falta material informativo e de promocao turistica

Patrimoénio Histérico pouco valorizado

SO2ILS|dNL SOAILVA LY

Cicloturismo na Rota e no Caminho

Existéncia da Rota das Capelas.

Participacao no Caminho da Fé

Parque Municipal Interlagos

Monumento da Pedra Branca

Semente de Aguai

Buracao do Zé Anténio

Estacao Ferroviaria

Igreja de Bom Jesus

Casa da Cultura

Memorial 9 de Julho

Cine Teatro Esmeralda

Feira livre de hortifruti

Igreja de Sao Benedito

Cachoeira 3 Fazendas

Cemitério Municipal

SODILSIANL SODING3S 3

SOLININVCINDOT

Existéncia de infraestrutura hoteleira (modesta)

no de 1000 assentos)

Diversidade de restaurantes e boa estrutura de acomodacao (entor-

Agéncia de turismo emissivo (com interesse de receptivo).

Diversidade de lanchonetes e padarias

Pontos de Taxi (dois pontos, Praca Central e terminal Rodoviario)

Cine Teatro Esmeralda (como espaco para eventos)

Boa estrutura de estacao rodoviaria

7



147 96

QUADRO FORCAS RELACIONADAS AO TURISMO EM AGUAI

Suficiéncia nos servicos de distribuicao de energia e saneamento ba-
sico da cidade, atingindo uma totalidade da Comunidade

Boas condi¢cdes das principais vias de acesso ao municipio (SP-225 e
SP-344)

Proximidade com dois grandes Centros urbanos: Campinas (100 Km)
e a capital Sao Paulo (200 KM)

Existéncia de boa infraestrutura de apoio ao turismo, como agéncia
de Correios, postos telefénicos, empresas para prestacao de servigcos
de internet e informatica, delegacias e postos da Policia Militar, Poli-
cia Civil, postos de saude e clinicas, agéncias bancarias e caixas ele-
tronicos,

Legislacao para o Turismo (COMTUR, Elaboracao do Plano Diretor)

Base de governabilidade estruturada e integrada com o desenvolvi-
mento do Turismo

Internet disponibilizada em Pracas publicas

ONSIdNL OV Ol0dV 3d VdN1LNdLS3IVAdNI

Limpeza e organizacao da Cidade

Hospitalidade da populacao local.

Existéncia de meios de comunicacao impressos e online e radio.

RESUMO DE CENARIO DO TURISMO

Sistema de governabilidade publica

C1: O sistema de governabilidade publica ainda nao tem uma politica publi-
ca de turismo bem definida.

C2: O sistema publico de turismo nao possui estratégias e focos de atuacgao
definidos

C3: Nao ha interacao entre os setores, entidades e associa¢cdes que poderiam
estar envolvidas no desenvolvimento da atividade turistica da cidade.

C4: Nao ha integracao entre os envolvidos, as acdes, pensamentos estratégi-
cos se desenvolvem de maneira individual.

C5: Todas as associacdes, conselhos e entidades diagnosticadas se compor-
tam de maneira similar em seu estagio corporativo identificando um inicio
de trabalho. “a cidade parece estar passando por uma transformacao orga-
nizacional”

C6: Os departamentos internos da prefeitura agem de maneira espontanea
sem um planejamento, metas e objetivos estratégico claros referente as po-
liticas de turismo.

C7: Os departamentos internos da prefeitura em comum ao turismo ndo in-
teragem e nao promovem agcdes em conjunto.

C8: Trabalho iniciado ha 3 meses. A regionalizacdao agora é obrigatoriedade
do MTur para fazer parte do Mapa.

Cenario econbmico da cidade
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C9: Fica claro que o turismo gera poucas divisas junto a economia do muni-
cipio de Aguai.

C10: O turismo como atividade econémica da cidade se baseia no segmento
de negdcios

C11: A cidade tem potencial para desenvolver o turismo como fonte de em-
prego e renda.

Cenario de estrutura basica do municipio

C12: A cidade possui bom e facil acesso, estando as margens de uma das
principais rodovias do estado.

C13: A cidade se localiza proximo a destinos indutores de turismo, como
exemplo Pogos de Caldas, que tem como foco o turismo voltado a um publi-
co etario bem definido.

Cl4: A seguranca publica é falha na manutencgao do patriménio publico vin-
culado ao setor de turismo.

Cenario de equipamentos e servicos turisticos ligados ao turismo

Cl4: O sistema de hotelaria necessita passar por capacitagoes.

C15: O sistema de alimentos e bebidas necessita passar por capacitacoes.

Cle: Os servigos turisticos da cidade nao estao devidamente treinados para
divulgar, conduzir e orientar os visitantes a respeito dos atrativos turisticos
da cidade.

C17: Nao ha integracao e parceria entre os prestadores de servi¢os turisticos
da cidade.

C18: A cidade conta com agéncia de turismo emissiva com ampla experién-
cia mercadoldgica

C19: A cidade nao possui servigcos de receptivo turistico, como agéncias e
guias de turismo.

C20: O repasse de informacdes turisticas sao falhos juntos aos equipamento
e servicos turisticos da cidade.

Cenério de atrativos turisticos

C21: Os potenciais atrativos naturais da cidade precisam passar por um pro-
cesso de estruturacao e formatacao.

C22: A cidade possui a mesma nomenclatura de uma arvore com proprieda-
des medicinais e exotéricas que poderia ser melhor explorada como produto
turistico, a semente do Aguai.

C23: Os potenciais atrativos culturais da cidade necessitam passar por uma
estruturacao e formatacdo em seus servicos e estrutura.

C24: A cidade nao utiliza de equipamentos de tecnologia e interacao perante
ovisitante.

C25: A cidade tem um potencial para desenvolver o agroturismo através de
sua diversidade de producao agricola.

C26: Caminho da Fé apresenta um potencial de crescimento e indugao de
turistas para a cidade se bem trabalhado.

C27. A Rota das Capelas necessita de estruturacao em seus servicos, mate-
riais e seu sistema de comunicacao.
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C28: O Parque municipal tem potencial para se tornar um espaco de lazer
melhorado para a populacao, e, consequentemente ser utilizado pelos turis-
tas que visitam a cidade.

C29: A cidade tem potencial para desenvolver o turismo histérico e Cemite-
rial.

C30: A cidade necessita de um sistema de sinalizacao turistica.

C31: A cidade nao possui um sistema de comunicacao a distancia com o tu-
rista.

C32: A cidade possui um centro de informacgdes turisticas em implantagao.

C33: A cidade nao explora de forma completa o fluxo de pessoas que fazem
ou realizam o cicloturismo pela Rota das Capelas ou Pelo Caminho da Fé.

C34: A cidade possui espacos e locais para esporte de aventura que Nnao sao
utilizados ou ressaltados.

C35: A cidade possui uma forte e interessante historia em torno da Ferrovia e
Estacao ferroviaria, que nao € explorada.

C36: Ndo ha uma politica clara em promover ou se criar um evento tradicio-
nal para incentivar o turismo na cidade ou mesmo como atrativo turistico.

Cenario de posicionamento e mercado de Aguai

C37: A cidade nao possui um posicionamento de mercado definido.

C38: O turismo da cidade nao possui um sistema de identidade visual.

C39: A administracao nao possui um planejamento de marketing.

C40: Nao foi identificado um trabalho de redes sociais com o objetivo de
promoc¢ao turistica.

C41: Nao foram identificados resultados positivos de rastro digital da cidade,
em campanhas google, adsense e add word.

C42: Os materiais impressos de promocao e divulgacao nao fazem referéncia
turistica da cidade, estdo falhos e desconexos.

C43: Nao foi encontrado nenhum maypa turistico da cidade.

C44: Nao foram encontradas matérias vinculadas em midias impressas pro-
movendo o turismo na cidade.

C45: Site proprio do turismo ainda nao existe.

C46: O rastreamento digital junto aos sites de busca ainda ndo foi trabalhado.

C47: Nao foram encontrados Blogs especializados que retratam sobre o tu-
rismo em Aguai.

C48: Nao foi identificado videos promocionais do turismo da cidade.

C49: Nenhum trabalho de midia via “digital influencers” foi identificado.

C50: A Cidade tem potencial de trabalhar e distribuir materiais promocio-
nais via out doors em rodovias de grande porte.

C51: Cidade tem potencial de trabalhar e distribuir materiais promocionais
via pedagios em rodovias de grande circulacgao.
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Turismo e sociedade

C53: A cidade nao possui um trabalho em relagdo ao artesanato ou produ-
¢des associadas ao turismo.

C54: A cidade nao é valorizada pela comunidade local, enquanto uma cidade
boa ou qualquer outro adjetivo. Nao existe um sentimento de pertencimen-
to.

C55:; A cidade nao aproveita de forma participativa publico privado as em-
presas que estao presentes na cidade e seus segmentos favoraveis ao meio
ambiente.

C56: Nao ha uma estratégia da cidade para converter o movimento econod-
mico da cidade gerado pelas empresas em potenciais turistas de outros seg-
mentos

CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo demonstrou que o turismo, sem duvida, se apresenta como uma poten-
cial atividade econédmica do municipio de Aguai, influenciando, inclusive, outras
atividades econdmicas da localidade g, por isso, deve ser sempre pensado e plane-
jado estrategicamente.
O diagnostico, como instrumento de planejamento, que pressupde um abrangen-
te conhecimento do objeto da pesquisa (neste caso, 0 municipio de Aguai) pode
se constituir num importante documento para a Secretaria de Turismo e Desen-
volvimento Econémico do municipio. Esta, por sua vez, tem mostrado uma ges-
tdo descentralizada, articulada e participativa, o que tem cooperado para as agoes
empreendidas no setor e podera, no futuro, ajudar sobremaneira no processo de
planejamento estratégico do turismo na localidade.

O DIAGNOSTICO mostrou um cenario com:

- reconhecimento dos segmentos de mercados-alvos.

- capacidade da Administracao de desenvolver o planejamento elaborado.

- uma eficiéncia em alocacao de recursos financeiros e humanos.

- e na satisfagcao de atender as necessidades e desejos do Turismo e
comunidade local.

A equipe pode considerar muito promissor os trabalhos a seguir, pois ficou eviden-
te as tendéncias de varios segmentos de turismo a serem trabalhados na cidade.
Alguns com apenas fortalecimento na divulgacao e alguns ajustes de estruturacao
como o Caminho da Fé e Rota das Capelas que estao intrinsecos com o Cicloturis-
mo.Melhorar e aproveitar o fluxo de publico dos negdcios e servicos das industrias
para o Turismo de Negdcios, por consequéncia melhorando a oferta de lazer da
cidade, no caso da intervencao do Parque Municipal Interlagos, estara ampliando
a oferta de lazer para o publico de negdcios. E por fim, o turismo de aventura, tam-
bém ligado as intervencdes no Parque Municipal Interlagos e as futuras interven-
¢des no Buracao do Zé Antdnio. Criar uma imagem forte da cidade com base nas
possibilidades de melhor qualidade de vida e melhores condi¢cdes de longevidade
através da semente do aguai. ) )

ApOs leitura e avaliagdo do material ja formulado, ou seja INVENTARIO TURISTICO,
PESQUISA DE DEMANDA e DIAGNOSTICO, sera realizado o PROGNOSTICO onde
serao sugeridas acdes através de projetos e programas para a implantacao e desen-
volvimento do turismo em Aguai.

Z
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ANEXO 1
LEI COMPLEMENTAR N° 1.261, DE 29 DE ABRIL DE 2015

(Projeto de lei complementar n°® 32/12, do Deputado Jodo Caramez - PSDB, e outros)

Estabelece condigcbes e requisitos para a classificagdo de Estdncias e de Municipios de In-
teresse Turistico e dd providéncias correlatas

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO:
Faco saber que a Assembleia Legislativa decreta e eu promulgo a seguinte lei com-
plementar:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1° - A classificacao de Municipios Turisticos, assim considerados as Estancias
e 0os Municipios de Interesse Turistico, far-se-a por lei estadual, observadas as con-
dicdes e atendidos os requisitos minimos estabelecidos nesta lei complementar.
Paragrafo unico - Todas as Estancias, independentemente da sua natureza ou vo-
cacao, serao classificadas por lei como Estancias Turisticas.

CAPITULO II )
DAS ESTANCIAS TURISTICAS

Artigo 2° - S30 condicdes indispensaveis e cumulativas para a classificacdo de Mu-
nicipio como Estancia Turistica:

I - ser destino turistico consolidado, determinante de um turismo efetivo gerador
de deslocamentos e estadas de fluxo permanente de visitantes;

Il - possuir expressivos atrativos turisticos de uso publico e carater permanente, na-
turais, culturais ou artificiais, que identifiquem a sua vocacao voltada para algum
ou alguns dos segmentos abaixo relacionados, sintetizados no Anexo | desta lei
complementar:

a) Turismo Social;

b) Ecoturismo;

c) Turismo Cultural;

d) Turismo Religioso;

e) Turismo de Estudos e de Intercambio;

f) Turismo de Esportes;

g) Turismo de Pesca;

h) Turismo Nautico;

i) Turismo de Aventura;

j) Turismo de Sol e Praig;

k) Turismo de Negodcios e Eventos;

I) Turismo Rural;

m) Turismo de Saude;

Il - dispor, no minimo, dos seguintes equipamentos e servicos turisticos: meios de
hospedagem, servicosde alimentacao, servicosde informacao e receptivo turisticos;
IV - dispor deinfraestrutura de apoio turistico, como acesso adequado aos atrativos,
servicos de transporte, de comunicacao, de seguranca e de atendimento médico
emergencial, bem como sinalizacao indicativa de atrativos turisticos adequada
aos padrdes internacionais;

V - dispor de infraestrutura basica capaz de atender as populacdes fixas e flutuan-
tes no que se refere a abastecimento de dgua potavel, sistema de coleta e trata-
mento de esgotos sanitarios e gestao de residuos solidos;
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VI - ter um plano diretor de turismo, aprovado e revisado a cada 3 (trés) anos;

VII - manter Conselho Municipal de Turismo devidamente constituido e atuante.
§1° - O Conselho Municipal de Turismo, de carater deliberativo, deve ser constituido,
Nno Minimo, por representantes das organizacdes da sociedade civil representativas
dos setores de hospedagem, alimentacao, comércio e receptivo turistico, além de
representantes da administracao municipal nas areas de turismo, cultura, meio
ambiente e educacao.

§ 2° - Cada Conselho tera regimento préprio, com regras para a eleicao de seu
presidente e duragcao do respectivo mandato.

Artigo 3° - Somente poderdo ser classificados como Estancias Turisticas os muni-
cipios com até 200.000 (duzentos mil) habitantes, observado o censo demografico
decenal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, salvo agueles as-
sim classificados antes da publicacao desta lei complementar.

CAPITULO III )
DOS MUNICIPIOS DE INTERESSE TURISTICO

Artigo 4° - S3o condicdes indispensaveis e cumulativas para a classificacdo de Mu-
nicipio como de Interesse Turistico:

| - ter potencial turistico;

Il - dispordeservicomédicoemergenciale,nominimo, dos seguintesequipamentos
e servicos turisticos: meios de hospedagem no local ou na regiao, servigos de
alimentacao e servico de informacao turistica;

Il - dispor de infraestrutura basica capaz de atender as populacdes fixas e flutuan-
tes no que se refere a abastecimento de dgua potavel e coleta de residuos sélidos;
IV - possuir expressivos atrativos turisticos, plano diretor de turismo e Conselho Mu-
nicipal de Turismo, Nnos mesmos termos previstos nos incisos Il, VI e VII do artigo 2°
desta lei complementar.

CAPITULOIV
DA ELABORAGAO LEGISLATIVA

SECAO |
DOS PROJETOS DE CLASSIFICACAO DE MUNICIPIOS TURISTICOS

Artigo 5° - O projeto de lei que objetive a classificacdo de municipio como Estancia
Turistica ou como de Interesse Turistico devera ser apresentado por qualquer De-
putado, devidamente instruido com os seguintes documentos:

| - para classificagcao de Estancias:

a) estudo da demanda turistica existente nos 2 (dois) anos anteriores a apresenta-
cao do projeto, a ser realizado pela Prefeitura Municipal em convénio com 6rgao
publico estadual, federal, instituicao de ensino superior ou entidade especializada;
b) inventario, subscrito pelo Prefeito Municipal, dos atrativos turisticos do munici-
pio, de que trata o inciso Il do artigo 2° desta lei complementar, com suas respecti-
vas localizacdes e vias de acesso;

c) inventario dos equipamentos e servicos turisticos, de que trata o inciso Il do ar-
tigo 2° desta lei complementar;

d) inventario da infraestrutura de apoio turistico de que trata o inciso IV do artigo
2° desta lei complementar;

e) certiddes emitidas pelos érgaos oficiais competentes para efeito de comprova-
¢ao dos requisitos estabelecidos no inciso V do artigo 2° desta lei complementar;;
f) cépia do Plano Diretor Municipal de Turismo e atas das 6 (seis) Ultimas reunides
do Conselho Municipal de Turismo, devidamente registradas em cartorio;

Il - para classificagcao de Municipios de Interesse Turistico:

a) estudo da demanda turistica existente no ano anterior a apresentagcao do proje-
to, a ser realizado pela Prefeitura Municipal em convénio com érgao publico esta-
dual, federal, instituicao de ensino superior ou entidade especializada;
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b) inventario, subscrito pelo Prefeito Municipal, dos atrativos turisticos do munici-
pio, de que trata o inciso Il do artigo 2° desta lei complementar, com suas respecti-
vas localizac¢des e vias de acesso;

c) inventario, subscrito pelo Prefeito Municipal, dos equipamentos e servicos turis-
ticos, do servico de atendimento médico emergencial e da infraestrutura basica de
gue tratam os incisos Il e Il do artigo 4° desta lei complementar;

d) copia do Plano Diretor Municipal de Turismo e atas das 6 (seis) ultimas reunides
do Conselho Municipal de Turismo, devidamente registradas em cartorio.

§ 1° - A Comissao da Assembleia Legislativa incumbida de apreciar os projetos de
lei de classificagao de municipios como Estancia Turistica ou de Interesse Turistico
encaminhara os documentos de que trata este artigo a Secretaria de Estado com-
petente para os assuntos relacionados ao turismo, para sua manifestacao quanto
ao cumprimento dos requisitos estabelecidos nesta lei complementar.

§ 2° - Cabera a Secretaria de Estado competente para os assuntos relacionados
ao turismo manifestar-se sobre cada projeto e, para efeito do disposto no artigo
6° desta lei complementar, elaborar o ranqueamento das Estancias e dos
Municipios de Interesse Turistico, com base nos requisitos estabelecidos nesta lei
complementar, escalonados de acordo com a matriz de avaliacao proposta em
regulamento, para efeito de classificacao de, no maximo, 70 (setenta) Estancias e
140 (cento e quarenta) Municipios de Interesse Turistico, que serao habilitados a
receber recursos do Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos, previsto no artigo
146 da Constituicao do Estado.

SECAOII
DO PROJETO DE LEI REVISIONAL DOS MUNICIPIOS TURISTICOS

Artigo 6° - O Poder Executivo deverda encaminhar a Assembleia Legislativa, a cada
3 (trés) anos, projeto de Lei Revisional dos Municipios Turisticos, observados o ran-
gueamento das Estancias Turisticas e dos Municipios de Interesse Turistico de que
trata o0 § 2° do artigo 5° desta lei complementar e outras melhorias implementadas
pelo municipio, como a Lei Municipal das Micro e Pequenas Empresas, cursos de
capacitacao profissional na area de turismo receptivo e condi¢cdes de acessibilida-
de as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° -Até 3 (trés) Estancias Turisticas que obtiverem menor pontuacao no
rangueamento trianual poderdao passar a ser classificadas como Municipios de
Interesse Turistico.

§ 2° - Poderdo ser classificados como Estancia Turistica os Municipios de Interesse
Turistico melhor ranqueados que obtiverem pontuac¢ao superior a das Estancias
Turisticas de que trata o §1° deste artigo, com base nos critérios abaixo relacionados:
1 - fluxo turistico permanente;

2 - atrativos turisticos;

3 - equipamentos e servicos turisticos.

§ 3° - Para efeito do disposto neste artigo, os municipios classificados por lei como
Estancia Turistica e de Interesse Turistico deverdo encaminhar a Secretaria de Es-
tado competente para os assuntos relacionados ao turismo, até o dia 30 de abril do
ano de apresentacao do projeto de Lei Revisional, a documentacao de que tratam
os incisos | e Il do artigo 5° desta lei complementar, respectivamente.

§ 4° - A nao observancia pelo municipio do disposto no § 3° deste artigo implica-
ra a revogacao da lei que dispds sobre a sua classificagao como Estancia Turistica
ou como Municipio de Interesse Turistico, com a consequente perda da respectiva
condicao e dos auxilios, subvengdes e demais beneficios dela decorrentes.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 7° - Os municipios classificados por lei como Estancias Balnearias, Hidrominerais,
Climaticas e Turisticas passam a ser classificados como Estancias Turisticas, sem prejuizo
da utilizacao da terminologia anteriormente adotada, para efeito de divulgacdo dos seus
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principais atrativos, produtos e peculiaridades.

Artigo 8° - Esta lei complementar e suas disposicdes transitdrias entram em vigor na data
de sua publicacdo, ficando revogadas a Lei n° 10.426, de 8 de dezembro de 1971, a Lei n°
1457, de 11 de novembro de 1977, a Lei n° 1.563, de 28 de marco de 1978, e o artigo 11 da Lei n°®
6.470, de 15 de junho de 1989.

CAPITULO VI
DISPOSICOES TRANSITORIAS

Artigo 1° - A partir da publicacdo desta lei complementar, serdo arquivados todos os pro-
jetos de lei ainda nao deliberados pelo Plenario da Assembleia Legislativa que objetivem
classificar municipios como Estancias de qualgquer natureza ou como de Interesse Turistico.
Artigo 2° - O primeiro projeto de Lei Revisional dos Municipios Turisticos devera ser apre-
sentado em até 3 (trés) anos apods a publicagcao desta lei complementar, periodo em que
0s municipios classificados como Estancias, que nao atenderem aos requisitos estabeleci-
dos nesta lei complementar, deverdao se adequar as suas exigéncias, a excecao do previsto
no inciso V do artigo 2° desta lei complementar, sob pena de perderem a sua condicao de
estancia.

§ 1° - Os municipios classificados como Estancias que ndo atenderem ao requisito previsto
no inciso V do artigo 2° desta lei complementar deverao aplicar parte dos recursos oriun-
dos do Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos de que trata o artigo 146 da Constitui-
cao do Estado em obras e servicos de infraestrutura basica, até que satisfacam as condicdes
estabelecidas nesta lei complementar.

§ 2° - A comprovacdo do investimento previsto no § 1° deste artigo deverd ser encaminhada
a Secretaria de Estado competente para os assuntos relacionados ao turismo, juntamente
com a documentacao de que trata 0 §3° do artigo 6° desta lei complementar, como requisi-
to indispensavel para a sua classificacao como Estancia Turistica.

Paldcio dos Bandeirantes, 29 de abril de 2015.

GERALDO ALCKMIN
ANEXO Il

SEGMENTACAO DE TURISMO BASEADA NAS DEFINICOES DO ORGAO DE
TURISMO NACIONAL

a) Turismo Social: € a forma de conduzir e praticar a atividade turistica pro-
movendo a igualdade de oportunidades, a equidade, a solidariedade e o
exercicio da cidadania na perspectiva da inclusao;

b) Ecoturismo: segmento da atividade turistica que utiliza, de forma susten-
tavel, o patrimoénio natural e cultural, incentiva sua conservagao e busca a
formacao de uma consciéncia ambientalista por meio da interpretacao do
ambiente, promovendo o bem-estar das populacdes;

c) Turismo Cultural: compreende as atividades turisticas relacionadas a vivéncia do
conjunto de elementos significativos do patrimdnio histérico e cultural e dos even-
tos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais e imateriais da cultura;
d) Turismo Religioso: configura-se pelas atividades turisticas decorrentes da busca
espiritual e da pratica religiosa em espacos e eventos relacionados as religides ins-
titucionalizadas, independentemente da origem étnica ou do credo;

e) Turismo de Estudos e Intercambio: constitui-se da movimentacao turistica gera-
da por atividades e programas de aprendizagem e vivéncias para fins de qualifica-
¢ao, ampliagcao de conhecimento e de desenvolvimento pessoal e profissional,

f) Turismo de Esportes: compreende as atividades turisticas decorrentes da pratica,
envolvimento ou observagao de modalidades esportivas;

g) Turismo de Pesca: compreende as atividades turisticas decorrentes da pratica
da pesca amadora;
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h) Turismo Nautico: caracteriza-se pela utilizacao de embarcag¢des nauticas com a
finalidade da movimentacao turistica;

i) Turismo de Aventura: compreende os movimentos turisticos decorrentes da pra-
tica de atividades de aventura de carater recreativo e ndo competitivo;

J) Turismo de Sol e Praia: constitui-se das atividades turisticas relacionadas a recre-
acao, entretenimento ou descanso em praias;

k) Turismo de Negdcios e Eventos: compreende o conjunto de atividades turisticas
decorrentes dos encontros de interesse profissional, associativo, institucional, de
carater comercial, promocional, técnico, cientifico e social;

I) Turismo Rural: € o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a producao agropecuaria, agregando valor a produtos e servi-
¢os, resgatando e promovendo o patrimoénio cultural e natural da comunidade;
m) Turismo de Saude: constitui-se das atividades turisticas decorrentes da utiliza-
¢ao de meios e servicos para fins médicos, terapéuticos e estéticos.

Publicada na Assessoria Técnico-Legislativa, aos 29 de abril de 2015.

BIBLIOGRAFIA

AZEVEDO, Mauricio Sanita de; GIULIANI, Antonio Carlos. Turismmo de Negoécios.
Quarta mostra académica — UNIMEP — Piracicaba/SP, 2006.

Barretto, M. (2005). Planejamento responsavel do turismo. Campinas-SP: Papirus.
Malhotra, N. K. (2006). Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada. Porto Ale-
gre: Bookman.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010). Censo Demogréafico 2010. http://
www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1.

Ministério do Trabalho : http:/bi.mte.gov.br/bgcaged/caged_isper/index.php#
Governo do Estado de S3o Paulo: http://Mww.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias.
Secretaria de Estado de Turismo de S3o Paulo: http://www.turismo.sp.gov.br.
Secretaria de Estado de Cultura de Sdo Paulo: http://www.cultura.sp.gov.br.
Governo do estado de Sao Paulo: http://www.cati.sp.gov.br/projetolupa.

Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de S&o Paulo: https:/www.
agricultura.sp.gov.br/programas-e-projetos/censo-agropecuario-lupa.

Prefeitura Municipal de Aguai: https://aguai.sp.gov.br/home.
Camara Municipal de Aguai: http:/Mww.cmaguai.sp.gov.br/Cidade/Historico.ntm.

CHIAS, Josep . Turismo, o negocio da Felicidade. Sao Paulo: Editora Senac, 2007.



156 /196
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PROGNOSTICO - OS CAMINHOS PARA O FUTURO.

O diagndstico € uma analise detalhada dos fatores que interferem no desenvol-
vimento do turismo e da sua evolu¢gao em um determinado local e momento. O
progndstico, por sua vez, tem a ver com o futuro, com as varias possibilidades de
cenarios que podem vir a existir. O prognoéstico depende, portanto, de como € en-
tendida e conduzida a situagao atual do destino turistico e o que queremos para o
desenvolvimento do turismo no futuro.

Dessa forma, fazer um progndstico € um exercicio de suposi¢cdes a respeito do fu-
turo. Poderemos sempre imaginar as mais diversas situag¢des e cenas. No entanto,
atingir o objetivo desejado depende de uma série de fatores. Um progndstico de-
pendera, sempre, do diagnostico realizado. O progndstico sera elaborado de acordo
e sob a luz da situacgao atual, da realidade analisada.

Para a gestao do turismo, a definicao dos cenarios futuros é que vai determinar as
acoes, 0s passos que precisam ser dados para que se possa chegar a situagao ide-
alizada, planejada. Para a construcgao da situacao desejada algumas condi¢cdes sao
necessarias, como:

—a perspectiva do Turismo Sustentavel,

—a sustentabilidade do destino e dos empreendimentos;

— o controle e a avaliagao dos impactos ocasionados pelo desenvolvimento do tu-
rismo;

— 0 envolvimento e a melhoria da qualidade de vida das populacdes das comuni-
dades receptoras; e

— a satisfacao dos turistas.

Assim neste contexto apresenta-se o quadro do progndstico de Aguai, sempre ten-
do como referéncia os cenarios criados com base no diagnostico realizado. Portan-
to para se entender e fazer a leitura do progndstico, basta apenas analisar o cenario
atual e projetar a leitura através dos cenarios futuros que estdao nos quadros a fren-
te de cada cenario diagnosticado, acompanhando a tabela a seguir:

Z
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Cenario atual (diagnodstico)

Cenario Futuro (prognoéstico)

Sistema de governabilidade publica

C1: O sistema de governabilidade publica
ainda nao tem uma politica publica de
turismo bem definida.

C2: O sistema publico de turismo nao
possui estratégias e focos de atuacao de-
finidos.

Referéncia: C1 + C2

CF1. O sistema de governabilidade pu-
blica de turismo na cidade possui uma
politica municipal de turismo com me-
tas e objetivos bem tracados.

C3: Nao ha interacdao entre os setores,
entidades e associacdes que poderiam
estar envolvidas no desenvolvimento da
atividade turistica da cidade.

C4: Nao ha integracao entre os envolvi-
dos, as ac¢des, pensamentos estratégicos
se desenvolvem de maneira individual.

Referéncia do cenario: C3 + C4

CF2: O municipio possui uma entida-
de de governanca propria e exclusiva
do turismo, dando total atenc¢ao, apoio,
suporte e empoderamento publico
das acgdes turisticas da cidade.

C5: Todas as associacdes, conselhos e en-
tidades diagnosticadas se comportam
de maneira similar em seu estagio cor-
porativo identificando um inicio de tra-
balho. “A cidade parece estar passando
por uma transformacao organizacional”

Co6: Os departamentos internos da prefei-
tura agem de maneira espontanea sem
um planejamento, metas e objetivos es-
tratégico claros referente as politicas de
turismo.

C7:. Os departamentos internos da pre-
feitura em comum ao turismo ndo inte-
ragem e nao promovem agdes em con-
junto.

Referéncia do cenario: C5 + Co + C7
CF3: Todos os conselhos municipais,
secretarias e entidades representativas
se associaram e trabalham em uma
comunhao para o beneficio do turis-
mo na cidade.

C8: Inexisténcia de uma politica de regio-
nalizacao solida para o turismo.

Referéncia do cenario: C8

CF4: Existe um projeto de regionaliza-
¢ao do turismo bem implementado
gue beneficia a todos os destinos tu-
risticos participantes

Cenario econbmico da cidade

C9: Fica claro que o turismo gera poucas
divisas junto a economia do municipio
de Aguai.

Referéncia do cenario: C9

CF5: O turismo gera emprego e renda
para a cidade e se fortalece como uma
economia soélida.

C10: O turismo como atividade econdmi-
ca da cidade se baseia no segmento de
negocios

Referéncia do cenario: C10

CF6: O turismo como atividade econo-
mica na cidade se baseia em diversos
segmentos turisticos como saude, eco-
turismo, lazer, aventura, agro turismo e
exotérico.

CTl: A cidade tem potencial para desen-
volver o turismo como fonte de emprego
e renda.

Referéncia do cenario: C1

CF7. A cidade gera emprego e renda
para a populacao local.
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Cenario de estrutura basica do municipio

C12: A cidade possui bom e facil acesso,
estando as margens de uma das princi-
pais rodovias do Estado.

Referéncia do cenario: C12:

CF8: A cidade se beneficia para desen-
volver a atividade turistica por ter um
bom e facil acesso, estando as mar-
gens de uma das principais rodovias
do Estado.

C13: A cidade se |localiza préoximo a desti-
nos indutores de turismo, como exemplo
Pocos de Caldas, que tem como foco o
turismo voltado a um puUblico etario bem
definido.

Referéncia do cenario :C13

CF9: A cidade se beneficia para desen-
volver a atividade turistica por se locali-
zar proximo a destinos indutores de tu-
rismo, como exemplo Pocos de Caldas

Cl4: A seguranca publica é falha na ma-
nutencao do patrimodnio publico vincula-
do ao setor de turismo.

Referéncia do cenario: Cl4

CF10: Os problemas com a seguranca
publica e manutencao do patrimoénio
publico ligado ao turismo foram sana-
dos, fazendo com que a cidade esteja
sempre bem cuidada e apta a receber
visitantes.

Cenario de equipamentos e servicos turisticos ligados ao turismo

Cl4: O sistema de hotelaria necessita
passar por capacitacoes.

C15: O sistema de alimentos e bebidas
necessita passar por capacitacoes.

Referéncia do cenério: Cl4 + C15

CF11: A cidade passa por constantes
capacitacdes e o setor hoteleiro e o de
alimentos e bebidas estdo treinados e
preparados para lidar com a atividade
turistica.

Cl6: Os servicos turisticos da cidade nao
estao devidamente treinados para divul-
gar, conduzir e orientar os visitantes a
respeito dos atrativos turisticos da cida-
de.

C17: Nao ha integracao e parceria entre
os prestadores de servicos turisticos da
cidade.

Referéncia do cenario: Cl16 + C17

CF12: Os servicos turisticos da cidade
estdo se divulgando de maneira mu-
tua, colaborando entre si, e atuando
em rede, trocando clientes, informa-
¢cbdes de mercado e realizando agdes
em conjunto.

C18: A cidade conta com agéncia de tu-
rismo emissiva com ampla experiéncia
mercadoldgica

C19: A cidade nao possui servigcos de re-
ceptivo turistico, como agéncias e guias
de turismo.

Referéncia do cenario: C18 + C19

CF13: A cidade conta com um servico
turistico receptivo e ja atua no merca-
do dentro deste novo segmento.
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C20: O repasse de informacdes turisticas
sdo falhos junto aos equipamento e ser-
vicos turisticos da cidade.

Referéncia do cenario: C20

CF14: A cidade e a comunidade se en-
contram aptas no servi¢co de repasse
de informacdes turisticas.

Cenario de atrativos turisticos

C21: Os potenciais atrativos naturais da
cidade precisam passar por um processo
de estruturacao e formatacao.

Referéncia do cenario: C21

CF15: Os potenciais naturais da cidade
sdo bem explorados e a cidade conta
com diversos produtos turisticos neste
segmento.

C22: A cidade possui a mesma nomen-
clatura de uma arvore com propriedades
medicinais e exotéricas que poderia ser
melhor explorada como produto turisti-
co, a semente do Aguai.

Referéncia do cenario: C22

CFl6: A cidade utiliza mercadologica-
mente o nome e a semente da arvore
Aguai, e ja detém diversas tematiza-
¢des e um produto turistico bem con-
solidado no segmento de saude e eso-
terismo.

C23: Os potenciais atrativos culturais da
cidade necessitam passar por uma es-
truturacao e formatagao em seus servi-
¢cos e estrutura.

Referéncia do cenario: C23

CF17: Os potenciais culturais da cidade
sao bem explorados e a cidade conta
com diversos produtos turisticos neste
segmento.

C24: A cidade nao utiliza de equipamen-
tos de tecnologia e interagcao perante o
visitante.

Referéncia do cenério;: C24

CF 18: A cidade conseguiu unir seus
equipamentos de cultura com a tec-
nologia interativa de visitacao.

CF19: A cidade possui diversas facilida-
des para os visitantes se locomoverem
e conhecerem a cidade via aplicagdes
em dispositivos moveis .

C25: A cidade tem um potencial para de-
senvolver o agroturismo através de sua
diversidade de producao agricola.

Referéncia do cenario: C25

CF20: Os potenciais referentes ao agro-
turismo da cidade sao bem explorados
e a cidade conta com diversos produ-
tos turisticos neste segmento.

C26: Caminho da Fé apresenta um po-
tencial de crescimento e indu¢ao de tu-
ristas para a cidade se bem trabalhado.

Referéncia do cenario: C26 + C33

CF21: Aguai conseguiu transformar o
roteiro Caminho da Fé em uma ferra-
menta de atracao de turistas.

Z



161 /196

C27: A Rota das Capelas necessita de es-
truturacao em seus servicos, materiais e
seu sistema de comunicacao.

Referéncia do cenario:; C27

CF22: A Rota das Capelas passou por
uma reestruturacao e hoje virou um
produto no segmento do Turismo Re-
ligioso.

C28: O Pargue municipal tem potencial
para se tornar um espaco de lazer me-
Ihorado para a populacao, €, consequen-
temente ser utilizado pelos turistas que
visitam a cidade.

Referéncia do cenario: C28

CF23: O Parque municipal foi reestru-
turado e hoje € um espaco de lazer e
entretenimento referéncia em todo o
Estado de SP.

C29: A cidade tem potencial para desen-
volver o Turismo Histdrico e Cemiterial.

Referéncia do cenario: C29

CF24: O cemitério foi repensado em
sua concepc¢ao e hoje se tornou um
atrativo do Turismo.

C30: A cidade necessita de um sistema
de sinalizacao turistica.

Referéncia do cenario: C30

CF25: A cidade estd com sua sinaliza-
¢ao turistica bem implementada.

CF 26: A cidade esta com sua sinaliza-
¢ao indicativa urbana bem implemen-
tada.

C31: A cidade nao possui um sistema de
comunicacgao a distancia com o turista.

Referéncia do cenario: C3]1

CF 27. A cidade possui um sistema de
comunicacao com o turista em sinto-
nia com o mercado de destinos turis-
ticos.

C32: A cidade possui um centro de infor-
magoes turisticas ainda em desenvolvi-
mento.

Referéncia do cenario: C32

CF 28: Um centro de informacgdes turis-
ticas foi implantado e se encontra em
perfeita operacao.

C33: A cidade nao explora de forma com-
pleta o fluxo de pessoas que fazem ou
realizam o cicloturismo pela Rota das Ca-
pelas ou Pelo Caminho da Fé.

Referéncia do cenario: C33

CF 33: Foram criadas rotas e sinalizadas
sendo ponto de referéncia a Cidade de
Aguai.

C34: A cidade possui espacos e locais
para esporte de aventura que nao sao
utilizados ou ressaltados.

Referéncia do cenario: C34

CF29: A cidade possui equipamentos
turisticos de aventura
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C35: A cidade possui uma forte e interes-
sante histdria em torno da Ferrovia e Es-
tacao ferroviaria, que nao € explorada.

Referéncia do cenario; C35

CF30: A cidade uniu a tal histérico com
seus patrimbnios entonando aspectos
turisticos a estes, tendo hoje um pro-
duto turistico consolidado no segmen-
to cultural.

C36: Nao ha uma politica clara em pro-
mover ou se criar um evento tradicional
para incentivar o turismo na cidade ou
mesmo como atrativo turistico.

Referéncia do cenario: C36

CF31: Os eventos tradicionais da cidade
complementam a atividade turistica
de maneira coesa.

Cenario de posicionamento e mercado de Aguai

C37: A cidade ndo possui um posiciona-
mento de mercado definido.

C38: O turismo da cidade nao possui um
sistema de identidade visual.

C39: A administragao nao possui um pla-
nejamento de marketing.

Referéncia do cenario: C37 + C38 + C39

CF32: A cidade realizou um Place Bran-
ding que define todas as estratégias
de marketing, identidade visual e posi-
cionamento de mercado.

C40: Nao foi identificado um trabalho de
redes sociais com o objetivo de promo-
cao turistica.

C41: Nao foram identificados resultados
positivos de rastro digital da cidade, em
campanhas google, adsense e add word.

Referéncia do cenario: C40 + C4l

CF 33: A cidade possui um trabalho
em redes sociais e midias digitais que
gera um resultado satisfatério em con-
versdes de fluxo de turistas.

C42: Os materiais impressos de promo-
¢ao e divulgacao nao fazem referéncia
turistica da cidade, estao falhos e desco-
Nnexos.

C43: Nao foi encontrado nenhum mapa
turistico da cidade.

Referéncia do cenario: C42 + C43

CF34: Ja de posse do brandign da ci-
dade, a secretaria de turismo ja conta
com todo o material grafico, mapas,
folheteria e midias impressas promo-
cionais.

C44: Nao foram encontradas matérias
vinculadas em midias impressas promo-
vendo o turismo na cidade.

Referéncia do cenario: C44 + C47

CF35: A cidade possui uma equipe de
relacdes publicas que cuidam da ima-
gem da cidade perante o mercado e
suas Inter-relacdes com a imprensa e
suas publicagodes.

C45: Site proprio do turismo ainda nao
existe.

Referéncia do cenario: C45

CF36: O site do turismo da cidade foi
criado e se encontra publicado na rede.
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C46: O rastreamento digital junto aos si-
tes de busca ainda nao foi trabalhado.

Referéncia do cenario;: CF47

CF37: Existe uma equipe que monitora
e gere o rastreamento digital referente
a0 turismo da cidade.

C47: Nao foram encontrados Blogs espe-
cializados que retratam sobre o turismo
em Aguai.

Referéncia do cenario: CF47

C47: Foi realizado um trabalho com
blogueiros especializados com visitas
a cidade, para que se tornasse conhe-
cida.

C48: Nao foi identificado videos promo-
cionais do turismo da cidade.

Referéncia do cenario;: C48

CF38: Foi criado um video promocio-
nal da cidade com base no branding
apontado em estudos.

C49: Nenhum trabalho de midia via “digi-
talinfluencers” foi identificado.

Referéncia do cenario;: C49

CF39: Com base no branding apontado
existe a utilizacao dos digitais influen-
cers gue ajudam a promover a cidade.

C50: A Cidade tem potencial de traba-
Ihar e distribuir materiais promocionais
via out doors em rodovias de grande por-
te.

C51: Cidade tem potencial de trabalhar
e distribuir materiais promocionais via
pedagios em rodovias de grande circula-
cao.

Referéncia do cenario; C50 + C5]

CF40: A cidade utiliza de seu potencial
e distribui materiais junto as rodovias
de grande porte que |lhe margeiam e
em pontos estratégicos de pedagios.

Turismo e sociedade

C52: A cidade nao possui um trabalho
em relacao ao artesanato ou producdes
associadas ao turismo.

Referéncia do cenario: C52

CF41: O artesanato ganha forma, mo-
delo e identidade, sendo um comple-
mento a atividade turistica na regiao.

C53: A cidade nao é valorizada pela co-
munidade local, enquanto uma cidade
boa ou qualquer outro adjetivo. Nao exis-
te um sentimento de pertencimento.

Referéncia do cenario: C53

CF42: Apds um trabalho realizado a so-
ciedade local ganha um sentimento
de pertencimento e valoriza seu muni-
cipio.

CF43. Apds um trabalho a cidade
aprende a lidar com a atividade turisti-
ca e se aprimora no processo de recep-
tividade dos visitantes.
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C54: A cidade nao aproveita de forma
participativa publico privado as empre-
sas que estdo presentes na cidade e seus
segmentos favoraveis ao meio ambiente.

Referéncia do cenario: C54

CF44: Leis de incentivo ao turismo fo-
ram criadas para desenvolver o turis-
mo local em conjunto com as empre-
sas e industrias locais.

C55: Nao ha uma estratégia da cidade
para converter o movimento econdmi-
co da cidade gerado pelas empresas em
potenciais turistas de outros segmentos

Referéncia do cenario: C55

CF45: Uma estratégia para captar o pu-
blico de funcionarios e parentes, das
grandes empresas foi montada dando
resultado ao aumento de fluxo de tu-
rista em Aguai.
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PROJETOS

DE ACORDO COM MOLINA (2001, P. 95):

“O prognostico deve estipular as condi¢cdes futuras do turismo a curto, médio e lon-
go prazo. Na elaboragao do progndstico, assim como no diagnostico, € indispen-
savel considerar as variaveis que, de alguma maneira, afetem ou possam afetar o
turismo e o objeto do planejamento. A confiabilidade do progndstico, depende to-
talmente disto. Para a gestao do turismo, a definicao dos cenarios futuros € que vai
determinar as agdes, 0s passos que precisam ser dados para que se possa chegar a

situacao idealizada, planejada.”

Dessa forma, fazer um prognadstico € um exercicio de projecdes a respeito do futu-
ro. Poderemos sempre imaginar as mais diversas situacdes e cenas. Esta etapa foi
elaborada de acordo e sob a luz da situacao atual, da realidade analisada, sempre
projetando situagdes que possam alavancar e desenvolver a atividade turistica de
uma regiao sob o olhar de seu carater sustentavel.

Logo, baseado em todas os levantamentos e cenarios analisados, consegue-se pro-
por projetos que sejam capazes de atingir os objetivos estratégicos do plano, além
de alcancar cenarios futuros propostos na fase anterior do planejamento realizado,
consolidando o pleno desenvolvimento turistico da cidade.

Sendo assim, apresenta-se de maneira resumida todo o raciocinio, construcao e
concepcao devidamente justificada em cada projeto que compdem o Plano Diretor
de Turismo Aguai. Neste momento podera se acompanhar todo o desenvolvimento
das andlises de pensamento estratégico turistico da cidade, entender a transforma-
¢ao de uma analise de diagnhostico e progndstico em proposicdes de projetos, que
poderao transformar a realidade local, corrigindo as fraquezas e potencializando as
virtudes de Aguai, transformando-a em um destino turistico consolidado.

_
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Cenario Futuro (progndstico)

Projetos

Referéncia: C1 + C2

CF1: O sistema de governabilidade publica de
turismo na cidade possui uma politica munici-
pal de turismo com metas e objetivos bem tra-
cados.

Referéncia do cenario: C3 + C4

CF2: O municipio possui uma entidade de go-
vernancga propria e exclusiva do turismo, dando
total atengdo, apoio, suporte € empoderamento
publico das agdes turisticas da cidade.

Referéncia: CF1 + CF2

PJ1: Criacao do Comité de Monitoramento de
execucao do PDTur Aguai

Referéncia do cenario: C5 + C6 + C7

CF3: Todos os conselhos municipais, secreta-
rias e entidades representativas se associaram ¢
trabalham em uma comunhdo para o beneficio
do turismo na cidade.

PJ2: Criacdo da Camara Técnica de desenvol-
vimento do Turismo Municipal.

Referéncia do cenario: C8

CF4: Existe um projeto de regionalizagdo do
turismo bem implementado que beneficia a to-
dos os destinos turisticos participantes.

PJ3: Projeto Redes de Turismo: Etapa muni-
cipal

Referéncia do cenario: C9
CFS5: O turismo gera emprego e renda para a ci-

dade e se fortalece como uma economia solida.

Referéncia do cenario: C10

CF6: O turismo como atividade economica na
cidade se baseia em diversos segmentos turis-
ticos como saude, ecoturismo, lazer, aventura,
agro turismo e turismo exotérico

Referéncia do cenario: C11

CF7: A cidade gera emprego e renda para a po-
pulacdo local.

Referéncia do cenério: C12;

CF8: A cidade se beneficia para de-
senvolver a atividade turistica por ter
um bom e facil acesso, estando as
margens de uma das principais rodo-
vias do Estado.

Referéncia: CF5+CF7
PJ4: Lei da Politica Municipal de Turismo

Referéncia: CF6+CF44

PJ5: Lei Municipal de Incentivo ao Turismo

Cenario utilizado na Criagao do projeto PJ4

CF12+CF40

PJ6: Projeto de Comunicacao e Pro-
mocao Turistica pelas Estradas.
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Referéncia do cenario :C13

CF9: A cidade se beneficia para desenvolver a
atividade turistica por estar localizada proxima
a destinos indutores de turismo, como exemplo
Pocos de Caldas

Referéncia do cenario: C14

CF10: Os problemas com a seguranga publica
¢ manutencao do patrimoénio publico ligado ao
turismo foram sanados, fazendo com que a ci-
dade esteja sempre bem cuidada e apta a rece-
ber visitantes.

Referéncia do cenario: C14 + C15

CF11: A cidade passa por constantes capacita-
¢oes e o setor hoteleiro e o de alimentos e bebi-
das estao treinados e preparados para lidar com
a atividade turistica.

ererencia ao cenario:

CF12: Os servigos turisticos da cidade estdo
se divulgando de maneira mutua, colaborando
entre si, e atuando em rede, trocando clientes,
informagdes de mercado e realizando agdes em
conjunto.

PJ7: Projeto Cidades Irmas

PJ8: Patrulha do Turismo

PJ9: Oficinas de Capacitacao Turistica

Referéncia do cenario: C18 + C19

CF13: A cidade conta com um servigo turisti-
co receptivo e ja atua no mercado dentro deste
novo segmento.

PJ11: Projeto Aguai Recebe.

Referéncia do cenario: C20

CF14: A cidade e a comunidade se encontram
aptas no servigo de repasse de informagdes tu-
risticas.

PJ12: Campanha de Conscientizagdo Turisti-
ca.

Referéncia do cenario: C21

CF15: Os potenciais naturais da cidade sdo
bem explorados e a cidade conta com diversos
produtos turisticos neste segmento.

Referencia: CF15+CF34

PJ13: Concessdo dos espacos publicos para
explorag@o do ecoturismo e turismo de aven-
tura (Buracdo do Z¢ Antonio).
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Referéncia do cenario: C22

CF16: A cidade utiliza mercadologicamente o
nome e a semente da arvore Aguai, e ja detém
diversas tematizagdes ¢ um produto turistico
bem consolidado no segmento de satde e eso-
terismo.

PJ14: Constru¢ao do Complexo do Aguai

Referéncia do cenario: C23

CF17: Os potenciais culturais da cidade sdo
bem explorados e a cidade conta com diversos
produtos turisticos neste segmento.

Referéncia: CF30 +CF17

PJ15: Projeto de revitalizagao dos espagos cul-
turais da cidade.

Pj16: Projeto de qualificacao dos profissionais
envolvidos com espacos culturais da cidade.

PJ17: Projeto de valorizagao da cultura ferro-
viaria estadual.

Referéncia do cenario: C24

CF 18: A cidade conseguiu unir seus equipa-
mentos de cultura com a tecnologia interativa
de visitacdo.

CF19: A cidade possui diversas facilidades para
os visitantes se locomoverem e conhecerem a
cidade via aplicagdes em dispositivos moveis.

PJ18: Projeto de modernizagdo do Turismo
Cultural.

PJ19: APP Aguai Turismo

Referéncia do cenario: C25

CF20: Os potenciais referentes ao Agroturismo
da cidade s@o bem explorados e a cidade conta
com diversos produtos turisticos neste segmen-
to.

PJ20: Projeto de desenvolvimento do Agrotu-
rismo através da pluricultura

PJ21: Projeto de desenvolvimento do Turismo
Académico através da pluricultura

Referéncia do cenario: C26 + C33

CF21: Aguai conseguiu transformar o Roteiro
Caminho da Fé em uma ferramenta de atracao
de turistas.

PJ22: Criagao do projeto de Cicloturismo e
Turismo Rural junto ao Caminho da Fé.

Referéncia do cenario: C27

CF22: A Rota das Capelas passou por uma re-
estruturagdo e hoje virou um produto no seg-
mento do Turismo Religioso.

PJ23: Reestruturagdo do projeto da Rota das
Capelas.

Referéncia do cenario: C28

CF23: O Parque Municipal foi reestruturado e
hoje ¢ um espaco de lazer e entretenimento re-
feréncia em todo o Estado de SP.

PJ24: Reestruturacdo do Parque Municipal.

=
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Referéncia do cenario: C29

CF24: O cemitério foi repensado em sua con-
cepcao e hoje se tornou um atrativo do Turis-
mo.

PJ25: Estruturacgao Turistica para o Cemitério.

Referéncia do cenario: C30

CF25: A cidade estd com sua sinaliza-
¢ao turistica bem implementada.

CF 26: A cidade estd com sua sinali-
zacao indicativa urbana bem imple-
mentada.

PJ26: Projeto de Sinalizacao Turistica.

PJ27: Projeto de Sinaliza¢ao Urbana.

Referéncia do cenario: C31

CF 27: A cidade possui um sistema de comuni-
cacgdo com o turista em sintonia com o mercado
de destinos turisticos.

PJ 28: Projeto de Comunicagdo com o Turista.

(site, blog, redes sociais, youtube)

Referéncia do cenario: C32

CF 28: Um Centro de Informacdes Turisticas
foi implantado e se encontra em perfeita ope-
racao.

PJ29: Cria¢do de um Centro de Informagoes
Turisticas.

Referéncia do cenario: C33
CF 33: Foram criadas rotas e sinalizadas sendo
ponto de referéncia a Cidade de Aguai.

PJ30: Rotas de Cicloturismo.

Referéncia do cenario: C34

CF29: A cidade possui equipamentos turisticos
de aventura.

Cenario utilizado na criacao do projeto PJ13

Referéncia do cenario: C35

CF30: A cidade uniu a tal historico
com seus patrimoénios entonando as-
pectos turisticos a estes, tendo hoje
um produto turistico consolidado no
segmento cultural.

Cenario utilizado na cria¢ao do projeto PJ17

Referéncia do cenario: C36

CF31: Os eventos tradicionais da cidade com-
plementam a atividade turistica de maneira co-
esa.

PJ31: Festa do Aguai




171 /196

Referéncia do cenario: C37 + C38 + C39

CF32: A cidade realizou um Place Branding
que define todas as estratégias de marketing,
identidade visual e posicionamento de merca-
do.

PJ32: Place Branding

Referéncia do cenario: C40 + C41

CF 33: A cidade possui um trabalho em redes
sociais e midias digitais que gera um resultado
satisfatorio em conversoes de fluxo de turistas.

PJ33: Criagdo de uma equipe de midias digi-
tais para promover ¢ defender a marca Aguai
perante o mercado de turismo

Referéncia do cenario: C42 + C43

CF34: Ja de posse do Brand da cidade, a Secre-
taria de Turismo ja conta com todo o material
grafico, mapas, folheteria e midias impressas
promocionais.

Referencia: CF35+CF35+CF37

PJ34: Comité de Monitoramento da Marca.

Referéncia do cenario: C44 + C47

CF35: A cidade possui uma equipe de relagdes
publicas que cuida da imagem da cidade peran-
te o mercado e suas inter-relacdes com a im-
prensa e suas publicagdes.

PJ 35: Projeto de exposi¢ao da cidade em fé-
rias com temas de saude, tratamentos alterna-
tivas e esoterismo dentro do Brasil.

Referéncia do cenario: C45

CF36: O site do turismo da cidade foi criado e
se encontra publicado na rede.

PJ36: Desenvolvimento do Site Turistico.

Referéncia do cenario: CF47
C47: Foi realizado um trabalho com blogueiros

especializados com visitas a cidade, para que
se tornasse conhecida.

Referéncia do cenario: C48

CF38: Foi criado um video promocional da
cidade com base no branding apontado em es-
tudos.

PJ37: Projeto Relacdes Publicas em prol do
Turismo.

PJ38: Video Institucional e Promocional do
Turismo da Cidade.
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Referéncia do cenario: C49

CF39: Com base no branding apontado existe a
utilizagdo dos digitais influencers que ajudam a
promover a cidade.

Referéncia do cenario: C50 + C51

CF40: A cidade utiliza de seu potencial e distri-
bui materiais junto as rodovias de grande porte
que lhe margeiam e em pontos estratégicos de
pedagios.

Referéncia do cenario: C52
CF41: O artesanato ganha forma, modelo e

identidade, sendo um complemento a atividade
turistica na regiao.

PJ39: Digital influencers Aguai Turismo.

PJ40: Projeto de Identidade Artesanal.

PJ41: Projeto de Fortalecimento do Artesanato
junto ao Turismo.

Referéncia do cenario: C53

CF42: Apos um trabalho realizado a sociedade
local ganha um sentimento de pertencimento e
valoriza seu municipio.

CF43: Apo6s um trabalho a cidade aprende a li-
dar com a atividade turistica e se aprimora no
processo de receptividade dos visitantes.

PJ42: Campanha de Valorizagdo e Resgate do
pertencimento da populagdo local.

Referéncia do cenario: C54

CF44: Leis de incentivo ao turismo foram cria-
das para desenvolver o turismo local em con-
junto com as empresas e industrias.

PJ5

Referéncia do cenario: C55

CF45: Uma estratégia para captar o publico de
funcionarios e parentes, das grandes empresas
foi montada dando resultado ao aumento de
fluxo de turista em Aguai.

PJ43: Programa de fidelizacdo para utiliza¢ao
de servigos e equipamentos turisticos pelos
funcionarios e parentes de trabalhadores da
regido.

7
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ETAPA DE DEFINICAO
DE PROJETOS

Um projeto é temporario no sentido de que tem um inicio e fim definidos no tem-
PO, e, por isso, um escopo e recursos definidos. E um projeto é Unico no sentido
de que nao se trata de uma operacao de rotina, mas um conjunto especifico de
operacdes destinadas a atingir um objetivo em particular. Compreende a utilizacao
coordenada de recursos humanos, financeiros e materiais dentro de um periodo de
tempo para alcancar objetivos definidos. Elaborar um projeto € visualizar e fomen-
tar todos os recursos necessarios ao desenvolvimento de um conjunto de ativida-
des a serem executadas, apresentando os objetivos, os meios que serao utilizados
para atingi-los as fontes de financiamento, e como serdo avaliados os resultados.

Projetos turisticos sao resultado de estudos de variaveis que interferem na sua
identificacao, da definicao de necessidades insatisfeitas, de solucdes que atendam
as expectativas dos consumidores, de forma a garantir o sucesso e nao o fracasso
de um empreendimento, evento ou de um destino.

& |

Iniciar

PlanEjar

Executar

Contmlar

\ Finalizar

Projeto



1 APRESENTACAO DOS
PROJETOS

Apds elencar os principais projetos, chega-se a etapa do plano ao qual sera des-
criminada cada um deles, com suas informacdes basicas, etapas, e projecdes de
valores que cada um deles representara aos envolvidos.

da cidade, a mesma deve ser convocada e
coordenada pelo Comité de Monitoramen-
todo PDTur de Aguai. Nestas camaras o ob-
jetivo principal é a capacitagao dos gesto-
res e envolvidos com o turismo municipal e
debater sobre os caminhos estratégicos da
cidade.

cionalidade do comité e publicidade de seus
atos a sociedade.

1 PJ1: Criacdao do Comité de | Projeto que visa a criagcao de uma unidade | - Convite aos envolvidos PMA R$0,00
Monitoramento de Execu- | técnica que acompanhara a execucgao e o |- Aprovacao de lei
¢ao do PDTur Aguai andamento do Plano Diretor de Turismo, | - Aprovacao de decreto

acompanhando, auxiliando e principal- |- Posse de diretoria

mente apoiando a execug¢ao dos projetos | - Reunides de acompanhamento

elencados. Esse Comité devera ser compos- | - Criacao de meios de comunicacao para a fun-
to por pessoas da equipe técnica da inicia- | cionalidade do Comité e publicidade de seus
tiva privada, poder publico e terceiro setor. | atos a sociedade.

2 PJ2: Criacdo da Camara|A Camara Técnica sera um grupo de pes- | - Convite aos envolvidos Comité
Técnica de Desenvolvi-|soas de notdrio saber de toda a regiao que | - Promover um calendario de encontros do PD-
mento do Turismo Muni- | se encontrardo em datas periédicas para | - Promover oficinas de capacitagao tur, PMA,
cipal. acompanhar o desenvolvimento turistico | - Criagcdo de meios de comunicagdo para a fun-| COMTUR
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para a cidade, onde o proponente deve-
ra aprovar o seu projeto turistico junto ao
COMTUR, sendo que o valor do projeto sera
captado por empresas que se interessem
em reverter um percentual de seus impos-
tos municipais (ISS, IPTU) a este projeto. A
PMA, devera criar os critérios de aprovagoes
e principalmente a linha tematica dos pro-
jetos como exemplo (estruturacao de espa-
¢os de aventura, restauragdes de casas, es-
truturacao de cachoeiras, estruturagdes de
produtos artesanais, etc..)

- Definicao da linha de projetos apoiados

- Elaboragao de editais para envio de projeto
- Liberacao das cartas de captacao de recurso
- Fiscalizacao do projeto

3 PJ3: Projeto RedTur : Etapa | Criacao de uma Rede que promova uma di- | - Convite as empresas Comité
Municipal. vulgacao inter setorial entre os envolvidos, | - Convite aos participantes da sociedade do PD-
além de propiciar a troca de informacdes, | - Organizagdo das atividades tur, PMA,
clientes e que envolva empresarios, poder | - Cursos e capacitacdes COMTUR
publico e terceiro setor. - Criagao de uma agenda de encontros
- Criagao de um sistema de dados e estatisticas
4 PJ4: Lei da Politica Munici- | Projeto de lei que visa oficializar uma poli- | - Transformacao do Plano Diretor de Turismo | PMA R$0,00
pal de Turismo. tica municipal de turismo, promovendo a|em um projeto de lei
sustentabilidade politica do Plano Diretor | - Aprovacao na Camara Municipal
de Turismo e da continuidade do progresso
em torno ao desenvolvimento da atividade
independente da gestao futura que assu-
mir o 6rgdo municipal de turismo da cida-
de.
5 PJ5: Lei Municipal de In-|Esta lei permite a qualquer empresario |- Criacao da lei PMA, R$0,00
centivo ao Turismo ou cidadao investir em projetos turisticos | - Aprovacao do decreto COMTUR




tacao Turistica

trade turistico que compdem a oferta de
servicos dentro do municipio, buscando
cursos de formacdo no setor de hotelaria,
alimentos e bebidas, conducao de visitan-
tes, atendimento, receptividade, dentre ou-
tros que se julgarem necessarios

- Convite as empresas
- Organizacgao das oficinas
- Parceria com o Sistema “S”

6 PJ6: Projeto de Comunica- | Acdo que visa a promocao turistica em di- | - Contratacdo de empresas/ pessoal capacitado | PMA
¢ao e Promocgao Turistica | versas midias impressas (outdoor, panfletos | - Efetivacao das estratégias de marketing COMTUR
pelas Estradas de acesso a | nos pedagios) e, sendo elaborados conte- | - Analise de melhores pontos estratégicos.
cidade. udos, materiais de visitacdo e vinculagao | - Parceria com as concessionarias das estradas
publicitaria de estratégias de marketing
definidas dentro do branding turistico da
cidade.
7 PJ7:. Projeto Cidades Ir- | Projetoquevisa uma parceria de divulgagao | - Aprovacao de lei PMA,  COM- | R$23.000,00
mas institucional ampla entre Pocos de Caldas | - Aprovagao de decreto TUR
e Agual, propiciando uma troca de turistas | - Elaboragao de cursos
gracas a promoc¢ado mutua dos destinos en- | - Troca de material promocional
volvidos, utilizando espagos publicos e indi-
cacoes envolvendo empresas e prestadores
de servigcos do ramo de turismo de ambas
as cidades.
8 PJ8: Patrulha do Turis- | Contratacdo de empresa especializada em - Contratagao de empresa especializada em manutencgao PMA R$60.000,00
mo prestacdo de servicos em manutencado de | - Elaboragcao de um cronograma de limpeza e manutengao
patrimoénio publico especializada em lim- | - Implementagdo de um servigo de ouvidoria
peza, pintura e capina. Esta equipe ficara
a disposicao dos 6rgaos oficiais municipais
de turismo, cultura e meio ambiente.
9 PJ9: Oficinas de Capaci- | Promover oficinas para capacitar todo o |- Escolha dos cursos SEBRAE R$18.0000,00

Z




10 PJ10: Projeto RedeTur: Eta- | Projeto de criacdo de uma rede de comuni- | - Convite as empresas Comité  do | R$45.000,00
pa Regional cacao, troca de clientes e indicacdes de tu- | - Convite aos participantes da sociedade PDTur, PMA,
ristas entre empresas do ramo de turismo | - Organizacao das atividades COMTUR
de toda a regiao. - Cursos e capacitagdes
- Criacado de uma agenda de encontros
- Criacao de um sistema de dados e estatisticas
n PJ11: Projeto Aguai Recebe: | Projeto de capacitacdo de agentes e em- | - Aprovagao de lei na camara PMA R$89.000,00
presas de receptivo turistico, além de propi- | - Aprovagao de decreto
ciar subsidios mensais nos primeiros anos | - Promogao de cursos e capacitagdes
de funcionamento para a manutencao dos | - Repasse de subsidios
servicos
12 PJ12: Campanha de Cons- | Campanha de conscientizacdo que objeti- | - Criagdo da identidade visual da campanha (mascote, logo) | PMA
cientizagdo Turistica va fazer a sociedade entender a importan- | - Inicio de divulgacao da campanha.
cia do turismo para a cidade, assim como, | - Elaboracao e execucdo da estratégia de promogao e co-
treinar e capacitar os mesmos a se interagi- | municagdo da campanha
rem de maneira saudavel com os visitantes. | - Confecgdo dos materiais utilizados na campanha (carti-
Ihas, adesivos, cartazes, etc.)
- Explanacgdes para os diversos publicos alvos (escolas, co-
meércio sociedade)
- Agdes de interatividade entre a campanha e os participan-
tes (Concursos de fotos, redagao, desenho, etc.)
13 PJ13: Concessao dos es- | Elaborar um projeto de estruturacédo do Bu- | - Criagéo do projeto técnico PMA R$120.000,00

pacos publicos para ex-
ploracao do Ecoturismo
e Turismo de Aventura

racao do Zé Antdnio transformando-o em
um centro de turismo esportivo e de aven-
tura, passando a gestdao e administracao do
espaco para um concessionario ou investi-
dor, neste espaco apresentara diversas op-
¢bes de atividades como: Arvorismo, rapel,
escalada, treking, pista para manobras de
bicicleta, educacao ambiental e espaco de
eventos.

- Lei autorizando a concessao do espaco
- Licitagao para definicdo do concessionario
- Execucgao do projeto técnico




14 PJ14: Construcdo do |Construgdo de um complexo turistico com | - Criagdo do projeto técnico PMA
Comp|exo Sementes de | o tema na semente do Agua[. Este espaco |- Lei autorizativa de concessao do espago
Aguai. sera voltado ao turismo de salde e esoteris- | - Licitacéo para definicdo do concessionario
mo, contendo diversas atividades, produtos | - Execucao do projeto técnico
e atrativos como: Espaco para banhos te-
rapéuticos, massagens a base de produtos
de Aguai, tratamentos de salde, espaco de
meditacdo e demais atividades espirituais,
venda de produtos tematicos, servicos de
spa, servicos de especialistas em terapia,
consultas especializadas.
15 PJ15: Projeto de Revitaliza- | Projeto que visa a restauracdo dos espacos | - Contratagdo de empresa especializada em arquitetura de | PMA
¢cao dos espacos culturais | culturais da cidade visando o preparo de | monumentos
da cidade. sua utilizacdo para posterior transformacao | - Realizagao dos projetos arquitetonicos
em um produto turistico - Reformas
16 PJ16: Projeto de qualifica- | Realizacdo de oficinas de capacitacdo téc- | - Contratagdo de empresas especializadas PMA R$12.000,00
¢cdo e capacitacao dos pro- | nica e administrativa para subsidiar os ges- | - Realizagdo dos cursos
fissionais envolvidos com |tores culturais da cidade em lidar com as
espacos culturais da cida- | questdes historicas e turisticas que poten-
de. cializam a cidade.
17 PJ17: Projeto de Valoriza- | Projeto que visa estabelecer um vinculo en- | - Levantamento histérico PMA R$300.000,00

¢ao da Cultura Ferroviaria
Estadual.

tre as histoérias da ferrovia, Aguai e o desen-
volvimento econdmico do estado de Sédo
Paulo ou macro regido. Em seguida, esse
processo sera capaz de criar materiais in-
formativos diversos, transformmando a estru-
tura ferrovidria da cidade em um produto
turistico.

- Criacao de storiteller

- Criacdo de materiais turisticos informativos
- Estruturacgédo dos espagos

- Capacitacao dos guias e dos envolvidos

- Publicidade e propaganda do novo produto




18 PJ18: Projeto de Moderni- | Projeto que visa a transformacao da histdria | - Levantamento historico PMA,  COM- | R$220.000,00
zacdo do Turismo Cultural. | local, em um produto turistico através do | - Criagao de storiteller TUR,
uso de tecnologia como QR Code, telas in- | - Criagédo de materiais interativos
terativas, totens, entre outros. Desenvolver | - Instalagao dos materiais interativos
também conteldo cultural em forma de | - Estruturacdo dos espacos utilizados
midias interativas com animacdes, infogra- | - Publicidade e propaganda do novo produto
ficos animados. Os espacos utilizados que
poderdo ser contemplados neste projeto
sdo: Casa da Cultura, Estagcao Ferroviaria,
Cemitério.
19 PJ19: APP Aguai Turismo Criacdo de um aplicativo a ser utilizado em | - Contratacdo de empresa especializada PMA R$30.000,00
dispositivos mdveis que demonstra infor- | - Levantamento de informacgdes
macodes sobre a cidade como hotéis, restau- | - Criagédo do APP
rantes e atrativos turisticos - Hospedagem da aplicagdo em servidor
- Langcamento do APP
20 Projeto que visa a estruturacao de fazendas | - Levantamento das propriedades dispostas a entrarem no | PMA, CDA R$14.000,00
e produtores locais, a receberem e repassa- | Projeto
rem informacdes sobre habitos, técnicas e | - Capacitacdo dos produtores
vivéncias de diversas culturas produtivas a | - Projetos de adequagdes estruturais
grupos familiares de grande centro que de- | - Defini¢cdo do produto e identidade visual da rota
sejam ter contato e experienciar a vivéncia | - Promogao do produto
rural.
21 PJ121: Projeto de Desen- | Projeto que visa a estruturacdo de fazendas | - Levantamento das propriedades dispostas a entrarem no | PMA, CDA R$14.000,00

volvimento do Turismo
Académico através da
pluricultura.

e produtores locais, a receberem e repassa-
rem informacdes sobre habitos, técnicas e
vivéncias de diversas culturas produtivas a
estudantes da area agro em suas proprie-
dades,

projeto

- Capacitacao dos produtores

- Projetos de adequacdes estruturais

- Definicdo do produto e identidade visual da rota
- Promocao do produto
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22 PJ22: Criacdo do projeto | Criagdo de uma rota de cicloturismo que | - Definicdo das rotas PMA, COM- | R$89.000,00
de Cicloturismo e Turis- | seja capaz de atrair visitantes da pratica | - Projeto técnico TUR
mo Rural junto ao Cami- | deste esporte, aproveitando sobre tudo o | - Estruturacdo da Rota
nho da Fé. fluxo j& existente vindouro do Caminho da | - Promocao da Rota
Fé
23 PJ23: Reestruturagéo do | Acdo que visa a reestruturacdo e reforma |- Levantamento histoérico e religioso de relevancia turistica | PMA,  COM- | R$180.000,00
projeto da Rota das Ca- | das capelas unidas a toda estrutura de vi- | a0 trecho TUR
pelas. sitacdo como a devida sinalizacdo das mes- | - Projeto arquitetonico de reforma
mas, formacao de guias e, por fim, criar um | - Projetos de sinalizagao turistica da rota
storyteller para condicionar visitacdes a - Produgdo de conteudo informativo para visitagao
rota ao conteuddo histérico e religioso que o | - Capacitagdo dos envolvidos
trecho representa. - Execugdo dos projetos e instalagdo dos equipamentos de
visitagao
24 PJ24: Reestruturacao do | Projeto que visa a reestruturacao dos|- contratacdao de empresa para limpeza e | PMA,
Parque Municipal espacos que compdem o Parque, trans- | manutencao do Parque. COMTUR
formando o local com varios atrativos e
possibilidades de lazer para a comuni- | -revitalizacao dos quiosques.
dade local quanto para os turistas. Com
espacos para a pratica de esportes, ali- | - concessao para exploracao dos lagos para
mentacdo, contemplacao, eventos e |pedalinho e outros
outros.
- revitalizagao do Cristo.
- estudo para manutencao ou retirada da
arquibancada;
-analise para fechamento do Parque
- instalagcao de Pista de kart
25 PJ25: Estruturacdo turisti- | Criacdo de uma estruturacdo turistica no | - Projetos de engenharia de um receptivo PMA,  COM- | R$70.000,00
ca para o Cemitério. cemitério contendo um centro de informa- | - Projeto de sinalizagdo interna TUR
cdes e sinalizacdes internas, além de capaci- | - Projeto de comunicagdo com o turista com concepgao de
tar um guia e recepcionista local. Também | storyteller
deve-se pensar na producdo de conteldo e | - Projeto de equipamentos de tecnologia interativa
materiais informativos para munir os turis- | - Execugao dos projetos
tas de informacao sobre o espaco visitado




26 PJ26: Projeto de Sinaliza- | Projeto que visa identificar todos os atrati- | - Contratagdo de empresa especializada PMA R$120.000,00
cdo Turistica. VoS turisticos municipais, sendo eles publi- | - Elaboracdo do projeto de sinalizagdo turistica
cos ou privados. Em um segundo momen- | - Execugdo do projeto
to criar um sistema de sinalizacao turistica
para ser implementado junto aos equipa-
mentos de servicos da cidade como hotela-
ria e restaurantes.
27 PJ27. Projeto de Sinaliza- | Projeto que objetiva organizagdo da mobi- | - Contratagdo de empresa especializada PMA R$120.000,00
¢ao Urbana. lidade urbana na cidade, sendo composto | - Elaboragéo do projeto de sinalizagdo
um conjunto de sinalizagdes horizontais e | - Execugéo do projeto
verticais que organize o transito da cidade.
28 PJ28: Projeto de Comuni- | Projeto que seja capaz de vender a cidade | - Contratacéo de equipe/empresa/agencia PMA,  COM- | R$200.000,00
cacdo com o turista. para o mercado como um produto turistico, | - criagao e vinculagao de todo material de marketing, pro- | TUR, Comité
atingindo e estando alinhado com os obje- | mogéo e venda da cidade como produto turistico PDTur
tivos de marketing da cidade construidos | - Monitorar resultados
através do place branding
29 PJ29: Criacdo de um Cen- | Reestruturacio do espaco existente na Pra- | - Elaboracéo do projeto de engenharia e /ou reforma PMA R$90.000,00
tro de Informacdes turisti- | ca proximo a Guarda Municipal ou a cons- | - Licitagédo da obra
cas. trucdo de um espaco fisico que seja capaz | - Construcdo e/ou do espaco
de atender, receber e recepcionar os visi- | - Treinamento e capacitagao dos funcionarios responsaveis
tantes, sendo um portal de entrada e boas | pelos servigos prestados
vindas da cidade - Inauguragao
30 PJ30: Rotas de Ciclotu- | Criacdo de uma rota de cicloturismo que | - Definicéo das rotas PMA, COM:- | R$89.000,00
- Projeto técnico TUR

rismo

seja capaz de atrair visitantes da pratica
deste esporte, aproveitando sobre tudo o
fluxo ja existente vindouro do Caminho da
Fé

- Estruturagao da rota
- Promogao da Rota
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PJ31: Festa da Fartura

Com o objetivo de fortalecer as produgdes
agricolas locais e toda sua diversidade,
além de agregar valores aos produtos e
aumentando a renda do produtor rural, o
evento traz ainda uma forma divertida de
fortalecer e divulgar a cidade como turisti-
ca, aproveitando um espaco para shows lo-
cais agregando a cultural local.

- elaborar o layout do evento e seu tema

- logistica de montagem, local e data (melhor
periodo)

- reuniao com parceiros e interessados em par-
ticipar

- divulgacao

- realizacao do evento

PMA, COM-
TUR,

PARECEIROS

R$ 60.000,00

32

PJ32: Place branding

Place Branding, que se trata de um mé-
todo baseado em um processo de pensar
os lugares como marca, abrangendo uma
nagao, regiao ou mesmo uma marca da
representativa de uma cidade. Entender e
promover a singularidade de uma determi-
nada regiao reforca a economia local, cria o
senso de pertencimento, possibilita a atra-
¢ao de investimentos, talentos, visitantes e,
acima de tudo, contribui significativamen-
te com a melhora da qualidade de vida das
pessoas. O produto final desse projeto é a
criagcao de uma marca coletiva, que repre-
sente o municipio de Aguai, e detenha o
potencial de representatividade mercado-
l6gica frente ao mercado de destinos turis-
ticos, dando diferencial e competitividade a
cidade.

- Contratacao de empresa especializada
- Execugao do branding

PMA

R$230.000,00

33

PJ33: Criagao de uma equi-
pe de midias digitais para
promover e defender a
marca Aguai perante o
mercado de turismo

Criacdo de uma equipe para acompanhar
o desenvolvimento da marca turistica de
Aguai, mensurar seu alcance e principal-
mente propiciar a defesa da sua imagem
como destino turistico

- Contratacgao de profissionais
- Inicio das atividades

PMA

R$90.000,00
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34 PJ34: Comité de Monitora- | Criacdo de um comité de pessoas, empre- | - Convite aos envolvidos PMA,  COM- | R$00,00
mento da Marca. sas e associacdes que se relacionam com o | - Posse de diretoria TUR, Conse-
turismo para debater, pensar e estruturar | - Reunides de acompanhamento lho PDTUR
as estratégias de marca da cidade como |- Criagcdo de meios de comunicacao para a funcionalidade
um destino de viagens. do comité e publicidade de seus atos a sociedade.
35 PJ 35: Projeto de exposicdo | Projeto que visa a participacdo do munici- | - Organizagao de material promocional PMA,  COM- | R$100.000,00
da cidade em férias com | pio em feiras especializadas em esoterismo | - Agenda de participagdo em eventos TUR, Conse-
temas de saude, trata-|e salde com o objetivode promover a cida- | - Divulgagao e promogéo da cidade junto aos eventos lho PDTUR
mentos alternativos e eso- | de perante este publico, dentro do propos-
terismmo dentro do Brasil. | to pelo branding turistico da cidade
36 PJ36: Desenvolvimento do | Producdo de um site institucional que seja | - Contratagao de empresa especializada PMA R$15.000,00
Site Turistico. capaz de promover e vender a cidade como | - Captagao de informacdes
um destino turistico seguindo as propostas | - Desenvolvimento
do branding turistico da cidade. - Subir no servidor
- Langamento
37 PJ37: Projeto Relacdes Pu- | Criacdo de uma equipe que seja capaz de | - Contratacdo de equipe/empresa PMA, COM- | R$60.000,00
blicas em prol do Turismo. | identificar as principais imprensas escritas, | - Escolha dos meios das imprensas parceiras TUR, Conse-
virtuais e televisivas para promover o turis- | - Elaboracao de matérias jornalisticas lho PDTUR
Mo municipal, que seja condizente com o | - veiculagao do material promocional turistico
pensamento estratégico de propulsao da
marca turistica e de sua imagem
38 PJ38: Video institucional | Producdo de um video institucional que |- Contratagdo de empresa especializada PMA R$15.000,00
e promocional do turismo | seja capaz de promover a cidade como um | - Captagao de imagem
da cidade destino turistico seguindo as propostas do | - Edicao
branding turistico da cidade. — Publicagao
39 PJ39: Digital influencers|Criacdo de uma equipe que seja capaz de | - Contratacdo de equipe/empresa PMA R$0,00
Aguai turismo identificar os principais influenciadores de | - Escolha dos digitais influencers

publicos via midias digitais (facebook, ins-
tagram e youtube), que seja condizente e
esteja dentro de um perfil de publico rela-
cionado ao pensamento estratégico de pro-
pulsao da marca turistica e de sua imagem.

- Convite aos digitais influencer a elaborarem conteudo so-
bre

- Elaboracao do contelddo

- Veiculacdo do material promocional turistico




40 PJ40: Projeto de Identida- | Criar uma marca para o artesanato local, as- | - Criagédo de um artesanato caracteristico ao municipio ba- | PMA R$29.000,00
de Artesanal sim como pensar em fortalecer o artesana- | seado na semente de Agual.
to via semente de Aguai - Treinamento e capacitagao dos artesdes locais
- Criagdo de uma identidade visual que represente o arte-
sanato local
4] PJ41: Projeto de fortaleci- | Estimular o artesanato através de capacita- | - Exposicdo e feiras de artesanato junto aos|PMA R$30.000,00
mento do artesanato junto | ¢des, cursos, realizagcdo de feiras e exposi- | principais eventos da cidade
ao Turismo ¢oes. Trabalhar o artesanato como principal | - Treinamento e capacitagao dos envolvidos
producao associada ao turismo de Aguai. |- Publicidade do artesanato municipal junto aos
meios de comunicacao e projeto de marketing
turistico executados pela cidade
42 PJ42: Campanha de valo- | Campanha de conscientizacdo que objeti- | - Criacdo da identidade visual da campanha | PMA R$47.000,00
rizacdo e resgate do per-|va promover o orgulho e pertencimento do | (mascote, logo)
tencimento da populacao | cidadao municipal, explorando as potencia- | - Inicio de divulgacao da campanha
local em relacdo a cidade | lidades e motivagdes culturais, ecolégicas e | - Elaboracdo e execucao da estratégia de pro-
de Aguai. econdmicas existentes na localidade moc¢ao e comunicagao da campanha
- Confecg¢ao dos materiais utilizados na campa-
nha (cartilhas, adesivos, cartazes, etc.)
- Explanacdes para os diversos publicos alvos
(escolas, comércio sociedade)
- Acdes de interatividade entre as campanhas
e os participantes (Concursos de fotos, redacao,
desenho, etc..)
43 PJ43: Programa de fide- | Criacdo de um programa que seja capaz de | - Parceria com empresas envolvidas com o se- | PMA R$0,00

lizacao para utilizacao de
servicos e equipamentos
turisticos pelos funciona-
rios e parentes de traba-
Ihadores da regiao.

converter funcionarios das grandes empre-
sas da regidao em turistas que frequentem
a cidade, através de promogdes e pacotes
especiais.

tor do turismo para promover descontos e pro-
moc¢des especiais aos participantes

- Comunicagao das parcerias, pacotes e promo-
coes especiais para parentes e funcionarios das
grandes empresas da cidade e regiao.




2. PROGRAMAS

Os Programas foram criados apos os trabalhos de diagndstico e progndstico apresentados, estes que estao reunidos em cenarios
para uma melhor visibilidade de acdes dentro do universo de planejamento, tornando se assim mais facil as prioridades do Municipio
em relacao as suas disponibilidades e interesses econdmicos, de tempo e de implantacao dos projetos.

Programa “Legislacao INFOCU"

Este programa visa reunir todos os projetos que referenciam a parte de legislagao e organizacao institucional dentro do
Plano Diretor de Turismo.

PJ1: Criacao do Comité de Monitoramento de Execucao do PDTur Aguai.

PJ2: Criacao da Camara Técnica de Desenvolvimento do Turismo Municipal.

PJ4: Elaboracao de Lei da Politica Municipal de Turismo

PJ5: Elaboracao de Lei Municipal de Incentivo ao Turismo

PROGRAMA “ AGUAI PARA O MUNDO”

Aqui foram reunidos os projetos que tratam da divulgacao, marketing e promocao da Cidade e suas marcas criadas dentro
dos projetos sugeridos.

PJ38: Video institucional e promocional do turismo da cidade

PJ39: Digital influencers Aguai turismo

PJ 28: Projeto de Comunicagao com o Turista. (site, blog, redes sociais, youtube)

PJ36: Desenvolvimento do site turistico

PJ37: Projeto relagdes publicas em prol do turismo

PJ19: APP Aguai turismo

PJ32: Place Branding
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PJ33: Criacao de uma equipe de midias digitais para promover e defender a
marca Aguai perante o mercado de turismo

PJ34: Comité de monitoramento da marca

PJ35: Projeto de exposicao da cidade em férias com temas de saude, trata-
mentos alternativas e esoterismo dentro do Brasil,

PJ6: Projeto de Comunicacao e Promogao turistica pelas estradas

Programa “Capacitando e qualificando para o
Turismo”

Este programa reuniu os projetos que trabalhardao com a capacitacao e qua-
lificacdo da comunidade local, do trade turistico e publico indiretamente
envolvido com o desenvolvimento do Turismo, para que seja sustentavel e
duravel.

PJ9: Oficinas de Capacitacao Turistica

PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal

PJ3: Projeto RedeTur: etapa regional.

PJ11: Projeto Aguai Recebe:

PJ12: Campanha de Conscientizag¢ao Turistica

PJ16: Projeto de qualificacao dos profissionais envolvidos com espacos cul-
turais da cidade.

PJ29: Criacao de um Centro de Informacdes Turisticas

Programa “As varias faces de Aguai”

Este programa buscou reunir os projetos que envolvem a criagao, elabora-
¢ao e reestruturacao de produtos turisticos e atrativos turisticos dentro do
contexto de Agual e baseados no contexto do diagndstico realizado para o
Plano Diretor de Turismo.

PJ20: Projeto de desenvolvimento do Agroturismo através da pluricultura

PJ21: Projeto de desenvolvimento do Turismo Académico através da pluricultura
PJ22: Criagao do projeto de Cicloturismo e Turismo Rural junto ao Caminho de Apa-
recida. (CAMINHO DA FE)

PJ23: Reestruturacao do projeto da Rota das Capelas

PJ24: Restauracao do Pargue Municipal

PJ25: Estruturacao Turistica para o Cemitério.

PJ26: Projeto de sinaliza¢ao turistica

PJ27: Projeto de sinalizacao urbana.

PJ7: Projeto Cidades Irmas

PJ13: Concessao dos espacos publicos para exploracao do Ecoturismo e Turismo de
Aventura (Buracao do Zé Antdnio).

PJ14: Construcao do Santuario do Aguai.

PJ15: Projeto de Revitalizacao dos Espacos Culturais da Cidade.

PJ17: Projeto de valorizacao da Cultura Ferroviaria Estadual

PJ18: Projeto de Modernizagao do Turismo Cultural
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Programa * Passado e Presente fortalecendo o

“Futuro

Os projetos reunidos aqui tratam do segmento de fortalecimento de imagem
junto a comunidade local e sua valorizagcao para que 0s mesmos possam re-
ceber bem, vivendo e gostando do lugar onde vive, para que a imagem pas-
sada ao turista da cidade seja de lugar agradavel e receptivo. Criando uma
imagem com base em uma histdria e cultura fortalecidas.

PJ31: Festa da FARTURA

PJ40: Projeto de Identidade Artesanal

PJ41: Projeto de Fortalecimento do artesanato junto ao Turismo

PJ42: Campanha de valorizacao e resgate do pertencimento da populacao
local

PJ43: Programa de fidelizacao para utilizagcao de servicos e equipamentos
turisticos pelos funcionarios e parentes de trabalhadores da regiao.
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3. PLANO DE TRABALHO

Programa Projeto Data (2019)
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul
“Programa “Legislacdo INFOCU .PJ1: Criagdo do Comité de Monitoramento de Execu¢do do PDTur Aguai
“Programa “Legislacdo INFOCU PJ2: Criagdo da Camara Técnica de Desenvolvimento do Turismo Muni-
.cipal

“Programa “Legislacdo INFOCU PJ4: Elaboragao de Lei da Politica Municipal de Turismo

“Programa “As varias faces de Aguai | PJ24: Restaura¢ao do Parque Municipal

Programa Projeto Data (2020)

Nov Dez

“Programa “As varias faces de Aguai | .PJ14: Constru¢do do Santuério do Aguai

Programa *“ Passado e Presente PJ42: Campanha de valorizacao e resgate do orgulho da populagdo local
“fortalecendo o Futuro

Programa “Capacitando e qualifican- | PJ9: Oficinas de Capacitagao Turistica
“do para o Turismo




Programa “Capacitando e qualifican- | PJ29: Cria¢do de um Centro de Informagdes Turisticas
“do para o Turismo

Programa Projeto
an [ fev Mar [abr |wai |

“Programa “Legislagdo INFOCU PJ5: Elaboragdo de Lei Municipal de Incentivo ao Turismo

Programa “ Passado e Presente PJ42: Campanha de valorizagdo e resgate do orgulho da populagdo local
“fortalecendo o Futuro

Programa “Capacitando e qualifican- | PJ9: Oficinas de Capacitagdo Turistica
“do para o Turismo

Programa “Capacitando e qualifican- | PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal
“do para o Turismo

Programa “Capacitando e qualifican- | :PJ11: Projeto Aguai Recebe

“do para o Turismo

Programa “Capacitando e qualifican-

“do para o Turismo

“Programa “As varias faces de Aguai | .PJ27: Projeto de sinalizagdo urbana --
“Programa “As varias faces de Aguai | PJ22: Criacdo do projeto de Cicloturismo e Turismo Rural junto ao Cami-
(nho de Aparecida. (CAMINHO DA FE




Programa

Projeto

Data (20

22)

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ32: Place Branding

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ38: Video institucional e promocional do turismo da cidade

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ39: Digital influencers Aguai turismo

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ 28: Projeto de Comunicagdo com o Turista. (site, blog, redes sociais,
(youtube

“Programa ““ Aguai para 0 Mundo

PJ36: Desenvolvimento do site turistico

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ37: Projeto relagdes publicas em prol do turismo

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ33: Criagdo de uma equipe de midias digitais para promover e defender a
marca Aguai perante o mercado de turismo

“Programa “ Aguai para 0 Mundo

PJ6: Projeto de Comunicagdo e Promogao turistica pelas estradas

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ9: Oficinas de Capacitagdo Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal

Programa

Projeto

Data (20

23)

Jan

Fev

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ9: Oficinas de Capacitagdo Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ12: Campanha de Conscientizagdo Turistica

“Programa “As varias faces de Aguai

PJ20: Projeto de desenvolvimento do Agroturismo através da pluricultura

“Programa “As varias faces de Aguai

PJ21: Projeto de desenvolvimento do Turismo Académico através da pluri-
cultura

“Programa “As varias faces de Aguai

PJ13: Concessdo dos espagos publicos para exploragao do Ecoturismo e
(Turismo de Aventura (Buracdo do Z¢é Antonio

Z
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Programa Projeto Data (2024)
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ9: Oficinas de Capacitagio Turistica
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ12: Campanha de Conscientiza¢ao Turistica
“do para o Turismo
“Programa “ Aguai para o0 Mundo PJ19: APP Aguai turismo
“Programa “ Aguai para o Mundo PJ34: Comité de monitoramento da marca
“Programa “ Aguai para o Mundo PJ35: Projeto de exposi¢ao da cidade em férias com temas de saude, trata-
,mentos alternativas e esoterismo dentro do Brasil
Programa Projeto Data (2025)
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ9: Oficinas de Capacitagdo Turistica
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal
“do para o Turismo

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ12: Campanha de Conscientizagao Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ3: Projeto RedeTur: Etapa regional.

“Programa “ Aguai para o Mundo

PJ35: Projeto de exposi¢ao da cidade em férias com temas de saude, trata-
,mentos alternativas e esoterismo dentro do Brasil

“Programa *“ Aguai para 0 Mundo

.PJ3: Projeto RedeTur: Etapa regional




Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ9: Oficinas de Capacita¢ao Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal

Programa Projeto Data (2026)
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ9: Oficinas de Capacitagéo Turistica
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ12: Campanha de Conscientizagao Turistica
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | .PJ3: Projeto RedeTur: Estapa regional
“do para o Turismo
“Programa “As varias faces de Aguai | :PJ25: Estruturagao Turistica para o Cemitério
“Programa “As varias faces de Aguai | .PJ15: Projeto de Revitalizagdo dos Espacos Culturais da Cidade
“Programa “As varias faces de Aguai | PJ18: Projeto de Modernizag¢ao do Turismo Cultural
Programa Projeto Data (2027)
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ12: Campanha de Conscientizagdo Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

.PJ3: Projeto RedeTur: Estapa regional

“Programa “As varias faces de Aguai

PJ17: Projeto de valorizagdo da Cultura Ferroviaria Estadual

“Programa “As varias faces de Aguai

PJ7: Projeto Cidades Irmas

O




Programa Projeto Data (2028)
Jan Fev Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ9: Oficinas de Capacita¢ao Turistica
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | PJ12: Campanha de Conscientiza¢do Turistica
“do para o Turismo
Programa “Capacitando e qualifican- | .PJ3: Projeto RedeTur: Estapa regional
“do para o Turismo
“Programa “As varias faces de Aguai | PJ23: Reestruturacao do projeto da Rota das Capelas
“Programa “As varias faces de Aguai | :PJ25: Estruturagdo Turistica para o Cemitério
“Programa “As varias faces de Aguai | PJ7: Projeto Cidades Irmas
Programa Projeto Data (2029)
Jan Fev Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ9: Oficinas de Capacitagao Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ10: Projeto RedeTur: etapa municipal

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

PJ12: Campanha de Conscientizagdo Turistica

Programa “Capacitando e qualifican-
“do para o Turismo

.PJ3: Projeto RedeTur: Estapa regional

“Programa “As varias faces de Aguai

PJ7: Projeto Cidades Irmas

Programa “ Passado e Presente
“fortalecendo o Futuro

PJ31: Festa da FARTURA

Programa “ Passado e Presente
“fortalecendo o Futuro

PJ40: Projeto de identidade artesanal

Programa “ Passado e Presente
“fortalecendo o Futuro

PJ41: Projeto de fortalecimento do artesanato junto ao turismo

Programa “ Passado e Presente
“fortalecendo o Futuro

PJ43: Programa de fidelizagdo para utilizagdo de servigos e equipamentos
.turisticos pelos funcionarios e parentes de trabalhadores da regido
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INDICADORES

Mesmo apds um planejamento coeso, adentrando a realidade e as necessidades do
municipio em desenvolver o turismo como matriz econémica, monitorar e compre-
ender o desempenho e desenvolvimento de cada projeto e programa é fundamental,
somente assim serd possivel entender o grau de eficiéncia e eficacia que acdes plane-
jadas conseguem atingir os objetivos estratégicos do plano diretor de turismo.

Sendo assim, segue a lista de indicadores e métricas que devem ser monitorados para

entender o nivel de desenvolvimento turistico da cidade:

Indicador

Tipo de monitora-
mento

Dados a serem ava-
liados

Pesquisa de demanda

turistica

Pesquisa por entrevista

Aspectos relevantes a
respeito dos visitantes,
tais como suas caracte-
risticas  demogréficas,
sociais, financeiras ¢

comportamentais.

Taxa de ocupacao hote-

leira

Pesquisa de dados se-

cundarios

Identificar a evolugdo
ou regressdo dos nu-
meros de hospedes na
cidade

Taxa de ocupacdo hote-
leira em finais de sema-

na e feriados

Pesquisa de dados se-

cundarios

Identificar a evolugdo
ou regressao dos niime-
ros de hdspedes na cida-
de em finais de semana

e feriados

Impostos e taxas turisti-

cas

Pesquisa de dados se-

cundarios

Avaliar evolucdo ou re-
gressao dos impostos
municipais gerados pela
atividade turistica (ISS-

(QN

Numero de empresas do

setor de turismo

Pesquisa de dados pri-

marios

Monitorar o numero
de empresas que lidam
com a atividade turistica

na cidade

Numero de profissionais

Pesquisa de dados pri-

marios

Monitorar o niimero de
prestadores de servigos
que lidam com a ativi-
dade turistica na cidade
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Percentual de emprega-

bilidade por setor

Pesquisa de dados se-

cundarios

Mensurar o volume de
pessoas empregadas

pelo setor de turismo

Percentual de renda

oriunda do turismo

Pesquisa de dados se-

cundarios

Mensurar o volume de
renda oriunda no muni-
cipio pelo setor de turis-

mo

Imagem em marca

Pesquisa de dados pri-

mario

Identificar a qualidade e
o nivel de conhecimento
que a marca turistica da
cidade possui perante o

mercado

ROI

Pesquisa de dados pri-

mario

Identificar o retorno de
investimento por turistas
captado em acdes reali-
zadas (eventos, marke-
ting, projetos ou acdes

(promocionais

Pesquisa sociabilidade
do turista

Pesquisa de dados pri-

mario

Monitorar o nivel de
aceitagdo que a comu-
nidade tem para com a

atividade turistica

Pesquisa de envolvi-
mento com o turismo

Pesquisa de dados pri-

mario

Monitorar o nivel qua-
litativo de repasse de
informagdes que o trade
turistico é capaz de re-

.passar ao mercado
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